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RESUMO

O objetivo deste artigo é apresentar e diseutir os principais conceitos de Tecnologia
Educacional e explicitar algumas das questdes de fundo relativas a4 natureza ¢ o papel da
Tecnologia Educacional.

A introducfio aborda duas questdes: a das relacies entre Tecnologia Rducacional e
Educacio e a relativa ao cariter interdisciplinar da Tecnonologia Educacional.

Na primeira parte sfio analisadas as seguintes concepgdes de Tecnologia HEducacional: o
conceito centrado no «meio», o conceito centrado no <processo» e aquele que conecebe a
Tecnologia Educacional como uma «estratégia de inovaciio».

Na segunda parte sfio assinalados alguns campos de ambigiiidade que representam ver-
dadeiros desafios, quer no ponto de vista teérico, quer no ponto de vista da aplicacdo
pratica da Tecnologia Educacional. Sfo eles: tecnologia na educacio ou tecnologia da edu-
cacdo; tecnologia educacional: novidade ou inovacdio, mecanizacio ou humanizaciio; tecnologia
educacional: reforcadora da dependéncia cultural ou elemento potenciador da autonomia cul-
tural; tecnologia educacional: otimizacio do irrelevante ou busca da relevancia.

A conclusdo assinala as diferentes formas que pode assumir a utilizacio da Tecnologia
Educacional nos paises em desenvolvimento.

SUMMARY

The objective of this article is to present and discuss the main concepts of Educational
Technology and some of the questions related to the nature and to the role played by
Educational Technology.

The introduction deals with two questions: the relationship between Educational Tech-
nology and Education, and the interdisciplinary approach.

In the first part the following concepts of Nducational Technology are analysed: the
media concept, the process concept, and the concept which understands Educational Tech-
nology as an «innovation strategy».

In the second part some of the areas of ambiguity which represent real challenges
are pointed out. They can be listed like this: tecnology in education or technology of
education; educational technology: novelty or innovation, mechanization or humanization;
educational technology: reinforcement of cultural dcpendence or stimulus of cultural auto-
nomy; educational technology: otimization of the irrelevant or search for relevance.

The conclusion points out the different forms that may be taken by educational tech-

nology in the underdeveloped countries depending on the way it is used.

Tecnologia Educacional é uma expressio que fre-
qiientemente desperta as mais opostas reacbes no
plano intelectual e emocional. Para uns representa a
grande solucdo para os complexos problemas educa-
cionais, especialmente para a soluciio da questfio quan-
tidade versus qualidade em educaciio. Para outros, €
percebida como uma verdadeira ameaca & natureza
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mais intima da acdo pedagégica, ou seja, & dimensdo
de interagdo interpessoal e de afirmacio do homem
como sujeito de sua vida pessoal e participante ativo
da construcdo da sociedade. Entre estas duas posicdes
extremas uma gama de atitudes intermedidrias podem
se apresentar. De algum modo, esperanca ¢ medo sio
sentimentos freqiientemente associados & Tecnologia
Educacional em diferentes doses. Sendo assim, € de
especial importancia uma discussio da prépria con-
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ceituagdo de Tecnologia Educacional e a explicitacdo
das questdes de fundo, freqiientemente associadas a
esta conceituacéo.

O objetivo deste trabalho (1) é apresentar e dis-
cutir os principais conceitos de Tecnologia Educa-
cional e explicitar algumas das questSes de fundo

relativas & natureza e o papel da Tecnologia Educa-
cional.

A guisa de introducéo, duas questdes serdo abor-
dadas: a das relagbes entre tecnologia educacional e
educacdo e a relativa ao cariter interdisciplinar da
Tecnologia Educacional.

TECNOLOGIA EDUCACIONAL E EDUCAQAO

Nio podemos abordar a problemdtica suscitada
pela Tecnologia Educacional sem partir de uma defi-

nicio das relacbées entre Tecnologia Hducacional e
Educagio. Este problema estd latente em qualquer
que seja o conceito de Tecnologia Educacional que

adotemos. A palavra «educacional» unida & <tecno-
logia» significa uma adjetivacio da mesma. Indica
unicamente um campo de aplicagdo. Ou significa algo
«substantivoy que direciona a prépria «tecnologia» e
de algum modo a configura? A questdo talvez pa-
reca, & primeira vista, bizantina, mas para nds repre-
senta a tomada de posigcdo inicial que deve informar
o exame de todos os demais problemas.

Afirmar que a Tecnologia Educacional estd inse-
rida no ambito da educacdo implica em que a Tec-
nologia ndc poderd encarar a educacio como simples
matéria a sofrer um tratamento tecnolégico mas, pelo
contrario, é a tecnologia que deverd sofrer um trata-
mento educacional que informard toda a sua realidade.
Assim sendo, os fins da educaglo deverfio ser os nor-
teadores da Tecnologia Educacional.

Esta afirmacfo significa também postular que os
problemas da preparacio de recursos humanos e de
curriculo em Tecnologia Educacional devem ser inte-
grados no contexto das questdes relativas a recursos
humanos e curriculo em educagio.

TECNOLOGIA EDUCACIONAL: campo interdisciplinar

Outro aspecto ainda preliminar que nos parece
oportuno levantar é o relativo ao cariter interdisci-
plinar da Tecnologia Educacional. Se a afirmacgio
anterior — a Tecnologia Educacional estd inserida no
&mbito da educacio — fosse tomada sem referéncia
ac aspecto interdisciplinar, poderia dar a entender que
somente os especialistas em educagdo e os docentes
adequadamente preparados deveriam constituir os re-
cursos humanos especificos para Tecnologia Educa-
cional. Entretanto, concebendo-a como campo inter-
disciplinar, estamos afirmando que junto aos peda-
gogos estardo os comunicadores, técnicos em equipa-
mentos, analistas de sistemas, psicélogos, etc., cada
qual mantendo sua identidade especifica e as carac-
teristicas basicas de sua profisséo.

Entretanto, todos estes profissionais estardoc ao
servico da educacio, atividade fim, configuradora de
todo o campo. Ao pedagogo adegquadamente habilitado
corresponderia um papel fundamental como elemento
unificador das equipes interdisciplinares de Tecnologia
Educacional.

1. 'Tecnologia Educacional: concepgoes

E conhecida de todos a ampla discussdo em torno
ao conceito de Tecnologia Educacional. Podemos agru-

par as principais concepcdes em trés grandes tendén- .

cias.

(1) A primeira parte deste artigo estd baseada no trabalho
da autora: Curriculo em Tecnologia Educacional: um infeio
de definicdo: Te logia Ed i 1, ano VI n¢ 17,
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1.1. Tecnologia Educacional: o conceito centrado
no «meio»

A primeira concepcio a se desenvolver e due
certamente ainda é a mais difundida do ponto de
vista pratico, é a que a «Comissdo sobre Tecnologia
Educacional» do «Committee on Education and Labor»
(USA), define como <«o meio nascido da revolugdo
da comunicacido que pode ser usado para fins instru-
cionais junto ao professor, o livro-texto, o quadro-
negro> (p. 19). Xste conceito corresponde ao que
Saettler (1968) chama «The physical science concept»
e assim o define: <«focaliza os virios meios como
ajudas para o ensino e tende a se preocupar com o0S
efeitos dos equipamentos e das técnicas mais do que
com as diferencas individuais ou a selecio do con-
tetido instrucionals (p. 2).

Como se pode facilmente identificar, este conceito
deriva, de trabalhos realizados por especialistas em
recursos audiovisuais e comunicagio de massas apli-
cados 3 educacdo. Assim, dentro desta perspectiva,
a Tecnologia Educacional pode ser encarada como:
aplicagiio sistemdtica em educagdo de principios cien-
tificos oriundos da teoria da comunicagdo, psicologia
experimental da percepgéo, cibernética, etc.; o con-
junto de materiais e equipamentos mecanicos ou . ele-
tromecanicos empregados para fins de ensino (proje-
tores, gravadores, transparéncias, laboratérios de lin-
guas, etc.); ensino em massa (uso de meios de comu-
nicaciio de massa em educacgio); um sistema homem-
méquina.
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Nesta perspectiva, podemos situar no ambite da
Tecnologia Educacional os meios de comunicacio de
massa a servico da educagéio, os materiais e equipa-
mentos chamados audiovisuais e os sistemas de multi-
meios.

Para esta persceptiva, é a mediaciio tecnolégica
que configura basicamente a Tecnologia Educacional.
Por isto estd centrada MEIO.

«Durante toda a década de 60, a Tecnologia
Educacional teve pois, ¢ seu conceito limitado e cons-
tantemente associado aos meios que constituem hoje
as tecnologias educacionais, numa maneira mais avan-
cada e mais coerente de se aplicar o potencial que 0s
meios tecnolégicos representam para a solucfio de
problemas grandes e volumosos como os que estdo
aliados aos sistemas educacionais» (Sabbag, 1974,
p. 43).

Se bem que tecricamente este conceito se desen-
volveu principalmente antes de 1970, ainda é a con-
cepcdo mais difundida a nivel da pritica educativa e
de um conhecimento amplo e difuso, pré-cientifico, do
que seja Tecnologia Educacional.

1.2. Tecnologia Educacional: o conceito centrado
no processo

Uma segunda tendéncia foi se afirmando pro-
gressivamente, superando, pelo menos do pontc de
vista tedrico, a abordagem centrada no «meio». Nesta
perspectiva, tecnologia educacional é «uma forma sis-
temdtica de planejar, implementar e avaliar o pro-
cesso total de aprendizagem e de instrucdo em termos
de objetivos especificos, baseados nas pesquisas sobre
aprendizagem humana e comunicacio, congregando
recursos humanos e materiais, de maneira a tornar a
instrugdo mais efetiva» (Comisséo sobre Tecnologia
Instrucional 1970 p. 19). A esta abordagem corres-
ponde a que Saettler (1968) intitula <«behavioral
science concepty, assinalando que o aspecto mais impozr-
tante diz respeito a aplicacdo do conhecimento cien-
tifico como base conceitual e metodoldégica para o
planejamento, desenvolvimento e avaliacio do processo
de ensino-aprendizagem. Nesta linha se situa igual-
mente a definicdo proposta de Dieuzeide (1971) que
afirma: «por tecnologia educacional entende-se essen-
cialmente o conjuntc dos esforcos intelectuais e ope-
racionais realizados faz alguns anos para reagrupar,
ordenar e sistematizar a aplicagio de métodos cien-
tificos & organizacfic de conjuntos de equipamentos e
materiais novos de modo a otimizar os processos de
aprendizagem>» (p. 1).

Os- autores que integram esta segunda tendéncia
desenfatizam o «meio», focalizam principalmente o
processo e assinalam como caracteristicas basicas da
Tecnologia Educacional a aplicacdo de conhecimentos

cientificos & educaciio, a abordagem sistémice, a
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aprendizagem e a instrugio como processos, a busca
da eficiéncia do processo de ensino-aprendizagem e a
conjugacdo de recursos humanos e materiais.

Segundo Gonzalez Zamora (1977 pp. 83-84) o
conceito acima proposto pela Comissdo scbre Tecno-
logia Instrucional, assim como a definicdo de Dieu-
zeide s@o amostras significativas da tendéncia que
ele caracterizou como eficientista do fazer da Tecno-
logia Educacional. Caracteriza este eficientismo como
uma distor¢do do enfoque sistémico, descrevendc-o do
seguinte modo:

«Fala-se de esquemas e métodos mais produtivos,
da urgéncia de formar homens eficientes, de niveis
6timos de distribuicio de recursos, da necessidade de
conseguir que os fabricantes de equipamentos dida-
ticos e os autores de programas concordem quanto
aos objetivos explicitos da educacdo, das estratégias
que permitiriam introduzir as contribuicdes tecnol6-
gicas nos sistemas educaticos vigentes, da necessidade
de aumentar rapidamente a eficiéncia dos sistemas
educativos nacionais, da necessidade de se usar mé-
todos adequados para assegurar a rapida expansio
do ensino, exigida para o desenvolvimento.

Fala-se da ‘utilizacdo racional’ da tecnologia edu-
cativa, da introducioc inteligente da tecnologia edu-
cativa a nossos sistemas educativcs, e ndo da solucio
dos problemas educativos reais. A introducio ou a
utilizacdo da tecnologia educativa se converte de
novo em um FIM e ndo em um MEIO» (op. cit. p. 88).

E continua:

«Com efeito, devido a esta interpretaciio eficien-
tista do FAZER da tecnologia educativa, desprezam-se
os aspectos centrais e possivelmente as duas idéias
mais importantes que o ‘movimento de sistemas’ traz
consigo. Em primeiro lugar, fala-se de Enfoque Sis-
témico, que nio é aplicado, e em segundo lugar, insis-
te-se na eficiente distribuicio e organizagfio de recur-
sos e atividades que se pode obter ao aplicar a ana-
lise de sistemas. Deixa-se de lado a etapa mais impor-
tante na aplicacio da metodologia, isto é, a andlise
do problema, etapa que inclui, entre outros aspectos,
a determinacio dos limites do sistema, das varidveis
controvertidas e ndo controvertidas e da anilise do
contexto e do ambiente dentrc do qual o sistema
atua e onde se gera o problemay (ibidem p. 89).

1.3. Tecnologia Educacional: uma estratégia de
inovacéio

Como salienta Oliveira (1976), «ocorre que, numa
andlise mais profunda e levandc em conta os aspec-
tos histéricos e conceituais, o termo ‘tecnologia edu-
cacional’, tomado nesses sentidos mais amplos, su-
gere um impasse, j4 que, como corpc de teoria, nido
poderia absorver novos conhecimentos e descobertas
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sem desestruturar-se e superar-se, e passaria a sig-
nificar um conjunto consolidado de conhecimentos so-
bre educacdo e/ou particularmente o ensino, cristali-
zados em determinado momento do tempo. Em cutras
palavras, passaria o conceito de tecnologia educacio-
nal e acambarcar tudo o que dissesse respeito a edu-
cacdo, desde seu planejamento até sua implementagio
e avaliacdo nos aspectos micro e macrolégicos. Seria,
ou ja é, dificilimo separar o que é e 0 que nio é
tecnologia da educacio» (p. 188). Uma vez identi-
ficado o impasse, sugere Oliveira (1976) a redefinicio
do conceito de Tecnologia Educacional, esbogando uma
terceira abordagem. Esta parte da consideragio da
etmologia da palavra tecnologia, arte aplicada, enfa-
tizando o processo de aplicacdo sisteméatica de conhe-
cimentos cientificos ou de outra natureza, enquanto
PROCESSO, «processo esse que se relaciona scbre-
tudo com a INOVACAO no campo educacional, por
meio da viabilizagdo de novas teorias, conceitos, idéias,
técnicas ou aplicacles» (p. 188). Nesta perspectiva,
Tecnologia. Educacional, passa a significar uma estra-
tégia de inovacéo.

Esta concepcio da Tecnologia Educacional se
centra no tema da inovacio em educacdo. A palavra
inovacdo, como tantas outras, é ambigua, ao mesmo
tempo atraente e equivoca. Fregiientemente, o termo
inovacio se relaciona com gs idéias de mudanga e
novidade. Em nosso mundo, caracterizado como época
de aceleracdo do processo de mudanca, estas palavras
— inovagdo, novidade, mudanca — estdo carregadas
de valores sedutores para o homem. Uma primeira
distingdo é preciso fazer: toda inovagho supde um pro-
cesso de mudanca mas nem todo processo de mudanca
é inovador. A inovacio supde um processo deliberado,
intencional e planificado e ndo algo que ocorre espon-
taneamente.

«Se supde que a inovagio é uma operagio gue se
realiza com o objetivo de que uma mudanga se incor-
pore, seja aceita e se utilize. B necessirio assinalar,
no entanto, duas coisas. Em primeiro lugar, as mu-
dancas deliberadas deste tipo parece que aconte-
cem raramente, talvez porque as organizagles pre-
ferem a estabilidade e muito poucas vezes tém meca-
nismos para facilitar a mudanca desde dentro. Em
segundo lugar, a medida que as autoridades docentes
se interessam mais pela inovacdio se realizario mais
experimentos, mas € provavel que o maior nimero
deles sejam interrompidos. Para entrar na nossa defi-
nicio, uma inovagio deve durar, alcangar uma elevada
taxa de utilizacdo e adotar uma forma parecida a
que se propunha quando foi projetada. O sistema edu-
cativo € propenso muitas vezes a mudar em aparéncia
em vez de fazé-lo em sua esséncia» (Huberman, 1973,
pp. 8-9).

Em relagiio ao conceitc de Tecnologia Educacional
como estratégia de inovagdo, é preciso assinalar que
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nenhumsa, inovacio é fim em si mesmo. O porqué e
o para que de qualquer inovagiio devem nortear a
estratégia. Caso contrario, também cairiamos na
mesma distorcio e transformariamos o PROCESSO
em FIM.

Podemos considerar esta terceira tendéncia, ainda
pouco desenvolvida, como um produto da evolugdo do
conceito baseado ha aplicaclio das cY¥ncias do com-
portamento, na busca de uma maior delimitagfo do
ambito da Tecnologia Educacional.

A questio da definicio do campo especifico da
Tecnologia Educacional continua aberta, sendo esta
uma das principais dificuldades no momento de defi-
nir uma estrutura curricular, a formacéo de recursos
humanos e as estratégias a implementar.

2. Tecnologia Educacional: alguns desafios

A partir da problemdatica colocada pela anilise
dos diferentes conceitos de Tecnologia KEducacional,
serfiio assinalados campos de ambigiiidade que repre-
sentam verdadeiros desafios, quer do ponto de vista
tedrico, quer do ponto de vista da aplicagio pratica
da Tecnologia Educacional. Hstes desafios ser@io ape-
nas enunciados como questdes abertas, suscitadoras
de questionamentos e posteriores estudos.

2.1. Tecnologia Educacional: tecnologia na edu-
caciio ou tecnologia da educagio?

Henri Dieuzeide (1970) distingue tecnologia da
educacio de tecnologia na educacio. Esta, segundo
este autor, se orienta para os problemas de equipa-
mentos, de mensagens, e da sua incorporacdo sem
contesti-las. A tecnologia da educagho consiste na
aplicagéio sistematica do conhecimento cientifico a
facilitacio do processo de aprendizagem, visando a
aumentar seu rendimento.

Entre n6s predomina a tecnologia na educacio.
Sua superacio supde um esforco sistemditico de desen-
fatizar a tendéncia a transformar os MEIOS em ver-
dadeiros FINS, no centro de fato das preocupacées
da Tecnologia Educacional. Mas nfio se trata simples-
mente de, superando a é&nfase nos meios, cair no
eficientismo. ¥ preciso partir de uma andlise critica
da problemitica da educagdio, e colocar a Tecnologia
Educacional a servico dos auténticos fins da educacéo
e da soluciio dos problemas mais relevantes em termos
sociais.

2.2. -Tecnologia Educacional: novidade ou ine-
vagio ?

Outro desafio é o de reduzir a inovagéo & novi-

dade no campo educacional. Este talvez seja um dos
modos mais eficazes de distrair a atencéo e evitar que
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as verdadeiras inovagdes que supdem reformulacdes
bédsicas no processo educacional se realizem. A novi-
dade ¢ freqilentemente periférica, afeta o «suportey,
como, por exemplo, a introdugéio de um equipamento
ou de uma técnica como a formulagiic operacional de
objetivos. Se ndo for acompanhada de algo mais ba-
sico e fundamental nio provoca uma auténtica mu-
danca. O novo pode ser irrelevante e nio levar a
nenhuma transformagio qualitativa. A busca acritica
do novo em educagio vai fregilentemente acompa-
nhada do tecnicismo, da supervalorizacio dos méto-
dos e técnicas que é uma outra forma de transfor-
macdo dos meios em fins.

Segundo Oliveira (1977, p. 45), <conceito de ino-
vagdo educacional traz nas suas formulacdes, a preo-
cupacdo e o instrumental de sensoreamento do futuro.
N&o que a falta de planejamento v4 evitar que os
fatos se precipitem, porque nada mais real que a
prépria realidade. Mas quanto mais formos apanha-
dos desprevenidos, maiores as perdas. O conceito de
Tecnologia Educacional procura institucionalizar a
mudanga e fazer do futuro um eixo polar na trama
do planejar, executar, que nio pode ser impunemente
aleatorioy.

2.3. Tecnologia Educacional: mecanizag¢io ou
humanizacio?

A Tecnologia Educacional é constantemente asso-
ciada a uma visio mecanicista e manipuladora do
homem. Seri ela mais um dos tenticulos manipula-
dores que ameacam o homem do nosso século? Esta
€ a suspeita de muitos. N#o poucos véem no poder
manipulador dos meios de comunicaciio social e das
técnicas baseadas na andlise do comportamento hu-
mano uma ameaga grave para a imagem do homem
centrada na autonomia pessoal e social.

Importa reconhecer a ambivaléncia do termo ma-
nipulagdc e seu emprego, muitas vezes equivoco.

«E indiferente ou apropriado para o homo faber,
mas assume acentuagdes e dimensdes ameacadoras nas
maos de quem é inteiramente formado por uma cul-
tura tecnolégica e que nada vé no homem essencial-
mente superior a um ser técnico, a wm manipulador.
No fundo dos varios empregos desse vocdbulo, acha-se
0 problema espantoso da auto-comprensio do homem
numa civilizacdo grandemente desenvolvida do ponto
de vista técnico. Impde-se, portanto, afrontar a ques-
tdo: até onde podem ser aplicados & construgéo da
sociedade humana, & esfera da vida do homem e
especialmente 3 esfera das relagdes humanas os mé-
todos e os comportamentos idoneos para formar, scb
2 medida do homem, um mundo de coisas?> (Haering,
1977 p. 11).

A questdo € radical e afeta a sociedade como um
todo. A manipulagio pode ser igualmente compre-
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endida como mudanc¢a planificada e como tal, podera
estar orientada em beneficio da pessoa e dos pro-
cessos e relacles sociais, «em funcio de liberdade
major para uma vasta por¢do da humanidade; mas a
manipulagio pode também, e facilmente, ser meio
para mudangas arbitrarias, instrumento das minorias
para explorar as massas e para lhes diminuir a liber-
dade» (op. cit. p. 11).

Na medida em que a Tecnologia Educacional par-
ticipa do poder de manipular que cada vez vio pos-
suindo mais diferentes setores da sociedade, a questfio
se coloca e é de natureza ética e politica. A servigo
de quem, como e para que desenvolve suas atividades
e preocupacdes?

2.4. Tecnologia Educacional: reforcadora da
dependéncia cultural ou elemento potencia-
dor da autonomia cultural? )

Em novembro iltimo foi realizado no Rio de
Janeiro um semindrio promovido pelo Centro Multi-
nacional de Tecnologia Educativa da Organizacio dos
Estados Americanos (OEA) e pelo Programa Nacio-
nal de Teleducacdo do Ministério de Educacio e Cul-
tura (PRONTEL/MEC), sobre o tema «Transferéncia
de Tecnologia em Educacfio», em que se abordou este
tema.

A dependéncia cultural estd intimamente relacio-
nada & transferéncia de tecnologia pois, como afirma
Macedo (em Farah, 1978 - p. 17), quando se trans-
fere tecnologia, transfere-se «uma maneira de resol-
ver problemas», que € necessariamente elaborada nu-
ma cultura determinada, e que sempre leva consigo
a bagagem cultural de origem.

Dai a importancia de uma reflexfio e elaboracio
de Tecnologia Educacional imersa no universo cultural
préoprio e a servico da solugdo das necessidades reais
da populacdo. Existem no Brasil experiéncias neste
sentido, como, por exemplo, a da TVE do Maranhio,
que desenvolveu um sistema tendo em vista atender
especialmente as necessidades reais e urgentes de
uma area geografica e a demanda social de uma popu-
lagdo dos bairros mais pobres de S. Luis e dos vila-
rejos em seus arredores.

O desenvolvimento da Tecnologia Educacional a
partir do contexto cultural préprio e a servico da
autonomia cultural deve ser uma preocupagdo cons-
tante dos especialistas, perfeitamente compativel com
o intercambio cultural e a comunicacdo cientifica.

2.5. 'Tecnologia Educacional: otimizaciio do irre-
levante ou busca da relevancia?

Segundo Oliveira (1977, p. 45), <o conceito de

Tecnologia Educacional mais freqiientemente tem ser-
vido simplesmente para viabilizar a eficientizacio dos

65




sistemas educacionais, sem querer entrar no mérito
da questfio. Ou, de cutro angulo, for¢cando a que néo
-se reveja a natureza e finalidade do processo de mu-
danga que ndo signifique, necessariamente a prepa-
racio do homem para seu ajustamento a uma socie-
dade - sabidamente injustas.

Para que a Tecnologia Educacional seja um ins-
trumento de busca da relevincia é necessario que
continuamente se coloque questdes relativas ao para
quem, ao para que e ao porqué de sua contribuicdo
3 andlise e solugio dos problemas educacionais de
nosso pais.

A Tecnologia Educacional pode tomar e de fato
esta tomando diferentes formas nos diferentes paises.
Podemos distinguir trés formas de sua aplicaghdo nos
paises em desenvolvimento (Gonzalez Zamora, Op.
cit. pp. 109-110): primeiro, a partir da caracterizacéo
do contexto e das necessidades reais da populacio,
com o compromisso de enfrentar os problemas mais

relevantes que afetam a grande massa da populagéo,
aplicar o conhecimento cientifico, as metodologias, as
técnicas e os equipamentos na busca de solucdo dos
referidos problemas; segundo, a partir de um conhe-
cimento tedrico dos instrumentos, aplicd-los indiscrimi-
nadamente permanecendo com um enfoque meramente
eficientista, procurando «otimizars aberta ou disfarca-
damente, consciente ou inconscientemente, o sistema
vigente com todas as suas ambigiiidades; terceiro, a
partir de uma visfio superficial dos conhecimentos dis-
poniveis para fazer tecnologia educacional, ¢ com uma
auséncia de sensibilidade humana, fazer pseudotecno-
logia educacional para justificar pseudocientificamente
decisdes sem uma analise critica contexto educacional
vigente.

Na maioria dos casos o predominio da segunda
e terceira alternativas é flagrante. No entanto, a
existéncia de algumas experiéncias na linha da pri-
meira abordagem assinalada, afirma sua possibilidade
e lanca um desafio a ser enfrentado.
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