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Resumo

Este trabalho tem por objetivo caracterizar as Representagdes Sociais — RS que professores
do Ensino Médio constroem, desenvolvem e elaboram acerca de alguns aspectos
relacionados ao Espaco Publico, a Gestdo Escolar e a Pratica Pedagégica. Para tal foram
contatados 875 professores que lecionam no Ensino Médio da rede estadual de Sdo Paulo,
incluindo o Municipio, a Grande Sdo Paulo e o interior do Estado. Os professores
responderam a um questiondrio contendo questdes “abertas” e “fechadas”. As respostas
foram submetidas a uma cuidadosa andlise de contetido para a identificagdo de seus
significados e sentidos. Entre outros, os resultados indicam uma representacdo consolidada
da escola publica como um espago de caréncias nunca supridas. Esta representacdo,
ancorada em vérios elementos do que falta ter, do que falta fazer acaba tendo uma fung¢do
negativa, sempre presente, do ndo reconhecimento de a¢des importantes para a melhoria
das condigdes do ensino, consolidando uma visdo de continuo descaso do poder publico
para com a educagdo o que repercute em atitudes e comportamentos na escola e na sala de
aula.

Palavras-chave: representa¢des sociais, pesquisa qualitativa, ensino médio, andlise de
contetdo.

Resumen

El objetivo de este trabajo es caracterizar las Representaciones Sociales - RS que profesores
de la Ensefanza Media construyen, desenvuelven y elaboran sobre algunos aspectos
relacionados con el Espacio Publico, la Gestién Escolar y con la Practica Pedagégica. Para
eso, se entrevistaron 875 profesores que leccionan en la Ensefianza Media de la red
estadual de San Pablo, incluyendo el Municipio, la Grande San Pablo y el interior del
Estado. Los profesores respondieron a un cuestionario que inclufa preguntas “abiertas” y
“cerradas”. Las respuestas fueron submetidas a un andlisis cuidadoso sobre el contenido
para la identificacién de sus significados y sentidos. Entre otros, los resultados indican
una representacion consolidada de la escuela ptblica como un espacio de necesidades
nunca satisfechas. Esta representacién, fundamentada en varios elementos de lo que falta
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tener y de lo que falta hacer, acaba por tener una funcién negativa, presente siempre, del
no reconocimiento de las acciones importantes para la mejoria de las condiciones de la
ensefanza, fortaleciendo una visién de continua omisién del poder ptblico con la
educacién, repercutiendo en actitudes y comportamientos en la escuela y en la clase.
Palabras-clave: representaciones sociales, investigaciéon cualitativa, ensefianza media,
andlisis de contenido.

Abstract

This paper aims at characterizing the Social Representations — SR — that middle school
teachers build, develop and elaborate concerning aspects related to Public Space, School
Administration and Pedagogical Practice. The subjects of this study were 875 state middle
school teachers in the state of Sdo Paulo, covering its municipality, Greater Sao Paulo as well
as the inland. Teachers completed a questionnaire with “open” and “closed” questions.
Answers were submitted to careful content analysis to identify underlying meanings.
Results indicate, among other findings, that public school is represented as a space where
needs are never met. This representation, anchored on various elements as to what is still
missing, what still needs to be done, carries an ever-present negative function of not
recognizing important actions taken to improve teaching conditions, thus consolidating an
idea of continuous neglect by state authorities toward education. This, in turn, surfaces in
attitudes and behavior at school and in the classroom.

Key words: social representations, qualitative research, middle school, content analysis.
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho é caracterizar as Representagdes Sociais —
RS que professores do Ensino Médio constroem, desenvolvem e elaboram
acerca de alguns aspectos relacionados ao Espago Publico, a Gestdo
Escolar e a Pratica Pedagogica. A decisdo de valorizar o estudo das RS,
como categoria analitica, na 4rea da Educagdo estd baseada em nossa
crenca de que esta valorizagdo representa um avango, uma vez que
significa efetuar um corte epistemologico que contribui para o
enriquecimento e aprofundamento dos velhos e ja desgastados
paradigmas das Ciéncias Psicossociais.

Além disso, ndo apenas para a Educacdo, mas, de uma maneira
geral, para a Sociedade do Conhecimento, a abordagem e realizacdo de
pesquisas sobre as RS podem ser consideradas como ingredientes
indispensdveis para uma compreensdo mais consubstanciada dessa
Sociedade e para a aquisicio de um entendimento mais cientifico, mais
critico e historicamente sobre o que significa conhecer e o que representa
adquirir conhecimento. Conhecimento que, muitas vezes, transforma-se
em um veiculo de manipulacdo, de alienacdo e, que, portanto, incorpora
“meias verdades”, em geral divulgadas pelos mais diferentes meios de
comunica¢do. No entanto, apesar de sua importancia, enfatizada em
vdrias ocasides, o estudo das RS ndo tem sido suficientemente explorado
como um valioso indicador para a compreensdo da realidade social mais
ampla, bem como para a tomada de decisdes no ambito das Politicas
Publicas e em especial das Politicas na drea da Educacao.

Sabemos que as RS sdo elementos simbdlicos que as pessoas
expressam mediante o uso de palavras, siléncios e gestos. No caso do uso
de palavras, recorrendo a linguagem oral ou escrita, as pessoas explicitam
0 que pensam, a forma como percebem esta ou aquela situacdo, que
opinido formulam acerca de determinado fato ou objeto, que expectativas
desenvolvem a respeito disto ou daquilo, e assim por diante. Essas
mensagens, mediadas pela linguagem, sdo elaboragdes mentais
construidas socialmente, estio necessariamente ancoradas no ambito
social e histérico da sociedade e podem ser generalizadas pela situacdo
real e concreta dos individuos que as emitem.

Partimos, pois, da premissa de que as RS sdo elaboragdes
construidas na dindmica que se estabelece entre a atividade psiquica do
sujeito que conhece e o objeto do conhecimento. Relagdo que se dd na
prética social e histérica da humanidade e que se generaliza por via da
linguagem. O produto pensado e falado é, portanto, fruto da atividade
humana , ou seja, uma réplica interiorizada da agdo.

Estudos em Avaliagdo Educacional, v. 15, n. 30, jul.-dez./2004 19



Nesse sentido, concordamos com Leontiev quando diz que “as
Representagdes Sociais sdo comportamentos em miniatura”. Por essa razdo, nds
lhe atribuimos uma virtude preditiva, uma vez que, segundo o que um
individuo diz, podemos ndo apenas conhecer suas concep¢des sobre
variadas questdes, como também podemos deduzir sua orientacdo para a
acdo. Sendo, portanto, um indicador que se reflete na prética cotidiana,
tanto de alunos quanto de professores e demais profissionais envolvidos
no exercicio de suas competéncias, devemos estar atentos e levar em conta
as RS ndo apenas para a tomada de decisdes politico-educacionais como
também para a melhoria da qualidade do ensino em todos os niveis. Em
nosso caso, trabalhamos com os professores do Ensino Médio o que se
justifica pelas observacdes a seguir.

Considerando o processo de transformagado e de modernizacdo em
curso no Pais, o Ensino Médio tem um importante papel a desempenhar.
Tanto nos paises desenvolvidos quanto nos que lutam para superar o
subdesenvolvimento, a melhoria da qualidade do Ensino Médio pode ser
um poderoso fator de formagdo para a cidadania e de qualificagao
profissional. Além disso, priorizar a escolha do Ensino Médio, como tema
para debate e/ou como objeto de estudo e reflexdo adquire, atualmente no
Brasil, redobrada pertinéncia, seja:

¢ pela sua inclusdo na Educagdo Bésica, prevista na Lei n.
9394/96 (a nova LDB) que, em uma perspectiva de
universilizacdo e de democratizacdo de acesso a um maior
nimero de anos de escolaridade, define a obrigatoriedade
progressiva do Ensino Médio, enquanto etapa final da
Educacao Bésica;

e por sua histérica indefini¢do que sempre oscilou entre uma
oferta de ensino profissionalizante e geral de carater
propedéutico;

¢ pela mudanga que estd sendo prevista e implementada em
relagdo a sua reestruturagao curricular;

e pelo crescente aumento observado no que diz respeito a
demanda por este nivel de ensino (principalmente por parte
daqueles que freqiientam as escolas publicas estaduais);

¢ pelo namero muito pouco representativo de estudos que tém
se dedicado a sua andlise; e, finalmente,

* pela necessidade de verificar que tipo de jovens estdo sendo
formados, neste patamar de ensino, tendo em vista as
exigéncias de um mercado de trabalho globalizado (em
acelerada mutagdo) e, ao mesmo tempo, levando em conta a
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urgéncia de formar jovens conscientes, historicamente
engajados com os problemas de seu tempo, dindmicos e
participativos.

2 A PESQUISA

Os dados relativos as RS dos professores do Ensino Médio foram
coletados no bojo de uma pesquisa mais ampla e podem ser
considerados como um dos desdobramentos de um Projeto de Pesquisa
desenvolvido pela Fundagado Carlos Chagas, em 2002.

Para tal foram contatados 875 professores de escolas publicas
(incluindo capital, Grande Sdo Paulo e interior) junto aos quais foi
aplicado um questiondrio contendo 29 questdes “fechadas” e “abertas”.
Dentre as “abertas” 4 foram dirigidas para a captagdo das RS. Estas
questdes foram:

* Diga o que vocé considera importante para a melhoria de sua
prética docente.

e Para vocé, o que significa Projeto Pedagogico?

e Sobre a recuperacio dos alunos o que vocé considera
importante?

¢ O espago abaixo estd reservado para vocé manifestar suas
opinides acerca do Promed. Escreva quais sdo elas.!

A partir do material escrito pelos professores, e, tendo em vista a
grande quantidade de respostas obtidas, elas foram preliminarmente
submetidas ao programa computacional Alceste que possibilitou uma
primeira andlise léxica e l6gico-estrutural de seus contetdos. Por tratar-
se de RS, as respostas foram, posteriormente, agrupadas em categorias
levando-se em conta o sentido 16gico e semantico de seus significados na
busca de eixos definidores de representacdes que esses professores vém
construindo, com base em suas experiéncias e vivéncias cotidianas,
representagdes essas que, ao mesmo tempo, influenciam suas atividades,
percepgdes, valores, julgamentos e decisdes.

Finalmente, elegemos trés eixos para orientar a andlise e
interpretacdo das RS que permeiam a vivéncia profissional desses

1 As respostas obtidas a partir desta questdo ndo serdo objeto deste trabalho, pois
referem-se especificamente ao Promed.
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professores. Sdo eles: a melhoria da prética docente; o projeto pedagégico
da escola e a recuperacdo de alunos com desempenho insatisfatério.

2 OS RESULTADOS
3.1 A melhoria da pratica docente

Tendo em vista que as representagdes sdo construidas e
ancoradas na interagdo que estabelece com os demais protagonistas do
contexto em que atuam, os professores incluidos na amostra desta
pesquisa elaboram representacdes que se associam a uma imagem
positiva de seu desempenho docente, revelando um esfor¢o de
constitui¢do de identidades positivas como profissionais: “a diretora
sempre me diz que eu sei fazer”; “os alunos gostam das minhas aulas”;
“meus alunos aprendem”; “eu me considero uma profissional
competente”; “alids, até ja ganhei uma men¢do honrosa e uma medalha,
no final do ano passado, quando teve a formatura da 32 série”.

Embora revelem uma visdo de si mesmos como profissionais
competentes, quando questionados sobre o que seria necessario para
melhorar a prética docente, e, portanto, o ensino, apdiam-se em
condi¢des externas, assumindo representacdes mais amplamente
presentes no cendrio educacional, pela reiteragdo de falas que permeiam
o ambiente escolar de diversas formas. O contraponto da representagao
de si como profissional competente é a idéia de que a melhoria do
trabalho docente depende das condigdes a serem oferecidas ao professor
para realizar seu trabalho. Nesse sentido, expressam necessidades, reais
ou ndo, representadas como auséncia ou falta. A representacdo de
caréncias no sistema publico de ensino forma um traco ambiguo nas
falas dos professores, em contraposi¢do a boa imagem de si.

O significado das faltas ou das necessidades sentidas refere-se a
diversos itens, mas todos formam a reiteracdo de um mesmo discurso, ja
tdo ouvido em tantas instancias, mostrando o carater psicossocial da
cristalizagdo de determinadas representa¢des no cotidiano escolar. Essas
caréncias sentidas, para que possa melhorar a qualidade do ensino,
referem-se a questdo salarial, as condi¢des de exercicio da profissdo e de
infra-estrutura escolar e, finalmente, aos préprios alunos e seus pais.

Um grupo de falas destaca a necessidade de valorizagdo
profissional: “B preciso ter saldrios mais dignos”; “melhores saldrios”;
“se ndo houver remuneracdo para horas extras de planejamento, nada
vai melhorar”; “deveria haver um plano decente de valorizacdo do
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professor, tanto por parte do governo como da comunidade”;
“valorizagdo profissional, em primeiro lugar e, em seguida, um
compromisso”.

Valorizar, nesse sentido, também incluiria oferecer condic¢des
mais seguras de trabalho:

“A Secretaria de Educacgio deveria tomar providéncias para que pudéssemos
ter mais seguranga mno trabalho, principalmente no periodo noturno,
contratando segurangas... Do jeito que estd, a gente acaba as aulas e vai
correndo embora, sem conversar com o0s colegas e tentar discutir problemas
para a melhoria da prdtica docente.”

Ainda em relagdo as condigdes a serem oferecidas ao professor
para realizar seu trabalho, aparecem falas sobre o sistema de
funcionamento das unidades escolares, tanto no que diz respeito a sua
organizagdo quanto a existéncia e/ou disponibilidade real de recursos a
serem utilizados. Assim, as falas sugerem um tom de reivindicacdo, de
auséncia, refor¢ando a idéia de que as RS elaboradas para os obstaculos
a melhoria da pratica docente sdo concebidas como fatores externos,
embora no interior das institui¢des escolares.

As afirmagdes a seguir remetem a estrutura fisica e a organizagao
da unidade escolar: “Deveriamos ter salas com menor nidmero de alunos”;
“[deve haver] cursos de certas disciplinas com mais freqiiéncia,
principalmente Inglés, que é esquecido sempre, embora seja uma
freqiiente reivindicacdo dos alunos”; “é muito importante aumentar o
ndmero de aulas semanais por série, porque os contetidos sdo enormes;
“que volte a existir seis aulas por periodo”. Uma fala sugere investimento
dos proprios professores, para se aperfeigoar:

“Considero importante mais tempo livre nas HTPCs?, para aprofundar
projetos com base em pesquisas sélidas, para discutir categorias de avaliacdo e
diagndsticos mais profundos da realidade de ensino-aprendizagem e da
realidade sociocultural dos alunos.”

Outras destacam caréncias de recursos materiais e pedagogicos:
“Deveriamos ter uma biblioteca que funcionasse bem”; “temos sala de
informadtica, mas ndo funciona, vive trancada”; “[faltam] materiais que
facilitem nossas aulas, como jogos, videos, apostilas, fitas de video etc.”;
“espaco fisico adequado, laboratério de Biologia e de Informética”.

2 Horas de Trabalho Pedagégico Coletivo.
Estudos em Avaliagdo Educacional, v. 15, n. 30, jul.-dez./2004 23



Em um outro patamar, as RS construidas pelos professores e
apontadas como empecilhos a melhoria de seu desempenho como
profissionais referem-se a aspectos inter-relacionais, envolvendo outros
atores. Eis algumas falas ilustrativas:

“Deveria haver um trabalho de conscientizacdo dos alunos, familiares e
comunidade sobre a importincia dos estudos.”

“Toda a equipe escolar, incluindo diretores, supervisores e professores,
deveriam se empenhar para que isso acontecesse: participagdo dos pais,
envolvimento da comunidade e de familiares.”

“Ndo consigo fazer mais do que faco, com alunos indisciplinados, desinteressados,
que ficam gritando, pulando nas carteiras e muitas vezes armados e agressivos,
principalmente os do noturno.”

Entdo, das respostas dos professores a questdo sobre o que
consideram importante para a melhoria de sua prética docente, emerge a
RS do trabalho docente como dependente de condi¢bes externas, que
poderia ser assim sintetizada: a pratica docente depende das condigdes a
serem oferecidas ao professor para realizar o seu trabalho.

3.2 O Projeto Pedagégico da Escola

Com base nas respostas dos professores a solicitacdo de explicitar
o que significa projeto pedagégico, é possivel dizer que existem dois tipos
de RS.

O primeiro (embora restrito a uma minoria) emerge como uma
representagdo mais elaborada, possivelmente ancorada nos objetivos
previstos para a implantacdo da Autonomia da Escola e da Gestdo
Escolar. Configura-se como um todo, feito coletivamente — com a
participagdo da comunidade, dos pais, da equipe técnica e dos alunos —
para melhorar a qualidade do ensino. E a RS de uma acéo coletiva que,
além de promover a autonomia da escola, visa a identificar problemas e
necessidades, elaborar objetivos e estratégias de avaliagdo, ou mesmo
alcangar o almejado sistema de oferta de contetidos com uma
caracteristica de interdisciplinaridade, prevista para o Ensino Médio nos
Parametros Curriculares Nacionais.

Um segundo tipo de RS (e que se identificou na maioria dos
professores contatados: 85%) acerca do projeto pedagodgico configura-se
como mais restrita e, também, mais distante do que se pretende instituir,
quando se fala da necessidade de a escola elaborar seu projeto pedagoégico.
Emergem RS de projetos desenvolvidos pelos professores e alunos no
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interior das salas de aula, as vezes entendidos como planos de ensino,
acrescidos de algum tipo de atividade que envolva o aluno. A autonomia
da escola e o papel autdonomo da Gestdo Escolar parecem ser conceitos
novos, uma idéia ainda pouco assimilada na rede, historicamente limitada
por uma série de regulamentagdes legais e com uma estrutura hierarquica,
com um século de rigidez o que ndo teria contribuido para desenvolver
préticas mais autdbnomas. Embora estas sejam vistas como sedutoras e
apropriadas.

Fica patente, pois, que autonomia, flexibilizacdo curricular e
interdisciplinaridade sdo temas que merecem um esfor¢o concentrado,
especialmente dos niveis centrais da Secretaria, no sentido de rever a
reorganizacdo curricular e as regulamentagdes impostas “de cima para
baixo” o que, em vdrios casos, parecem conflitar com a desejada autonomia
e com a ruptura fragmentada da oferta de disciplinas e contetdos.

Nesse sentido, dizem os professores: “projeto pedagégico é aquele
que o professor faz para despertar interesse nos alunos”; “é o
desenvolvimento de competéncias e habilidades pelos alunos”; “significa
passar a teoria para a pratica, porque os alunos, ao desenvolver suas
tarefas, ao realizar suas atividades, aprendem muito”. Ou entao:

“Projeto pedagogico é aquele que consegue estimular o aluno e fazer com que
ele pense ndo apenas nos conteiidos, mas também no que é importante para o
desenvolvimento de sua cidadania.”

“Sdo projetos desenvolvidos com os alunos com o objetivo de ampliar suas
capacidades e seus conhecimentos.”

3.3 A recuperacao

A recuperacdo dos alunos do Ensino Médio que ndo conseguem
obter resultados satisfatérios no decorrer do ano letivo pressupde uma
discussdo preliminar acerca de alguns elementos do processo de
desenvolvimento da rotina da escola; dos tipos de avaliagdo a que sdo
submetidos; dos critérios que orientam as decisdes quanto aqueles que
devem (ou ndo) ser recuperados; das modalidades de recuperacdo
existentes; e, fundamentalmente, a explicitagdo das RS que os professores
elaboram acerca desses diferentes aspectos.

Embora os professores valorizem a participacdo dos alunos em
projetos complementares que associem, por exemplo, a “teoria e a
prdtica”, na maioria dos casos as provas, sistematicamente aplicadas aos
alunos, privilegiam basicamente, sendo exclusivamente, a verificagdo da
aprendizagem dos contetidos desenvolvidos no decorrer do ano letivo nas
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diferentes disciplinas ministradas. Portanto, sdo provas de avaliacdo de
rendimento. Para aqueles que ndo demonstram um rendimento
satisfatério nas referidas provas, e também visando a corre¢do do fluxo
escolar, sdo adotadas, a critério de cada escola, estratégias de recuperagéo.
Dentre elas destacam-se a recuperacdo paralela — feita ao longo do ano
letivo — e a recuperagdo nas férias.

Das respostas dos professores relativas a recuperacdo paralela,
emergem RS que poderiam ser assim resumidas: a recuperagao paralela é
6tima porque é sistemdtica, continua, dindmica e, acompanhada pelo
professor, apresenta bons resultados Algumas falas exemplificam as
vantagens da recuperagdo paralela: “os alunos percebem que recebem
maior atengdo, por ser um nimero de alunos reduzido”; “os alunos se
interessam e participam e, assim, aumenta sua auto-estima”. E ainda:

“Os alunos fazem trabalhos prdticos fora de seu hordrio de aulas, levando a um
maior interesse pelo projeto desenvolvido no periodo.”

“E realizada a partir das dificuldades e necessidades diagnosticadas pelo
professor, que sempre procura recursos externos para a recuperagio.”

“E praticamente individualizada e baseada neste ou naquele ponto que o aluno
precisa recuperar.”

Quanto a recuperagdo levada a efeito durante o periodo das férias
escolares, embora alguns professores expressem alguns vagos pontos
positivos — como “contribui para que ndo ocorra defasagem idade-série”;
“é uma nova oportunidade de aprendizagem” - a maioria das
representacdes sobre essa estratégia de recuperagdo expressa negacao,
rejeicdo, alegando-se sua improdutividade, por diferentes motivos.

Na visdo dos professores, a recuperacdo nas férias ndo surtiria
efeito por sua curta duragdo ou por ser desconectada do trabalho feito
durante o ano letivo: “N&o vejo aspecto positivo pelo curto periodo
usado para a recuperacdo das deficiéncias de contetidos”; “ndo ha
recuperacdo alguma de contetido em espago de tempo tdo curto”; “ndo ha
melhoria da aprendizagem”; “em trés semanas ndo se recupera um
semestre ou um ano, o tempo é curto”. Ou: “os projetos desenvolvidos
ndo sdo compativeis com o contetido trabalhado”; “os alunos sdo
avaliados por professores que ndo conhecem sua realidade, porque nédo
trabalharam com eles durante o ano letivo”.

Por outro lado, a recuperacdo de férias teria ainda um efeito
nefasto em geral, porque “acaba desmotivando aqueles outros que se
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esforcam durante todo o ano” e, também, por seu aparente cardter de
aprovagao necessaria:

“Os alunos percebem que nio precisam se preocupar durante o ano letivo, jd
que recupera durante apenas 30 dias, nas férias.”

“Os alunos se acomodam durante o ano porque sabem que, nas férias, existe a
possibilidade de recuperar o tempo perdido; isso atrapalha o rendimento
durante o ano todo — em outubro, comegam a faltar.”

“Como os alunos jd sabem de antemio que, se freqiientarem o més de férias na
recuperagdo, serdo aprovados, ndo se preocupam muito em estudar durante
todo o ano letivo e isso deixa os professores sem perspectiva.”

“O aluno é aprovado, isso é muito bom, mas sem o conhecimento necessdrio.
Esse aluno terd muita dificuldade em acompanhar as aulas da série sequinte e,
muito menos, terd condicdes de entrar na faculdade ou de arrumar emprego.”

Resumidamente, pois, a RS acerca da recuperacao feita ao longo do
ano letivo é altamente positiva — por sua efetividade — e as RS sobre
recuperacdo nas férias sdo bastante negativas, por ndo beneficiar os

alunos.

4 APRECIACAO

Naéo é desprezivel o fato de que, embora reconhecendo os insumos
recebidos pelas escolas e os esfor¢cos para a formagdo continuada de
professores, estes tenham consolidada a representagdo social da escola
publica como um espago de caréncias nunca supridas. Esta representacdo,
ancorada em varios elementos do que falta ter, do que falta fazer, como se
mostrou anteriormente, acaba tendo uma fun¢do de negacdo sempre
presente, de ndo reconhecimento de a¢des importantes para a melhoria
das condig¢des do ensino, consolidando uma visdo de continuo descaso do
poder publico para com a educagdo, o que repercute em atitudes e
comportamentos na escola e na sala de aula. Com essa representacdo
cristalizada, é como se nada, nunca, pudesse ser bom ou relativamente
bom, o que gera uma atmosfera pouco receptiva a inovagdes, mesmo que
interessantes e necessdrias. Por isso, o empenho para mudar essa cultura
instalada é condigdo para se ter uma participacdo mais consciente e critica
(e ndo reagente e destrutiva). Este é um espaco fora do ambito da
racionalidade linear: ndo basta informar, divulgar. E preciso mobilizar,
fazer acreditar, envolver, provocar a participacdo efetiva, criando
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condi¢des para uma critica ancorada em maior objetividade e ndo no
senso-comum. A desinformacdo, aqui, tem papel deletério e, por essa
razdo, é imperativo criar caminhos de comunica¢do mais transparentes,
mais 4geis, mais expostos, para reverter esse quadro em que a imagem da
escola publica é sempre algo irremediavelmente feio e ruim. As préticas
pedagogicas contaminam-se com essas imagens, gerando modos pouco
eficazes de lidar com o0s problemas reais, concretamente instalados na
sociedade, e que se refletem na sala de aula.
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