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Resumo
Descreve-se o referencial teérico que baseou a defini¢do dos questiondrios contextuais do
Saeb 2001. Explicita-se a literatura considerada particularmente relevante, especificam-se os
construtos privilegiados e mapeia-se 0 modo pelo qual os construtos privilegiados se
relacionam com os itens dos questiondrios. Justifica-se a relevancia da existéncia de
referencial teérico tanto sob o ponto de vista da qualidade das medidas do Saeb 2001 quanto
das possibilidades que se abrem para o continuo aprimoramento dos questiondrios
contextuais.

Palavras-chave: avaliagdo da educagdo, questionarios, politica educacional.
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Restimen

El articulo describe el referencial tedrico en que se basé la definicién de los cuestionarios del
Saeb 2001. Se relaciona la literatura que se consideré particularmente de relieve, se
especifican los constructos privilegiados y se mapea el modo como los constructos
privilegiados estdn relacionados con los puntos de los cuestionarios. Se justifica la
importancia de la existencia del referencial teérico, tanto bajo el punto de vista de la calidad
de las medidas del Saeb 2001, como por las posibilidades que se abren para el continuo
perfeccionamiento de los cuestionarios contextuales.

Palabras-clave: evaluacién de la educacion, cuestionarios, politica educativa.

Abstract

This paper describes the theoretical framework for the design of the Saeb 2001 contextual
questionnaires. The relevant literature is discussed and the constructs to be measured are
listed. The link between constructs and items is shown. It is emphasized that a theoretical
framework was fruitful in terms of both the quality of the measures in Saeb 2001 and the
continuous process of enhancing Saeb instruments.

Key words: assessment, questionnaires, educational policy.
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INTRODUCAO

O presente artigo baseia-se em trabalho desenvolvido pelos autores,
por encomenda do Inep/MEC, que demandava a construgao de um quadro
de referéncia conceitual para os questiondrios contextuais do Saeb, para
permitir ndo apenas o aprimoramento dos referidos questiondrios que
viriam a ser utilizados no Saeb 2001 mas também a consolidag¢do de base
para o posterior processo de continuo aprimoramento dos questiondrios em
novas realizagdes do Saeb. A iniciativa de publicacdo deste trabalho, em
periédico académico da area de educacdo, justifica-se tanto pela renovagao
do interesse da comunidade de pesquisa em educagdo por surveys
educacionais (Esposito, Davis, Nunes 2000, Barbosa, Fernandes 2001)
quanto pelo crescimento da reflexdo sobre o papel dos questiondrios na
pesquisa educacional (Brandao, 2000).

O Saeb tem como principal objetivo avaliar a educagdo brasileira, a
fim de contribuir para a melhoria de sua qualidade e para a universalizacdo
do acesso a escola, oferecendo subsidios concretos para a formulagao,
reformulacdo e o monitoramento das politicas publicas voltadas para a
educacdo bésica. Além desse objetivo, o Saeb procura também:

“e oferecer dados e indicadores que possibilitem maior compreensio dos fatores que
influenciam o desempenho dos alunos, nas diversas séries e disciplinas;

* proporcionar aos agentes educacionais e a sociedade uma visdo clara e concreta
dos resultados dos processos de ensino e aprendizagem e das condigdes em que
sio desenvolvidos;

* desenvolver competéncia técnica e cientifica na drea de avaliagdo educacional,
incentivando o intercimbio entre instituicbes de ensino e pesquisa e
administragoes educacionais; e

® consolidar uma cultura de avaliagdo nas redes e instituigdes de ensino.” (Inep,
2001)

Os mencionados objetivos envolvem uma complexa cadeia de agdes,
que incluem a implementagdo de procedimentos voltados para:

i. o acompanhamento do que os estudantes brasileiros estdo
aprendendo;

ii. o acompanhamento de como os resultados educacionais
distribuem-se em fun¢do da origem social dos alunos;

iii. 0 acompanhamento de como evoluem as condi¢des de qualidade
da escolarizagio;
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iv. o acompanhamento de como as condi¢des de qualidade da
escolarizacdo se distribuem em funcdo da origem social dos
alunos;

v. a investigacdo de que fatores escolares promovem eficdcia e
equidade na educagdo brasileira.

A implementagdo desses cinco aspectos envolve a obtencdo de
medidas cognitivas, que captem o que os alunos aprendem, e de medidas
contextuais, que captem a origem social dos alunos e as condi¢des em que
eles estudam. As primeiras — medidas cognitivas — envolvem os testes do
Saeb; as ultimas — medidas contextuais — envolvem os questiondrios que o
Saeb aplica a alunos, professores, diretores e escolas. Este documento
envolve primordialmente a definicdo e explicitagdo de um quadro de
referéncia para os questiondrios contextuais do Saeb. O propésito da
definicdo de quadro de referéncia conceitual para os instrumentos
contextuais do Saeb ¢é a defini¢do, explicitagdo e justificacdo dos construtos
que se pretende captar pela aplicagdo dos instrumentos contextuais. A
publicacdo do quadro de referéncia ndo tem a intengdo de consolidar e
fechar os instrumentos contextuais do Saeb. Ao contrério, objetiva ndo s6
fornecer base para a continuidade do debate sobre a pertinéncia do préprio
quadro de referéncia aqui delineado, mas também estimular avalia¢des
acerca de até que ponto os questiondrios do Saeb 2001 explicitam
adequadamente os construtos privilegiados no quadro de referéncia. Por
este meio, espera-se viabilizar um processo de continuo aprimoramento
dos questiondrios contextuais.

Na seqiiéncia, apresenta-se a metodologia de trabalho que levou
tanto a definicdo do quadro de referéncia quanto dos questiondrios
contextuais. Prossegue-se com a discussdo da literatura relevante. Conclui-
se com a explicitagdo dos construtos priorizados e com recomendagdes que
poderdo vir a ser contempladas em futuras atualizagdes desse trabalho. No
anexo encontra-se o mapeamento dos construtos com os itens dos
questiondrios.

METODOLOGIA

Em estudos de avaliagdo da educacdo, os questiondrios contextuais
desempenham o papel de oferecer fatores explicativos para a modelagem
da proficiéncia dos alunos, medida pelos instrumentos cognitivos. Alguns
autores tém enfatizado a relevancia de um papel complementar para os
questiondrios contextuais: a producdo de indicadores de qualidade das
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condic¢des de escolarizacdo e a modelagem de como esses indicadores se
distribuem entre alunos de origem sociodemogréfica distinta (Raudenbush,
Randall, Cheong 1998) . Ambos os propoésitos envolvem a priorizagdo de
construtos que caracterizem adequadamente o perfil sociodemografico dos
alunos, bem como suas condi¢des de estudo. Em primeira instancia, isto
envolve a identificagdo de fatores que captem o que importa para a
aprendizagem do aluno. Em seguida, envolve a constru¢do de
questiondrios que operacionalizem esses fatores.

A defini¢do dos construtos a serem priorizados deve se beneficiar de
teorias e de resultados de pesquisas educacionais. Resultados de outras
pesquisas que focalizam o efeito escola sdo bastante importantes e, por isso,
incluimos em nossa revisdo estudos que produziram sinteses acerca dos
fatores associados ao desempenho escolar e a escola eficaz. Este tipo de
investigacdo teve grande impulso na literatura internacional a partir dos
anos 80, sobretudo nos Estados Unidos e Inglaterra. Alguns autores alertam
para os problemas advindos da derivagdo de contribuigdes para politicas
educacionais de paises — em especial do terceiro mundo — com base em
resultados de pesquisas realizadas em outros paises. Esse tipo de
observagdo é pertinente e é precisamente para evitar o risco a ele associado
que nos preocupamos em incluir no questiondrio brasileiro — visando a
posterior testagem empirica — construtos relacionados com achados de
outros contextos. Além disso, incluimos em nossa revisdo de literatura
artigos que relatam pesquisas brasileiras. Quanto a essas, nosso esfor¢o
comecou com a inclusdo de artigos que reportam andlises com base em
dados do Saeb ou do Saresp. Certamente a existéncia de avaliagdes em
larga escala como o Saeb constituem uma oportunidade para a criacdo de
uma referéncia empirica importante para a reflexdo nacional sobre o
assunto. Na conclusdo desse trabalho, apresentamos uma sintese dos
artigos revistos e cotejamos as conclusdes com achados da pesquisa
nacional qualitativa. Esta opgdo pareceu-nos relevante tanto por causa da
ainda pequena tradigdo brasileira com estudos quantitativos quanto pelos
beneficios associados ao adensamento das relagdes entre pesquisas
conduzidas com base em metodologias distintas. As pesquisas qualitativas
priorizadas em nossa revisdo sdo aquelas que reportam resultados
passiveis de serem incorporados em questiondrios de pesquisas de
levantamento.

A construcdo dos instrumentos levou em consideragdo que poucas
modifica¢gdes na estrutura do processo de coleta de dados poderiam ser
implementadas ja no Saeb 2001. Por isso, trabalhou-se com a nocado de que
dados seriam coletados por meio dos questiondrio do aluno, do professor,
da turma, do diretor e da escola. No futuro, serd importante poder
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incorporar dados dos registros escolares e de curtos questionarios para pais
ou responsdveis. Modificagdes de menor monta serdo incorporadas ao
processo de coleta de dados, para garantir menor percentual de dados
faltantes no questiondrio do professor e maior ntimero de professores
respondentes em cada escola.

E importante ressaltar que o quadro de referéncia conceitual e os
questiondrios contextuais do Saeb 2001 ndo foram produzidos de modo
seqiiencial. Ainda que tivéssemos comegado pela revisao de literatura,
desde muito cedo passamos a considerar outros questiondrios de pesquisas
de levantamento e a delinear as versdes iniciais do questionario para o Saeb
2001. Ao final de maio de 2001 uma versdo preliminar foi submetida a
discussao com a equipe do Inep/MEC e com consultores. Posteriormente,
avaliou-se o funcionamento dos itens que ja tinham sido utilizados em
outros exercicios de avaliagdo do Saeb e submeteram-se os questiondrios a
pré-testagem, que teve por objetivo verificar os procedimentos de
aplicacdo, a avaliagdo empirica do funcionamento dos itens em relacdo a
dados faltantes e a conferéncia da viabilidade de construcdo de escalas a
luz dos padrdes de resposta obtidos. Em julho de 2001, consolidou-se a
versao definitiva dos questionarios contextuais do Saeb 2001.

CARACTERISTICAS ESCOLARES E DESEMPENHO ESCOLAR

Abordamos a literatura relevante com base em seis trabalhos de
revisdo de literatura. Quatro deles sdo revisdes produzidas nos EUA (Lee,
Bryk, Smith 1993; Mayer, Mullen, Moore, 2000), no Canada (Willms, 1992) e
na Inglaterra (Sammons, Hillman, Mortimore, 1995) enquanto duas das
revisdes foram produzidas por autores brasileiros (Mello, 1994; MEC, 1998).
Incluimos também uma sintese da ainda pequena literatura que aborda o
tema do efeito escola com base em dados das pesquisas contemporaneas de
avaliagdio da educagdo. Em seguida, buscamos sintetizar os diversos
trabalhos aqui revistos, com o propdsito de apontar os construtos a serem
priorizados pelos questionarios do Saeb 2001. Neste contexto, procuramos
cotejar os achados da mencionada literatura com aqueles reportados pela
literatura educacional qualitativa contemporanea.

A revisdo que segue é centrada nas caracteristicas escolares e sua
relacdo com resultados escolares dos alunos. Esta revisdo inclui, ainda, o
tema da relacdo de escolas com familias mas nao inclui o tema da relagdo
de diferencas de origem socioecondmica e resultados escolares. Isso ndo
significa que esse aspecto tenha sido negligenciado. Ao contrério, desde ha
muito tem sido enfatizado que aspectos socioecondmicos e demograficos
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tém grande influéncia nos resultados educacionais (Coleman et al., 1966;
Cunha, 1975) e ha consenso de que levantamentos educacionais ndo devem
prescindir de medidas da origem social dos alunos. Desde 1995, o Saeb
inclui medidas da educagdo dos pais ou responsaveis pelos alunos.
Necessidade de enriquecimento das medidas socioecondmicas e
dificuldades de obtengdo de medidas da educagdo dos pais pelas respostas
de alunos da 42 série levaram, com base no Saeb 99, a inclusdo de medidas
de indicadores de renda — via descri¢do de bens e servicos disponiveis nas
residéncias dos alunos. No Saeb 2001 serd incluido item que objetiva
mensurar — ainda que com pergunta fechada — a ocupagdo dos pais ou
responsaveis.

Willms: indicadores-chave para o acompanhamento do sistema de ensino

A proposta de avaliacdo de um sistema de ensino elaborada por
Willms (1992) propde um modelo que gera dados para responder quatro
perguntas recorrentes em pesquisas sobre eficicia e equidade das escolas.
Sado elas: 1. até que ponto as escolas variam quanto a seus resultados?; 2. até
que ponto os resultados variam entre alunos de diferentes status?; 3. que
politicas e praticas da escola contribuem para melhorar os niveis dos
resultados escolares?; e 4. que politicas e préticas escolares contribuem para
reduzir as desigualdades nos resultados entre grupos de alto e de baixo
status? (op. cit, p. 120). Para este fim, Willms propde um sistema de
monitoramento baseado no modelo de “entrada-processo-saida”. O
pressuposto é que o resultado do aluno seria em grande parte determinado
pelas influéncias da familia e por sua trajetéria escolar, os fatores de
“entrada”, e pelas experiéncias do aluno na escola, os fatores de
“processos” moldados pelas préticas, politicas, estruturas organizacionais e
normas da sala de aula, da escola e do distrito escolar. Com base em anélise
da literatura que focaliza questdes de pesquisa relacionadas com suas
quatro perguntas acima explicitadas, Willms (1992) identifica oito
construtos particularmente relevantes para a avaliacdo de um sistema
escolar. Esses construtos sdo apresentados no quadro 1.
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Quadro 1 - Construtos propostos por Willms (1992) para a avaliacao de
sistemas escolares

Construtos

Descricao

Escola:

Construtos de Ecologia e Meio

Varidveis sobre infra-estrutura, recursos materiais,
caracteristica do corpo docente e administrativo da
escola e composi¢do dos estudantes.

Segregagdo

Varidveis indicadoras do grau de separagdo dos
alunos quanto status socioecondmico, etnia, raga,
capacidade, proficiéncia académica, etc.

Clima Disciplinar

Diz respeito as regras de conduta na escola do ponto
de vista do professor, do aluno.

Enfase Académica

Valorizacdo de resultados académicos e altas
expectativas em relagdo aos alunos por parte do staff
académico.

Curriculo Projetado versus Curriculo
Executado

Varidveis que tentam captar o ndmero de tépicos
relevantes a que os alunos foram expostos.

Atitudes do Aluno:

Senso de eficacia versus futilidade

Até que ponto os alunos acham que tém controle
sobre seu sucesso e suas falhas, se os professores se
preocupam com o seu progresso e se outros alunos os
punem se ndo logram sucesso.

Atitudes em relagéo a escola

Satisfagdo dos alunos com sua escola.

Qualidade da vida escolar

Senso de bem-estar geral dos alunos, qualidade do
relacionamento aluno-aluno e aluno-professor,
comportamento académico e planos de vida.

Atitudes do Professor

Senso de eficdcia versus futilidade

Confiang¢a do professor em sua capacidade de influir
na vida dos alunos e controlar o comportamento
deles.

Compromisso e moral

Até que ponto os professores consideram seu
trabalho como significativo e aceitam os objetivos e
valores organizacionais.

Condigdes de trabalho

Autonomia para realizar os objetivos da escola,
oportunidades de progresso profissional, tipo e
freqtiéncia de avaliagdo, saldrios, tamanho de turma,
tempo disponivel para atividades ndo-instrucionais,
alcance das decisdes colegiais.

Lideranca do Diretor

Varidveis que tentam captar a qualidade da lideranca
administrativa da escola.
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Willms reconhece que é dificil identificar e medir a maioria dos
fatores associados aos processos escolares, pois muitos deles sdo complexos
e multi-facetados e tém efeitos diferenciados dependendo do tipo de aluno
ou do nivel do sistema escolar. Ndo menos complexa é a defini¢do da
medida de resultados no modelo “entrada-processo-saida”, pois isso
depende da identificacdo dos objetivos da escola. Quase todas as escolas
consideram que sua missdo ultrapassa o objetivo de ensino de fundamentos
das disciplinas bdsicas. Estes aspectos apenas sinalizam, na visdo deste
autor, alguns pontos de tensdo envolvidos num sistema de avaliagdo.
Perpassa por todo o seu texto um certo ceticismo que os resultados de
monitoramento do sistema de ensino possam subsidiar solugdes
positivistas de politicas publicas.

Lee, Bryk e Smith: a organizagdo de uma escola secundaria efetiva

Lee, Bryk e Smith (1993) apresentam uma ampla revisdo da
literatura sobre a organizagdo nas escolas secunddrias bem sucedidas. Estao
incluidos ensaios tedricos de cunho sociolégico, historiogrdfico ou de
psicologia social, estudos de caso em escolas especificas com abordagem
etnogréfica, pesquisas quantitativas e trabalhos anteriores de revisao.

Tal como Willms, estes autores fazem uma critica aos modelos de
andlise que ndo consideram os processos escolares. A contribui¢do do
trabalho é a proposi¢do de um modelo conceitual heuristico da organizagdo
da escola secunddria e suas influéncias ndo apenas em relacdo aos alunos,
mas também a respeito dos professores e a conseqiiente relagdo destes com
aqueles. Os fatores escolares estdo organizados em dois grandes grupos —
fatores externos e fatores internos — observando-se, por um lado, seus
efeitos em relacdo ao grau de satisfagdo, eficiéncia, comprometimento e
esfor¢o dos professores e, por outro, o comprometimento e o desempenho
dos alunos. Cada um dos grandes grupos de fatores contém vérios
construtos e subitens relacionados aos diversos niveis da organizagdo
escolar, conforme o quadro a seguir.
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Quadro 2 - Construtos propostos por Lee, Bryk e Smith para estudos de
avaliacao de eficacia de escolas secunddrias

Construtos e suas especificacdes

1. Influéncias externas na organizagio escolar:
1.1. Tipos de estudantes:
= Composigdo racial
* Composigdo socioecondmica
= Composigdo por aptiddo
1.2. Ntimero de estudantes:
* Economias obtidas pela escola
= Interagdes sociais formalizadas

1.3. Envolvimento dos pais:

= Envolvimento dos pais no aprendizado

» Forca dos vinculos escola-familia

= Acdo politica e controle da comunidade sobre as escolas

2. Organizagdo interna das escolas

2.1. Organizagdo da gestao:

* Tipo de gestdo escolar

= Controle sobre admissao e expulsdo de estudantes

* Controle sobre admissdo e demissdo de professores

* Mecanismos de controles politicos e de mercado

» Administracdo

* Fungédo de geréncia

» Func¢do de mediagao

» Fungdo de lideranga

= Cultura escolar — objetivos

= Poder e autoridade do corpo docente

2.2. Organizagdo formal do trabalho:

= Fungdo dos departamentos

* Fungédo dos professores

* Organizagdo curricular e atividade académica dos
estudantes

2.3. Organizacdo social da escola:

= Relacionamento entre membros do corpo docente

* Influéncia dos pares

* Relacionamento positivo professores-estudantes

= Conseqiiéncias de relagdes sociais excessivamente
burocraticas: alienag¢do e abandono

Sammons, Hillman e Mortimore: onze caracteristicas da escola efetiva

Sammons, Hillman e Mortimore (1995) oferecem uma sintese da
literatura sobre escola efetiva, a partir de estudos baseados em dados de
diversos paises, em especial do Reino Unido, dos Estados Unidos e da
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Holanda. Este trabalho focaliza as caracteristicas que melhor descrevem
escolas bem-sucedidas. A revisdo concluiu que ha pelo menos onze
caracteristicas presentes nas escolas que agregam valor aos seus alunos,
sendo cada uma delas um construto que inclui alguns subitens. Estes onze
fatores obtiveram uma grande repercussdo e aparecem como referéncia em
diversos trabalhos produzidos posteriormente. A lista ndo pretende ser
exaustiva e os fatores ndo devem ser considerados independentes uns dos
outros. Na verdade, ha vérias possibilidades de vinculos entre eles. Além
disso, os autores enfatizam que se trata de caracteristicas freqiientemente
encontradas em escolas eficazes, o que ndo significa necessariamente que
essas caracteristicas possam ser diretamente implantadas em escolas pouco
eficazes, ou que a eventual implantagdo direta dessas caracteristicas em
escolas pouco eficazes possam transformar essas escolas em escolas
eficazes.

Quadro 3 - Onze caracteristicas encontradas em escolas eficazes, de
acordo com Sammons, Hillman e Mortimore

- firmeza e propdsito
1 Lideranga profissional - uma abordagem participativa
- um diretor que exerca uma lideranga profissional

- unicidade nos propésitos
2 Visdo e metas compartilhadas - prética consistente
- companheirismo e colabora¢ao

- uma atmosfera de organizagéo

biente d dizad .
3 Um ambiente de aprendizado - um ambiente de trabalho atraente

- maximizagdo do tempo de aprendizado

Concentragdo no ensino e na| .
- énfase académica

aprendizagem
P & - foco centrado no desempenho
- organizacdo eficiente
. - - - clareza nos propdsitos
5 Ensino com propésitos definidos Propb

- ligdes estruturadas
- prética adaptdvel

- altas expectativas em todos os setores
6 Altas expectativas - trocas e vocalizagdo de expectativas
- ambiente intelectualmente desafiante

- regras de disciplina claras e consensuais
7 Reforgo positivo - retorno de informagbes a respeito das atividades de
alunos e professores

- monitoramento do desempenho dos alunos

Monitt tod .
8 ontoramento ¢o progresso - avaliagdo do desempenho da escola

- elevagdo da auto-estima dos alunos

Direit bilidades d . o
Lrettos e responsabtidades dos - exigir responsabilidade dos alunos

alunos - controle das suas atividades

10 Relacionamento familia-escola - envolvimento dos pais no aprendizado das criancas

11 Uma organizacdo orientada a |- desenvolvimento da equipe da escola com base nos
aprendizagem principios e orienta¢des desta.
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NCES: indicadores de qualidade da escola

O relatério divulgado pelo National Center for Education Statistics
(2000), do Departamento de Educagdo dos Estados Unidos, visa a
responder a seguinte pergunta: por que algumas escolas sdo melhores do
que outras na promog¢ao do aprendizado do aluno? Com base na literatura
sobre avaliacdo escolar, as bases de dados disponiveis sobre o tema e o
exame critico destes dados, o relatério sintetiza trés grupos de indicadores
fundamentais para a qualidade do ensino e da aprendizagem: o contexto
escolar, os professores e o que ocorre na sala de aula. Cada um deles inclui
alguns dimensdes especificas, o que resulta em treze indicadores de
qualidade da escola, conforme o quadro a seguir:

Quadro 4 - Indicadores de qualidade da escola privilegiados em
documento do US National Center for Educational Statistics

Indicador

Contexto Escolar:

= Lideranga profissional do diretor (aspectos administrativos e pedagdégicos)

= Objetivos comuns da equipe (visdes e crencas compartilhadas; clareza quanto aos
objetivos da escola)

= Comunidade profissional (existéncia de colaboragdo entre os membros da equipe)

= Clima Disciplinar

= Ambiente académico

Professores:

= Capacitagdo académica do professor

* Especializagdo dos professores

= Experiéncia dos professores

= Desenvolvimento profissional

Sala de aula:

= Contetido das disciplinas (dos cursos)

= Método pedagdgico

= Recursos tecnolégicos

= Tamanho da turma

Uma contribui¢do importante deste trabalho é a andlise da
qualidade dos dados disponiveis para os trés tipos de indicadores, como
sugestdo de temas de pesquisa que merecem estudos mais aprofundados.
O relatério distingue dados com alta qualidade, referentes a dimensdes
relativamente simples, ou a dados que vém sendo coletado
sistematicamente por um longo periodo. Neste grupo, incluem-se os itens
capacitagdo, especializagdo e experiéncia do professor e tamanho da turma.
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H4 dados com qualidade moderada, em geral, quando as informagdes
disponiveis acerca da dimensdo sdo escassas. Desenvolvimento profissional
do professor, recursos tecnolégicos, conteido dos cursos, disciplina,
ambiente académico estdo neste grupo intermediario. Finalmente, hd dados
de baixa qualidade que se referem a dimensdes muito complexas. Sdo eles,
métodos pedagogicos,  objetivos comuns, lideranga profissional e
comunidade profissional.

Em relagdo a este documento, vale ainda registrar a centralidade
atribuida ao papel do professor para a qualidade da escola. O fator
professor estd associado, as vezes de forma indireta, com todos os treze
indicadores.

Guiomar Namo de Mello revisita o tema da escola eficaz

Visando a contribuir para o debate sobre a avalia¢do institucional no
Brasil, Mello (1994) faz um inventario de alguns trabalhos que sintetizam as
caracteristicas das escolas eficazes e chega a uma lista que inclui varios dos
itens contemplados nas sinteses internacionais citadas anteriormente.
Deixando transparecer uma certa doce de ironia nas entrelinhas, ela afirma
que “a maioria dessas caracteristicas faria parte das recomendagoes de educadores
experientes em gestdo escolar, ou mesmo de pessoas inteligentes e de bom senso”.
(p- 337). Mas, ao contrdrio do que possa parecer, Mello ndo se posiciona
contra este tipo de sintese. Preocupada com a necessidade urgente de
enfrentar a “catastrdfica situagio do ensino puiblico entre nés” e romper com o
pessimismo pedagégico que dominou as ciéncias sociais por décadas, ela
valoriza justamente a necessidade de identificar e divulgar o conhecimento
disponivel a respeito da escola eficaz, naturalmente com uma leitura critica
em relacdo a realidade nacional. O alerta que ela nos faz é quanto a forma
de utilizacdo deste saber; o desafio ndo é descrever uma escola eficaz mas
explicar o processo dinamico pelo qual ela se desenvolve nessa diregcao. O
terreno do “bom senso” sobre escolas eficazes esclarece, apenas
parcialmente, o contetido da “caixa preta” que os modelos de “entrada-
saida” de desempenho escolar legaram as escolas. Se hoje ja ndo ha
davidas que “a escola faz diferenca”, ndo ha consenso a respeito do porqué
da diferenca, ou como criar esta diferenca.

Mello conclui o seu trabalho com o argumento de que é nos limites
das quatro paredes da sala de aula, em que se defrontam, no dia-a-dia,
professores e alunos, que a idéia da escola como uma caixa preta ainda
preserva o seu significado pleno. Com base em estudos internacionais que
enfrentam esta tema de pesquisa, ela compartilha algumas questdes acerca
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das praticas pedagogicas que sdo de interesse para o contexto brasileiro. As
questdes estdo sintetizadas abaixo, a fim de contribuir para a reflexdo
proposta neste trabalho.

Quadro 5 - Fatores relevantes para a eficacia escolar de acordo com Mello
(1994)

Fatores

Importancia do planejamento curricular (da escola)

Estrutura e organizacdo curricular: disciplinas ou dreas de estudo? (gestdo)

Dominio do contetido pelo professor (formagéo, experiéncia, capacitagdo continuada,
acompanhamento, supervisao)

Estratégia de organizagdo da sala de aula (manejo balanceado de diferentes estratégias)
Método de ensino (Resultado de conhecimento, capacitagdo, condi¢des de trabalho,
assisténcia técnica e esfor¢o — competéncia e compromisso politico)

O documento “Referenciais para a formacao de Professores”

Em 1998 a Secretaria de Educacdo Fundamental do Ministério da
Educagdo e do Desporto produziu o documento “Referenciais para
Formacao de Professores” (MEC, 1998), sintese de uma amplo trabalho de
discussdo que envolveu profissionais da educagdo de diversas filiacdes
institucionais. O documento refere-se basicamente a formacdo de
professores de Educacdo Infantil e dos primeiros quatro anos do Ensino
Fundamental. O debate que orientou a produgdo destes referenciais foi
contextualizado, como ndo poderia deixar de ser, com base em uma
discussdo mais ampla sobre a educagdo escolar, as condi¢des necessdrias
para assegurar uma educacdo de qualidade e sobre o papel da escola e do
professor. A partir dessas reflexdes, chegou-se a um consenso a respeito de
quais sdo as condig¢des necessdrias para assegurar uma educagdo escolar de
qualidade real.

Os itens deste consenso sdo bastante significativos para os objetivos
deste trabalho. Pode-se estabelecer alguns paralelos com as reflexdes
alhures, mas certamente esta sintese, mesmo tendo sido produzida com
outros objetivos, é importante porque traz aspectos tangiveis ao contexto
nacional.
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Quadro 6 - Os fatores de qualidade da escola privilegiados pelos
referenciais para formacao do professor (MEC, 1998)

Construtos

= Apoio administrativo ao projeto educativo

= Existéncia de um projeto educativo explicito e compartilhado pelos diferentes segmentos
da escola

= Formas ageis e flexiveis de organizacao institucional e de funcionamento

* Planejamento coletivo do trabalho numa perspectiva de experimentagdo e avaliagdo
continua

= Adequacdo do espago fisico e das instalagdes

* Qualidade dos recursos didaticos disponiveis

= Existéncia de biblioteca e acervo de materiais diversificados de leitura e pesquisa
* Tempo adequado de permanéncia dos alunos na escola

* Qualidade de formagao inicial dos professores

* Desenvolvimento profissional continuo por meio de a¢des internas e externas

= Proporgao apropriada alunos-professor

* Condigdes apropriadas de trabalho e salério

= Quadro estdvel de profissionais

SINTESES A PARTIR DE ANALISES DOS DADOS DO SAEB E DO
SARESP

Alguns trabalhos recentes incorporam as andlises dos dados do
Saeb a reflexdo sobre o desempenho do aluno e a escola eficaz. Destacam-se
os trabalhos produzidos por Barbosa e Fernandes (2001) e Soares et al.
(2001) com base nos dados do Saeb-1997, os relatdrios técnicos néao
publicados de andlise dos dados do Saeb-1999 de Soares et al. (2000) e
Barbosa et al. (2001).

Também merece registro o trabalho de Soares et al. (2000, mimeo)
que produz uma importante sistematizacdo da literatura a respeito da
avaliacdo educacional e escola eficaz e estabelece uma comparacao original
entre os fatores relevantes associados a escola e ao aluno e sua familia
segundo o referencial tedrico e os fatores presentes nos questionarios do
Saeb-1997. Ha neste trabalho um grande esfor¢o para a construcdao de
indices que sdo tomados como fatores explicativos da proficiéncia do aluno.
Com relacao ao ciclo de avaliacao de 1999, Soares ef al. reinem os fatores
explicativos construidos a posteriori com base nos itens dos questiondrios
em trés grupos: fatores de caracterizacdo do aluno, do diretor e do
professor — os discriminantes de cada um —; fatores de entrada (inputs) — as
carateristicas que ndo sdo modificdveis através de politicas e praticas intra-
escola; e os fatores de processo — as praticas internas das escolas ou que sdo
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diretamente influenciadas por elas. O objetivo é esclarecer no modelo
explicativo o peso de cada possivel tipo de intervencédo politica na escola.

No conjunto destes trabalhos fica bastante evidente a importancia
do referencial tedrico proposto pela literatura especializada, mas a
necessidade de incorporacdo de questdes especificas sobre a realidade
nacional. A este respeito, Barbosa e Fernandes (2001) mostram que grande
parte da variabilidade existente entre escolas da regido Sudeste onde se
ministra a 4° série se deve a condi¢des de infra-estrutura e equipamento.

Igualmente, Barbosa et al. (2001) mostraram que as condigdes fisicas
e ambiente da escola sdo varidveis que impactam a proficiéncia em
qualquer das 5 grandes regides do pais. Este estudo mostra ainda que ha
uma forte correlagdo entre as condi¢des de infra-estrutura e equipamento
das escolas e o nivel socioecondmico da populagdo abrangida em cada uma
delas.

A literatura internacional ndo menciona o fator “condi¢des de infra-
estrutura e equipamento” como sendo determinante dos resultados
escolares. Porém, tanto Peter Mortimore quanto John Gray referem-se ao
assunto. Mortimore et al. (1988) menciona que as escolas que constituem a
sua amostra:

“Como todas as escolas [na regido investigada] encontravam-se em boas
condigdes em termos de recursos, constatamos que isso ndo era um fator chave
[para a eficdcia escolar]. Se nossa amostra fosse composta de escolas provenientes
de autoridades educacionais locais que tivessem tradigdes diferenciadas em termos
de investimentos em recursos educacionais, seria improvdvel que este resultado
fosse encontrado.” (p. 264)

Ainda a respeito dos recursos escolares disponiveis, Gray (1990, p.
213) observa que niveis adequados de recursos parece ser uma condigdo
necessdria mas ndo suficiente para a eficdcia da escola.

Franco, Mandarino e Ortigdo (2002) investigaram o efeito da
existéncia de plano pedagogico da escola tanto na eficdcia da escola quanto
da equidade promovida pelas escolas. Esses autores reportaram que o
planejamento pedagogico da escola tem efeito nos resultados escolares: os
alunos de escolas que possuem plano pedagdégico tém melhores resultados
e, dentro de cada escola, alunos de nivel socioecondmico baixo, médio e
alto sdo beneficiados pela existéncia do plano de escola, mas os alunos de
nivel socioecondmico mais elevado sdo os que mais se beneficiam dos
planos de escola.

Esposito, Davis e Nunes (2000) investigaram fatores explicativos de
eficacia escolar em Lingua Portuguesa dos alunos que tinham acabado o
ensino fundamental e ingressado no ensino médio. As autoras reportaram
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efeitos associados a trabalho colaborativo da equipe de professores, ao
comprometimento dos professores com o resultados de seus alunos e a
freqiiéncia de utilizacdo do laboratério de ciéncias. Os dois primeiros
resultados reportados estdo sintonizados com outros resultados
apresentados em pesquisas internacionais (Lee, 2001, Sammons, Hillman,
Mortimore, 1995). Ja o efeito do laboratério de ciéncias no resultado em
Lingua Portuguesa é de mais dificil interpretagdo. Talvez a varidvel
explicativa tenha capturado tendéncias gerais da escola relacionadas com
inovagdo e qualidade de ensino, que assumem um carater mais explicito na
drea de ciéncias, com o uso freqiiente do laboratério, mas que estejam
presentes de modo mais sutil — e ndo captada diretamente pelos
instrumentos —na area de Lingua Portuguesa.

A Fundagdo Carlos Chagas — FCC (2001) identificou 10 escolas
publicas brasileiras em que a proficiéncia dos alunos era elevada quando
comparada com outras escolas com clientela de nivel socioecondmico
similar. Em seguida, esses autores conduziram pesquisa qualitativa nessas
escolas e registraram que elas contavam com professores altamente
motivados, desenvolviam énfase na aprendizagem académica e possuiam
diretores que atuavam como efetiva lideranga. Os autores relataram ainda,
ndo sem expressar que o assunto precisa ainda ser melhor investigado, que
o estilo de lideranca dos diretores era mais voltado para a resolucdo dos
problemas operacionais da escola e de sua equipe de professores do que
para os aspectos estritamente pedagégico do funcionamento da escola.

OS CONSTRUTOS PRIVILEGIADOS PELOS INSTRUMENTOS DO
SAEB 2001

Apresentamos e discutimos abaixo os construtos privilegiados pelos
questiondrios do Saeb. A apresentacdo guarda relagdo com a divisdo dos
questiondrios: do aluno, do professor, da turma, do diretor e da escola.
Note-se que o questiondrio da turma e da escola é respondido pelo membro
externo responsavel pela operacionalizagdo do Saeb em cada escola.

Os construtos relacionados com o aluno

Os construtos relacionados aos alunos cumprem duas fungdes em
avaliacbes de sistemas educacionais: permitir que a pesquisa aborde
questdes relativas a equidade; e oferecer controles adicionais para a
investigagdo de fatores escolares que promovem eficicia escolar. O
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tratamento do tema da eqiiidade impde a necessidade de coleta de dados
relacionados a fatores sociais, econdmicos e demograficos. Além desses, é
relevante que se mensure outras caracteristicas dos alunos e suas familias
que estejam relacionadas com o desempenho educacional. A razdo para
isso é a de evitar que andlises encontrem como fatores promotores da
eficdcia escolar varidveis que estdo apenas associadas a caracteristicas
individuais que promovem aprendizagem. Os questiondrios do Saeb 2001
buscam captar informagdes e mensurar os construtos que estdo listados no
quadro 7, que indica ainda o detalhamento dos construtos. Versdo
completa dos questiondrios estdo disponiveis em Inep (2001).

Quadro 7: Os construtos relacionados ao aluno

Construto Especificacio
Caracterizagdo Idade
s6éciodemografica Escolaridade dos pais ou dos
responsaveis

Indicadores de renda
Estrutura familiar

Género
Cor declarada

Capital social Envolvimento da familia com a escola;
Relagdo familia com aluno
Apoio social recebido via escola

Capital cultural Recursos culturais disponiveis em casa
Motivagdo e auto-estima | Motivagdo e auto-estima

Préticas de estudo Dever de casa

Trajetéria escolar Miscelanea

Nos modelos explicativos da proficiéncia no Saeb, os construtos do
aluno incluem caracteristicas individuais do aluno a entrada na escola que
sdo fundamentais para o controle estatistico dos fatores associados as
escolas. A inclusdo das chamadas covaridveis especificas para os alunos
tem por objetivo criar, através de modelo estatistico, comparabilidade entre
os alunos das diferentes escolas, ou seja, a equalizacdo do alunado das
diferentes escolas. Idealmente, para estimar o efeito-escola, a modelagem
deveria contar também com a informacdo sobre o nivel de conhecimento
prévio do aluno obtido em uma avaliagdo padronizada anterior. No
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entanto, o Saeb, sendo um estudo transversal e ndo longitudinal, ndo o
permite. Diante deste tipo de limita¢des, Barbosa et al. (2001) definem:

“Escola-eficaz, em sentido lato, é o modelo de escola que, apesar de nio ter
existéncia fisica, tem configuragdo desenhada a partir das caracteristicas comuns
as escolas do sistema onde os alunos atingem melhor desempenho em contraponto
com as caracteristicas das escolas onde os alunos apresentam piores resultados.”

(p-5)

Estes autores pressupdem ainda que o conhecimento prévio do
aluno a entrada na escola estd fortemente correlacionado com o seu nivel

socioecondmico. O estudo mencionado da prioridade a andlise e
modelagem dos dados da 4-. série por quatro motivos:

1) éaquela onde a falta de controles adequados é minimizada;

2) ha evidéncias, com base na literatura internacional, de que o
ensino fundamental tem efeito de longo prazo no percurso
escolar dos alunos;

3) as escolas de 42. série servem a populacdo de mais largo espectro
comparativamente as demais.

Os construtos a serem medidos em cada aluno, definidos a partir
das referéncias analisadas no item 5 e das especificidades do Saeb, sdo:
caracterizacdo do aluno, capital econdmico, capital cultural, capital social,
motivagdo e auto-estima, esfor¢o académico, apoio familiar e controle da
trajetdria escolar.

Alguns comentdrios sobre os construtos do nivel aluno.

A caracterizagdo do aluno sdo os discriminantes individuais que
permitem a divisdo dos alunos em subgrupos com importancia tedrica e
descritiva. Os principais sdo sexo, idade, cor e estrutura familiar (com
quem mora).

O capital econdmico, o capital cultural e o capital social sdo
dimensoes do status socioecondmico do grupo familiar do aluno.

O capital econdmico, usualmente, é mensurado por meio da riqueza
da familia, aferida diretamente pela renda familiar ou estimada através da
ocupagdo dos pais ou responsaveis pelo ntcleo familiar. No entanto, ha
dificuldades, no momento incontornéveis, para se obter essas informagdes.
Em relagdo a renda familiar, ndo se recomenda pergunta-la diretamente
devido a enorme probabilidade de ndo-respostas ou de respostas
inconsistentes. Esta é uma informagdo com margem consideravel de
imprecisdo em qualquer circunstancia de pesquisa, mais ainda junto a uma
amostra de alunos, a maioria criancas e adolescentes. A estimacdo da
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riqueza familiar através da ocupacdo € a alternativa adotada pelo PISA!,
por exemplo. Especificamente para a realidade brasileira, hd um estudo de
Pastore, Silva (2000) que estabelece uma classificagdio de posicdo
socioecondmica pela combinacdo de rendimento individual e o nivel
educacional dentro de cada titulo ocupacional da Classificagdo Brasileira de
Ocupagodes (CBO), com base nos dados do PNAD de 1996. A classificagdo
final em seis estratos poderia ser uma base para a validac¢do da classificacdo
das ocupagdes dos pais dos alunos, sem a necessidade de se perguntar
diretamente a renda familiar. No entanto, esta opg¢do esbarra no
planejamento do Saeb, que ndo prevé a codificacdo de respostas abertas.
Perguntar o setor da ocupagdo (industria, comércio, servigos, etc.) ndo
substitui a informacgdo sobre ocupagdo porque isso ndo permite uma
classificagdo hierarquica

Alternativamente, para compor o capital econdmico, trabalha-se
com a classificagdo econdmica obtida pela posse de itens de conforto dos
lares dos alunos, o Critério Brasil da ABA/ANEP 2, e as condi¢bes da
moradia quanto ao conforto (nimero de quartos e outros comodos) e o
acesso a recursos de urbanizac¢do publica (calgamento, iluminagdo e dgua
encanada).

O Critério de Classificagdo Econdmica Brasil tem por objetivo
responder as demandas do mercado interessado em estimar o poder de
compra das pessoas e familias urbanas. As perguntas para compo-lo sdo
simples e diretas, a exce¢do da escolaridade do chefe da familia (ou dos
pais), que pode ser desconhecida para muitos alunos da 4° série, como
ocorreu no Saeb-99, quando cerca de 30% destes ndo souberam declarar a
escolaridade dos pais’. O problema em relagdo a esta classificagdo é que,
isoladamente, ela resulta em categorias limitadas para a andlise de dados
educacionais. Experiéncias de uso tém mostrado que o Critério Brasil ndo
consegue discriminar setores de renda muito baixa. A inclusdo de itens
sobre as condi¢cdes do domicilio visa a oferecer uma alternativa de
discriminagdo dos setores mais carentes de capital econdmico.

1 O PISA (Programme for International Student Assessment) é sistema de avaliagdo conduzido
pelos paises OECD com estudantes de 15 anos de idade. Em 2000, o estudo envolveu 32
paises.

2 Associagdo Brasileira de Anunciantes e Associacdo Nacional de Empresas de Pesquisa de
Mercado. A ABIPEME (Associagdo Brasileira dos Institutos de Pesquisa de Mercado)
concorda com o Critério Brasil, mas mantém a sua propria classificagdo, que, em linhas
gerais, é bastante parecida com esta. Fonte: Revista Brasileira de Pesquisa de Mercado.
Ano 1,n.°2, agosto/1997, p. 26-32.

3 Para ndo perder os casos normalmente o item é estimado através de modelo de regressao,
no qual os itens presentes sdo usados como fatores explicativos.
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O capital cultural é um conceito incorporado aos estudos
educacionais com base nos estudos de Bourdieu sobre reprodugdo social. O
capital cultural se relaciona aos valores, as formas de comunicac¢do e aos
padrdes de organizagdo das classes dominantes. Ter capital cultural
significa possuir competéncia lingiiistica e social para traduzir os c6digos
culturais de mais alto nivel. No setor educacional, em geral, as instituicdes
de ensino tomam como referéncia o capital cultural assim entendido. Mas,
como mostra Lareau (1987), desde que o conceito de capital cultural foi
introduzido, diferentes interpretacdes tém sido feitas. Esta autora o define
como os bens culturais que sdo transmitidos pelas diferentes agdes
pedagodgicas familiares. O capital cultural mede o clima educacional da
familia através de hdbitos culturais, hédbitos de leitura, freqiiéncia ao
cinema e teatro, assiduidade na frente da televisdo, entre outros, que
definem um ambiente mais favordvel ou ndo para as realizacdes
educativas.

Nao ha consenso acerca da melhor forma de medir este construto.
Silva e Hasenbalg (2000), em estudo sobre educag¢do no Brasil, utilizam a
educagdo materna como indicador do capital cultural. Willms (1998)
recomenda que o capital cultural inclua itens sobre a participagdo familiar
em atividades culturais. Porém, se por um lado a opgdo de Silva e
Hasenbalg é muito restrita, por outro, a recomendacdo de Willms esbarra
na realidade nacional, que dispde de muito poucos recursos culturais
(cinemas, teatros, museus, livrarias) em grande parte dos municipios
brasileiros.

Para compor a medida de capital cultural os questionarios do aluno
incluem a escolaridade dos pais ou responsaveis, a quantidade de livros
disponiveis na casa do aluno, materiais de leitura disponiveis (jornal didrio,
revista semanal, enciclopédia, etc.) e habitos de leitura do aluno. Estas
informagdes tangenciam o construto capital cultural, mas nos parece a
melhor aproximagdo dada a dificuldade de inclui-la em um estudo com
caracteristicas macro como é o Saeb.

A referéncia bésica do capital social encontra-se em Coleman (op.
cit.). O conceito aparece nos trabalhos de Willms e de Silva e Hasenbalg,
citados anteriormente. O capital social é definido pela quantidade de
vinculos sociais que o individuo pode contar no lugar onde vive para
facilitar a sua agdo dentro da estrutura social. O capital social reside,
basicamente, na relagdo entre as pessoas. Na familia, este conceito é
traduzido nas relagdes entre pais e filhos, na quantidade e na qualidade de
tempo que os pais despendem com os filhos. Teachman et al., 1997 (citado
por Silva, Hasenbalg, op. cit.) em estudo acerca do efeito dos varios
“capitais” na continuidade dos estudos, concluiram que o capital social é o
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filtro através do qual o capital econdmico e o capital cultural sdo
convertidos em fatores de desempenho escolar.

Os questiondarios propostos para o Saeb 2001 incluem questdes sobre
a estrutura familiar (discrimante), tipos de contatos estabelecidos entre pais
e filhos e nimero de vezes que o aluno ja mudou de escola. Este ultimo
item, relacionado também a trajetéria escolar do aluno, indica a
permanéncia dos vinculos sociais estabelecidos na comunidade escolar.

A motivagdo e a auto-estima do aluno sdo construtos
intrinsecamente relacionados e de dificil mensuracdo. Sdo atributos
subjetivos e podem estar associados ao aluno, quando este traz consigo
altas expectativas no que se refere a sua prépria aprendizagem e ao seu
futuro profissional, demostra confianga em si mesmo e tem um sentimento
de aprovagdo social ou podem ser fruto de processo desencadeado na
escola, através do professor ou outros fatores, que conseguem motivar e
desenvolver a auto-estima dos alunos com o projeto educacional.

Em Willms (1992), a motivagdo é compreendida como “o senso de
eficdcia versus o senso de futilidade académica” associada ao aluno e ao
professor. E uma medida do engajamento do estudante e do seu mestre
com a escola. Neste esquema, o construto faz parte dos processos escolares.
Para apreendé-lo, sdo construidas escalas compostas por intimeros itens
com o objetivo de captar as vdarias dimensdes da motivacdo do aluno.

No Estudo Exploratério desenvolvido pela FCC no ambito do Saeb
99 para investigar os fatores psicossociais associados ao processo escolar, a
auto-estima dos alunos, como uma dimensdo importante da competéncia
dos alunos, foi o foco da andlise. Para captd-la, foram construidos
questiondrios compostos por 30 questdes, cujas alternativas de respostas
dicotdmicas indicavam ou auto-estima mais positiva ou mais negativa.

Os questiondrios dos alunos incluem itens acerca da motivagdo
instrumental (expectativa quanto ao futuro entre continuar estudando ou
trabalhar) e a motivagdo para as disciplinas avaliadas. No entanto, para
captar todas as dimensdes envolvidas no construto é necessério estudos
mais complexos, que incluam escalas de motivacdo e escalas de auto-
estima.

O esfor¢o académico tem muita correla¢gio com a motivagdo, na
medida em que é uma tradugdo pratica da mesma. Nos questiondrios do
aluno este construto é medido pelo habito de fazer licdo de casa e pela
atitude do aluno frente as dtividas com a matéria.

O apoio familiar é um dos principais fatores do processo de
aprendizagem do aluno. Por exemplo, Willms (no prelo) analisou dados
sobre o envolvimento dos pais em cerca de 1000 escolas que participaram
do U.S.National Educational Longitudinal Study e encontrou fortes evidéncias
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sobre o efeito global positivo do envolvimento dos pais na escola dos filhos
acerca do desempenho académico destes.

Sédo vérios os indicadores do envolvimento dos pais, no ambito da
familia ou na escola. Mais diretamente ligadas ao contexto familiar, sdo
identificadas as atitudes dos pais em relacdo as atividades escolares, como
o monitoramento do dever de casa, o apoio nas atividades escolares e o
conhecimento do desempenho do filho. Os questiondrios do aluno incluem
itens para compor este construto.

A trajetéria escolar é um construto cuja relevancia justifica-se
sobretudo pelas especificidades da realidade nacional, tal como é revelada,
por exemplo, pelos dados do préprio Saeb. O fracasso escolar, a evasdo e a
distorcdo idade/série sdo fatores com altas taxas de incidéncia nas escolas
do pais, sobretudo as ptblicas, com reflexo direto no rendimento do aluno.
Os questiondrios do aluno incluem itens sobre repeténcia e abandono da
escola. Além disso, a variavel idade revela a adequagdo da idade/série do
aluno.

Os Construtos relacionados com a sala de aula

O papel desempenhado pelo professor no aprendizado de seus
alunos é fundamental e a mensuragdo de caracteristicas do professor é um
componente bastante importante de surveys educacionais. Por isso mesmo,
sera importante explicitar as limitagdes de andlises de surveys educacionais
em dar conta da influéncia do professor na aprendizagem de seus alunos.
Em pesquisas como o Saeb, em que a proficiéncia dos alunos é mensurada
uma Unica vez, a proficiéncia do aluno é uma medida de seu aprendizado
ao longo de sua vida. Por isso, a explicagdo dessa proficiéncia em fungdo de
caracteristicas da escola por ele freqiientada no ultimo ano deve ser
interpretada com cautela. Mais cautela ainda é recomendada para andlises
envolvendo dados dos professores, cujos estilos e caracteristicas podem ser
bastante distintos mesmo em uma mesma escola. Em principio, a situagdo
pareceria mais promissora no ambito de pesquisas que envolvessem
medidas de proficiéncia a cada ano. Nesse desenho de pesquisa, seria
possivel obter medida do aprendizado em um ano letivo e, eventualmente,
associar esse aprendizado as caracteristicas de um professor. Ainda que o
desenho de pesquisa que mensura a proficiéncia dos alunos mais de uma
vez tenha claras vantagens em relacdo aos estudos que mensuram a
proficiéncia uma tnica vez, é importante sublinhar que, quase sempre, os
artigos publicados baseiam-se em aprendizado ao longo de ao menos dois

N

anos letivos, o que acaba por impor limita¢cdes a investigacdo do efeito
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professor. A principal dificuldade em conduzir estudos envolvendo
aprendizagem em um unico ano letivo é a alta correlacdo entre as duas
medidas de proficiéncia, o que reduz drasticamente a varidncia a ser
explicada. No entanto, hd duas razdes que estimulam a mensuracdo de
caracteristicas associadas ao professor: a existéncia de diferencas muito
marcantes entre a formagdo de professores que ensinam a diferentes grupos
de alunos; a possibilidade de captar fatores escolares com base no
questiondrio dos professores. Esses tltimos fatores estdo reportados mais
adiante, junto com os construtos da escola.

Quadro 8 - Os construtos relacionados a sala de aula

Construto Especificagio

Caracterizagdo Idade

sociodemografica Renda

do professor Etnia
Género
Educacéo

Formacéo do Nivel da Formagéo inicial

Professor Caracterizagdo da institui¢do formadora
Pés-graduacéo
Formacéo continuada

Experiéncia Anos de formacgao

Profissional Anos como professor
Ano como professor da disciplina lecionada
Anos na escola

Condigoes de Saldrio como professor

trabalho Satisfagdo com saldrio
Exercicio de outra atividade remunerada
Nuamero de escolas em que trabalha
Nuimero de horas semanais em sala de aula

Estilo pedagégico | Dever de casa
Fnfase em raciocinio abstrato, em contextua-
lizagdo e/ou em automatizagdo (matematica)
Ou énfase em ensino da lingua via diversidade
textual, em  contextualizagdo e/ou em
automatizagao (lingua portuguesa)
Posturas relacionadas com a avaliagdo

Expectativa Expectativa do professor referente a conclusao
do EF (ou do EM)

Miscelanea Presenca e rotatividade de professor
Turno
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O conjunto de fatores apresentados na literatura revista nas se¢des
anteriores apresentam resultados convergentes com a literatura qualitativa
contemporanea acerca do saber docente. Foram particularmente relevantes
para nos os trabalhos de Gauthier (1998), de Tardiff, Lessard, Lahaye (1991)
e de Tardiff, Lessard (1999), autores que discutem os saberes que estdo na
base da pratica pedagdgica de professores. Mais especificamente, os
conceitos de saber da experiéncia e saber da acdo pedagobgica permitiram-
nos, simultaneamente, ampliar a nogdo de formacgéo para além da formagéao
inicial e das iniciativas formalizadas de formacdo continuada de
professores — incluindo, portanto, as interacdes dos professores em seu
ambiente profissional de trabalho - e restringir a nogao de formagdo aquilo
que envolve a socializa¢do profissional de professores, excluindo, portanto,
aspectos relacionados a histéria de vida dos professores. Os trabalhos dos
autores mencionados vém tendo grande repercussio na pesquisa
educacional brasileira e diversos autores tém enfatizado a pertinéncia de
uma visdo ampliada da origem do repertério de saberes dos professores
(Queiréz, 2001) e sublinhado a relevancia da escola como instancia de
formacdo continuada de professores (Nascimento, 1997; Franco, Sztajn
1999). As convergéncias entre os artigos de revisdo por nés ja apresentados
e a investigacdo acerca do saber docente nos levaram ao conjunto de
construtos priorizados no quadro acima, que se relacionam com os saberes
disciplinares, curriculares, das ciéncias da educagdo, da tradicdo
pedagodgica, da experiéncia e da a¢do pedagdgica (Gauthier, 1998). Além
disso, priorizamos a obtengdo de informacOes capazes de oferecer uma
breve caracterizagdo sociodemografica do professor.

Os construtos relacionados ao professor estdo intimamente
associados a turma testada para a qual esse professor estuda. No ambito do
Saeb ha um pequeno questionario de turma preenchido pelo agente externo
responséavel pela aplicacdo do Saeb na escola. Esse questiondrio envolve
alguns itens relativos especificamente as turmas testadas e alguns de seus
itens ja foram incluidos no quadro 8, enquanto outros serdo incluidos no
quadro 9.

Construtos relacionados a Escola

N

Os construtos relacionados a escola serdo captados pelos
questiondrio do diretor, da escola e do professor. O quadro 9 apresenta os
contrutos privilegiados.
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Quadro 9: Os construtos relacionados a escola

Construto Especificacido
Caracterizacdo Idade
sociodemografica  do | Renda
diretor Etnia
Educacao

Formagao do diretor

Nivel da formacao inicial

Caracterizagdo da instituigdo de formagao
Pés-graduacdo

Formagdo continuada

Experiéncia do diretor

Tempo de trabalho em educagéo
Tempo como diretor
Tempo como diretor da escola

Lideranga

Lideranga do diretor

Condigoes de trabalho
do diretor e da equipe

Caréncias da escola

Forma de escolha do diretor
Carga horéria do diretor
Direcdo: apoios e interferéncias

Trabalho colaborativo

Colaboragao entre membros do corpo docente
Instancias de gestdo da escola
Estabilidade ou rotatividade do corpo docente

Organizagdo do ensino
e politicas de promogdo

Ciclos e sua duragdo
Politicas para minoragdo de repeténcia e abandono

Clima académico

Comprometimento da equipe com ensino e com
aprendizagem

Atitudes frente ao absenteismo

Existéncia de “cantinho de livros” e de murais
expressivos (s6 p/ 4 série)

Organizagdo de atividades voltadas para a
recuperagdo da aprendizagem

Existéncia e utilizacdo da biblioteca

Clima Disciplinar

Aspectos do clima disciplinar

Recursos pedagégicos

Recursos pedagdégicos

Situagdo das instalagdes
e equipamentos

Estado de conservagio do prédio

Aspectos ambientais

Limpeza

Seguranca das instalagdes

Existéncia e estado de recursos s pedagégicos
Situacdo geral da infra-estrutura

Atividades Voltadas para alunos
extracurriculares Voltadas para a comunidade
Miscelanea Admissdo de alunos

Critérios de formagdo de turmas

Critérios de atribuicio de professores para as
turmas

Oferecimento de programas direcionados a alunos
com necessidades especiais

Acesso aos resultados do Saeb
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A priorizagdo dos construtos relacionados com a direcdo foi
derivada tanto da revisdo das pesquisas internacionais quanto da pesquisa
qualitativa conduzida pela Fundacdo Carlos Chagas (2000) em escolas
incluidas na amostra do Saeb 99. Ainda que haja razdes para associar ‘boa
gestdo’ com bom rendimento escolar (Gray, 1990), a literatura tem
destacado que o sentido da lideranca que faz a diferenca e as razdes para a
diferenca sdo bem menos claros (Bryk, Camburn, Louis 1999). A maior
parte da literatura educacional ressalta a relevancia do papel pedagogico
do diretor, o que ndo impediu que o estudo qualitativo conduzido pela
Fundacao Carlos Chagas (2000) enfatizasse o achado de que diretores de
escolas eficazes atuavam para garantir o bom funcionamento
administrativo das escolas e as condi¢des administrativas para o bom
trabalho de seus professores. J& para o contexto francés, Bressoux (1994)
sugere que o papel do diretor da escola eficaz pode variar segundo a
composigao socioecondmica da escola: em escolas menos afluentes o papel
seria o de lider e nas mais afluentes a de um gerente capacitado. Os
construtos privilegiados incluiram a formacado e experiéncia do diretor e
seu estilo de gestdo — af incluidas as instancias de diregdo existentes e em
funcionamento e a atuacdo do diretor visando o desenvolvimento
profissional dos professores. Analogamente ao caso do professor, serd feita
uma breve caraterizagdo sociodemogréfica do diretor. O tema da lideranca
do diretor e sua atuacgdo facilitadora do trabalho docente é também
priorizada e abordada via questiondrio dos professores.

A revisdo de literatura ja tinha assinalado a importancia do trabalho
colaborativo dos professores como um importante fator associado a eficacia
da escola. Trabalhos recentes reforcam esses achados e registram a
relevancia do trabalho colaborativo para a promogdo de equidade pela
escola (Lee, 2001; Bryk, Camburn, Louis 1999). Construtos relacionados
com colaboracdo bem como com énfase académica e clima disciplinar da
escola foram priorizados pelos questionérios.

Em face dos resultados ja reportados de andlises com base em dados
do Saeb, os questiondrios propostos do Saeb 2001 contemplam construtos
relacionados aos recursos pedagégicos disponiveis, a utilizagdo da
biblioteca, a conservagdo das instala¢des e as condigdes de seguranga da
escola.

CONSIDERACOES FINAIS

Este quadro de referencial conceitual ndo pretende afirmar que os
instrumentos conceituais do Saeb estdo finalizados e devem ser mantidos
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do modo como estdo apresentados no anexo a este documento. Ao
contrdrio, reconhecemos que os instrumentos sdo fruto de uma leitura — a
melhor que foi possivel desenvolver nas presentes condi¢des — da literatura
relevante, da situacdo educacional brasileira e das caracteristicas do préprio
Saeb. Espera-se que a propria divulgacdo deste documento enseje reflexdes
que possam redundar em propostas de constante aprimoramento dos
instrumentos do Saeb. Além disso, mudancgas na situacdo educacional, a
disponibilizagdo de novos resultados de pesquisa e o proprio
desenvolvimento do Saeb demandardo modificacbes nos instrumentos.
Este documento cumprird sua funcdo se for ttil para as futuras
modificagdes nos questiondrios do Saeb; se servir de base para que haja
modificagdes refletidas que representem avango significativo.

No momento, serd adequado concluir com a explicitacdo de
algumas limitagdes que ja podem ser antevistas. Primeiramente, deve ser
registrado que had espaco para aprimoramentos relativos a linguagem
usada nos questiondrios e que serd importante enderecar esse tipo de
questdo fora dos cronogramas rigidos que sao inevitaveis e necessdrios no
ambito de uma avaliagdo. Em segundo lugar, j4 deixamos indicada a
necessidade de aprimoramentos relativos a medidas de motivacdo e auto-
estima. Como esses construtos estdo no nivel do aluno, o interesse
primordial ndo esta relacionado com os construtos por eles mesmos, ja que
o foco central da avaliacdo de sistemas educacionais concentra-se nos
efeitos produzidos pela escola. Relevante serd, portanto, poder investigar
que caracteristicas escolares aumentam a motivacdo e a auto-estima.
Infelizmente, as medidas mais corriqueiras sobre motivagdo e auto-estima
ndo funcionam muito bem no contexto requerido.

Finalmente, cumpre-nos mencionar a adequagdo dos instrumentos
do Saeb e da concepgdo geral da pesquisa para a investigagdo de efeitos
produzidos pela escola. A mensuracdo de efeitos produzidos pela escola
ndo pode prescindir de boas medidas cognitivas — as varidveis dependentes
—, de medidas acerca do aluno - o0s controles, em especial os
socioecondmicos, sem 0s quais os estudos acabariam por confundir efeitos
produzidos pela escola com situagdes produzidas pela populagdo que
freqiienta as escolas — e de boas medidas acerca da prépria escola. Os
instrumentos cognitivos e contextuais do Saeb propiciam essas medidas.
Além disto, faz-se necessério reconhecer que a estratégia adequada para a
investigagdo de efeitos produzidos pela escola envolve a modelagem
multinivel e que esta técnica faz exigéncias adicionais em relagdo aos
dados. Como modelos multiniveis envolvem o foco simultdneo em duas
unidades de andlise — o estudante e a escola — faz-se necessdrio a
implementagdo de controles para ambas as unidades de andlise. Isto
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também estd equacionado no ambito dos instrumentos do Saeb e os
controles necessdrios podem ser obtidos diretamente ou via a agregagdo de
varidvel do aluno para niveis superiores.

Outra demanda importante que a modelagem multinivel faz acerca
dos dados refere-se ao ntiimero de observacdes por escola. Em termos
praticos: na modelagem multinivel estima-se uma regressdo para cada
escola, o que pode levar uma amostra enorme a funcionar precariamente,
bastando que o grande ntimero de observagdes seja espalhado em um
grande numero de escolas, de modo que haja poucas observagdes por
escola. Essa é uma limitagdo ainda nao resolvida do Saeb e que afetara a
estimacdo do efeito escola. Outra limitagdo igualmente importante
relaciona-se com a natureza da varidvel dependente. Em estudos que
tomam medidas cognitivas dos alunos, em mais de uma ocasido, pode-se
obter uma medida do valor agregado pela escola no intervalo de tempo
entre as medidas cognitivas. Faz todo o sentido procurar explicar o valor
agregado pela escola em um certo periodo —isto é, o aprendizado do aluno
durante um certo tempo — em razdo de caracteristicas da escola
freqiientada pelo aluno; é precisamente isso o que é feito nas investigagdes
sobre efeito escola. Mas o Saeb ndo toma mais de uma medida cognitiva de
cada aluno. Por isso, o Saeb ndo oferece medida de valor agregado. O que o
Saeb oferece é uma medida do desempenho do aluno. Esse desempenho é
conseqiiéncia de uma longa cadeia de aprendizados, que comecam muito
antes de o aluno freqiientar a escola em que estd matriculado. As limita¢des
inerentes as tentativas de explicacdo do desempenho dos alunos em funcdo
das caracteristicas da escola que o aluno freqiienta no momento da
pesquisa sdo bastante expressivas. E por isso que, freqiientemente, paises
mantém um sistema de avaliacdo da educagdo com dois tipos de estudos:
um desenhado para otimizar o acompanhamento do desempenho dos
alunos; outro para identificar caracteristicas de escolas eficazes e que
promovem equidade. E possivel transitar de um Saeb com um estilo tinico
de estudo para um Sistema de Avalia¢do da Educacdo Basica composto por
dois tipos de estudo: um voltado para o acompanhamento do desempenho
dos alunos brasileiros; e outro voltado para a determinacdo dos fatores
escolares promotores de qualidade e de equidade. De ndo menos
importancia é a constatagdo de que com a adequada intercalagdo dos
estudos pode-se obter um sistema mais sofisticado e que produza maiores
contribui¢des para gestores de escolas e de sistemas educacionais sem que
seja necessdrio aumento do montante de recursos investidos em um ciclo
completo de avaliagdo. Documento complementar oferecerd subsidios
adicionais a este respeito.
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Anexo

A RELACAO ENTRE OS CONSTRUTOS PRIVILEGIADOS E OS
ITENS DOS QUESTIONARIOS

Este anexo apresenta o mapeamento entre o0s construtos
privilegiados, sua especificacdo e detalhamento e a correspondente
operacionalizagdo como itens dos questiondrios. As trés primeiras colunas
do quadro abaixo simplesmente reproduzem as informagdes ja
apresentadas nos quadros 7, 8 e 9. J4 a quarta coluna identifica os itens do
questiondrio que operacionalizam cada especificacdo. Para a leitura da
quarta coluna, as letras identificam os Questiondrios da Escola (E), do
Diretor (D), da Turma (T), do Professor (P) e do Aluno (Al ou A2,
correpondentes aos Questiondrios 1 ou 2 do Aluno), enquanto os nimeros
referem-se a numeracdo de cada item no questiondrio. Observe-se ainda
que hd pequenas diferencas nos questiondrios do aluno, conforme a série
considerada. O mapeamento aqui apresentado toma por base os
questiondrios do aluno para a 82 série. Os questionarios do Saeb 2001 estdo
disponiveis em publicagdio do Inep (2001). Leitores interessados que
tenham dificuldade de acesso a mencionada publicagdo poderdo obter os
questiondrios enviando mensagem aos autores do presente artigo.

Quadro 9 - Os construtos privilegiados pelos instrumentos contextuais
do Saeb 2001

Nivel Construto Especificagido Operacionalizagdo como
Item de Questiondrio
Aluno Caracterizagdo Idade Al13;,Al14

séciodemografica | Escolaridade dos pais ou dos | A1.27; A1.28
responsaveis
Indicadores de renda Al6 > Al.22
Estrutura familiar A1.23 > Al1.26
Género All
Etnia Al2

Capital social Envolvimento da familia com a escola | A2.1 > A2.6 e A2.16 > A2.19
Relagao familia com aluno A2.7 > A2.15; A2.35
Apoio social recebido via escola A2.20 > A2.25

Capital cultural Recursos culturais disponiveis em | A1.29 -—>Al.41; A229 =
casa A2.32; A1.21

Motivagao e auto- | Motivagédo e auto-estima A2.37;, A2.44

estima
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Préticas de
estudo

Dever de casa

A2.26

Trajetdria escolar | Miscelanea Al5;, A233; A2.38; A239;
A2.40; A2.41; A2.42;, A2.43
Sala de Caracterizagdo Idade P2
Aula sociodemogriéfica | Renda p7
do professor Etnia P3
Género P1
Educacao P8§; P10; P11; P12
Formagéo do Nivel da Formac&o inicial P8
Professor Caracterizagdo da instituigdo P10; P11
formadora
Pés-graduacao P12
Formagao continuada P18 » P28; D13; D14
Experiéncia Anos de formagao P9
Profissional Anos como professor P13
Ano como professor da disciplina | P14
lecionada
Anos na escola P15
Condicoes de Salario como professor P4
trabalho Satisfagdao com saldrio P5
Exercicio de outra atividade | P6
remunerada
Ntumero de escolas em que trabalha | P16
Ntumero de horas semanais em sala | P17
de aula
Estilo pedagoégico | Dever de casa A1.28;
Enfase em raciocinio abstrato, em | P29 - P38
contextualiza¢do e/ou em automati-
zagdo (matematica); (ou P29 > P48)
Ou énfase em ensino da lingua via
diversidade textual, em contextua-
lizagdo e/ou em automatizacdo (lin- | P49 - P51
gua portuguesa)
Posturas relacionadas com a ava-
liagdo
Expectativa Expectativa do professor referente a | P98
conclusio do EF (ou do EM)
Miscelanea Presenca e rotatividade de professor | T1; T2
Turno T6
Escola Caracterizagdo Idade D2
sociodemografica | Renda D7
do diretor Etnia D3
Educagio D8 > D12
Formagcéao do Nivel da formagdo inicial D8
diretor Caracterizacdo da institui¢do de | D9; D10
formagao
Pés-graduacao D11; D12
Formagédo continuada D13 > D16
Experiéncia do Tempo de trabalho em educagao D19
diretor Tempo como diretor D18
Tempo como diretor da escola D17

Estudos em Avaliagido Educacional, n. 28, jul-dez/2003 73




Lideranga Lideranga do diretor P55 > P 64
Condicoes de Careéncias da escola P70 > P75; D47 -> D52
trabalho do Forma de escolha do diretor D20
diretor e da Carga hordria do diretor D21
equipe Direcéo: apoios e interferéncias D69 > D72
Trabalho Colaboragdo entre membros do corpo | P65 = P69; D13; D14
colaborativo docente P52 - P54; D22 > D29
Instancias de gestdo da escola D57; D59
Estabilidade ou rotatividade do corpo
docente
Organizacdo do | Ciclos e sua duragéo T3> T5
ensino e politicas | Politicas ~ para  minora¢do  de | D30; D31

de promogao

repeténcia e abandono

Clima académico

Comprometimento da equipe com
ensino e com aprendizagem

Atitudes frente ao absenteismo
Existéncia de “cantinho de livros” e
de murais expressivos (s6 p/ 42 série)
Organizacdo de atividades voltadas
para a recuperagdo da aprendizagem
Existéncia e utilizagdo da biblioteca

P81 > P85; D32 > D36; A1.36

D37
17, T8

D43; P49 >P51; A1.34; A1.35

E7

Clima Disciplinar

Aspectos do clima disciplinar

P76 - P80, D53 - D56, D58

Recursos Recursos pedagégicos P86 > P95
pedagégicos E6.1 > E6.8
Situacdo das Estado de conservacdo do prédio E1.1 > E1.8; E4.7
instalagoes e Aspectos ambientais E2.1->E223
equipamentos Limpeza E3.1 > E3.7

Segurancga das instalagdes E4.1-> E4.7

Existéncia e estado de recursos|E6.1 > E6.8

pedagdgicos

Situagdo geral da infra-estrutura E8
Atividades Voltadas para alunos D60 - D65
extracurriculares | Voltadas para a comunidade D66
Miscelanea Admissdo de alunos D45;

Critérios de formagdo de turmas D67

Critérios de atribuicdo de professores | D44

para as turmas D46

Oferecimento de programas direcio-

nados a alunos com necessidades | D38 - D42

especiais

Acesso aos resultados do Saeb D68
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