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Resumo

Este trabalho aborda o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), e
analisa as diretrizes conceituais e o instrumento metodoldgico utilizados para avaliagdo
externa. O método de andlise corresponde ao estabelecimento de comparacdes entre o
sistema adotado pelo Brasil e por outros paises cujos padrdes de qualidade em educagdo
superior sdo internacionalmente reconhecidos. E enfocada a estrutura da matriz das
dimensoes de avaliagdo externa do Sinaes, detalhando-se os critérios utilizados para a
atribuicdo de conceitos aos indicadores da Titulagdo, Regime de Trabalho e Publicacdes do
Corpo Docente. Como principal conclusdo, o estudo apresenta as razdes pelas quais os
referidos critérios precisam ser reconsiderados, mostrando seus pontos falhos e apontando
caminhos para seu aperfeicoamento.

Palavras-chave: avaliacdo da educagdo superior, politicas de qualidade, indicadores de
avaliagdo.

Resumen

Este articulo aborda el Sistema Nacional de Evaluacién de la Educacién Superior (Sinaes)
analizando las directrices conceptuales y el método empleado para la evaluacién exterior. El
método de andlisis consiste en establecer comparaciones entre el sistema adoptado por
Brasil y por otros paises en los cuales los patrones de calidad en la educacién superior son
reconocidos internacionalmente. El foco estd puesto en la estructura de la matriz de las
dimensiones de la evaluacién externa del Sinaes, buscando detallar los criterios empleados
para la atribucién de valores para indicadores como titulos, régimen de trabajo y
publicaciones del cuerpo docente. Como principal conclusién, el trabajo expone las razones
por las cuales los referidos criterios precisan ser reconsiderados, mostrando sus errores y
seflalando caminos para su perfeccionamiento.

Palabras-clave: evaluacién de la educacién superior, politicas de calidad, indicadores de
evaluacion.

Abstract

This paper is about the National Evaluation System of Higher Education — Sinaes — as it is
called in Brazil. It analyzes conceptual lines of direction and the methodological instrument
used for external evaluation. The method of analysis is based on comparisons between the
system adopted in Brazil and other countries whose standards of quality in higher
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education are internationally recognized. The matrix structure of the dimensions for
external evaluation of the National Evaluation System of Higher Education — Sinaes — is
examined, highlighting details of the criteria used for giving grades to the Teaching Staff’s
Titles, Working Hours and Publications indicators. As its major conclusion, the study lists
the reasons why the above criteria need to be reconsidered by pointing out their flaws and
suggesting ways for their improvement.

Key-words: higher education evaluation, quality policy, evaluation indicators.
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INTRODUCAO

Cada pais adotou, ao longo das ultimas décadas, uma metodologia
propria de avaliacdo do seu sistema de ensino superior, podendo ser
destacados os recentes trabalhos que descrevem o caso da Inglaterra
(Harvey, 2005), Malasia (Alfan, Othman, 2005), Japdo (Nguyen, Yoshinari,
Shigeji, 2005), Regido Administrativa Especial da China de Hong Kong
(Mok, 2005), India (Stella, 2004), Chile (Lemaitre, 2004), Hungria (Rozsnyai,
2004) e Africa do Sul (Strydom, Strydom, 2004).

No Brasil, os debates politicos em torno do funcionamento da
educacdo superior vem ocorrendo desde o fim dos anos 1950 e inicio dos
anos 1960, época em que as caracteristicas da pratica democratico-populista
do regime vigente abriram intensos questionamentos sobre o projeto da
universidade (Sguissardi, 1997), surgindo propostas para que processos de
melhoria do ensino fossem prioritariamente desencadeados (Grego, Souza,
2004).

Com a instalagdo do governo militar em 1964, as politicas para a
educagdo superior visaram a garantir a inser¢cdo do Brasil na
funcionalidade miultipla do capitalismo dependente, de forma que o
impacto de um panorama econémico internacional restritivo acirrou a crise
educacional com greves de estudantes e serviu de justificativa para uma
série de acordos do Brasil com a Agency for International Development (AID).
Para Romanelli (1978), por meio desse acordo, denominado MEC/USAID,
o pais entregou a organizagdo do sistema educacional superior aos técnicos
estrangeiros. Em 1968, houve o acirramento do regime militar e foram
produzidos dois documentos importantes como marcas da reforma do
ensino superior: o Plano Atcon e o Relatério da Comissdo Meira Mattos
(Amorim, 1991). As questdes de avaliagdo do Plano Atcon fundamentavam-
se em duas dimensdes: a primeira evocava os principios idealizadores de
um modelo empresarial para o sistema universitario; e, a segunda,
projetava autonomia e independéncia para este sistema. Mas, para que essa
autonomia se concretiza-se, as institui¢des teriam que ser transformadas em
fundagoes privadas. O Relatério da Comissdo Meira Mattos trazia uma
ampla avaliacdo da situacdo politica, social e econdmica do Pais,
apresentando medidas para atender aos reclamos sociais de acesso a
universidade, reprimindo a insatisfagdo de intelectuais e estudantes. Com
base no conceito de rentabilidade do sistema educacional, o Relatério
propunha uma ampla reestruturacdo institucional, visando a obtengdo de
maior desempenho da rede escolar com menor aplicagdo de recursos.
Ainda nessa época, o Departamento de Assuntos Universitdrios do
Ministério da Educagdo (MEC), hoje Secretaria da Educagdo Superior
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(SESu), iniciou a publicagdo de relatérios anuais que forneciam dados
relativos a situacdo do ensino superior e apresentavam instrumentos de
andlise que se esperava viessem a ser utilizados na avaliacdo de
desempenho e no desenvolvimento de cada institui¢do do sistema como
um todo (Neiva, 1988).

Os primeiros textos especificamente elaborados sobre a tematica da
avaliacdo revelam uma preocupagdo exaustiva com o controle da qualidade
das Institui¢des de Educagdo Superior (IES), tendo em vista a hipétese de
que o seu crescimento exacerbado e o grande ntimero de matriculas
recebidas incorriam em perda de qualidade. Os problemas que surgiram
com a expansdo da educagdo bdsica, na década dos anos 1960, foram
prioritdrios para se pensar sobre a criagdo acelerada de IES, que nas
décadas dos anos 1980 e 1990 atingiria altos patamares quantitativos. Como
o modelo privado de expansdo do ensino superior custava caro ao cidadao,
sua avaliagdo qualitativa, mais do que nunca, era importante como forma
de prestacdo de contas pelo setor publico a sociedade. Dessa forma, as
assertivas sobre os beneficios politicos decorrentes da criacdo e do
aperfeicoamento dos instrumentos de aferi¢do da qualidade de ensino,
constituiram-se como verdadeiros principios institucionais da democracia
brasileira pés-regime militar.

O primeiro programa submetido a discussao politica e aprovado no
pais surgiu em 1983, com o nome de Programa de Avaliacdo da Reforma
Universitdria (Paru), apresentado pelo MEC em decorréncia das discussoes
havidas no ambito do entdo Conselho Federal de Educacdao (CFE),
envolvendo as greves ocorridas nas universidades federais nos anos
anteriores (Cunha, 1997). A formulagdo do Paru sofreu a influéncia do setor
de pés-graduacdo, que no inicio da década de 80 contava com um sistema
de avaliagdo de amplo reconhecimento pela sua qualidade. A graduagdo
ndo dispunha de nada comparével e necessitava de um mecanismo que pudesse
apontar em que medida a Reforma Universitdria realmente se efetivou, quais as
vantagens alcangadas e os problemas enfrentados pelos diversos tipos de cursos e
instituigdes (Dias, 2001, p. 71).

A metodologia de avaliagdo consistiu na aplicagdo de questiondrios
aos docentes, dirigentes universitdrios e estudantes, visando a coletar
dados sobre a estrutura didética e administrativa das IES, bem como sobre
a forma de atendimento a expansdo das matriculas e os meios utilizados
para avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A andlise de
dados priorizou quantificar a qualidade do corpo docente, discente e
técnico-administrativo, a produtividade cientifica e a vinculacdo da
instituicdo com a comunidade.
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Gongalves Filho (2004) aponta que os enfoques avaliativos, surgidos
nos EUA com base no funcionalismo neoliberal, influenciaram o Brasil na
concepcdo do Paru. As premissas de tais enfoques estavam associadas as
crengas advindas das novas concep¢des de democracia. As pesquisas sobre
aprendizagem de programas ou de sistemas ja ocorriam de forma
pontuada no Brasil desde os anos de 1970. Apesar de se intensificarem nos
anos 1990, essas pesquisas caracterizaram-se, em geral, por serem ainda
fragmentarias. Embora muitos esforcos tenham sido feitos para o
enfrentamento desta situagdo, a experiéncia brasileira em avaliagdo nunca
deixou de ser influenciada pela literatura norte-americana. Os autores
norte-americanos inspiraram as pesquisas em quase todos os paises do
mundo ocidental e computam hoje mais de meio século de teorias e
préticas nessa drea. Nos EUA, a origem das avaliagdes em grande escala, no
ambito do Estado, deu-se no p6s II Guerra Mundial e foram concomitantes
ao processo de construgdo do Estado de Bem Estar. Vianna (2002) e Leite
(1997) destacam a pertinéncia das iniciativas de avaliagdo do ensino
superior voltadas para o rendimento do aluno. Segundo esses autores, o
ano de 1977 marcou o inicio das avaliagdes da pés-graduagdo brasileira
pela Capes, que influenciou os sistemas de avaliagdo da graduagéo.

OS DEBATES DA NOVA REPUBLICA (1985—1990)

Um ano depois de iniciado, no entanto, o Paru foi desativado sem
que se tivesse chegado a um consenso sobre os dados recolhidos. O MEC, a
quem competia fazer a Reforma Universitdria, na auséncia desse consenso,
viu-se tomado por intensas disputas pelo poder interno, tendo-se abrigado
no seu interior vdrios grupos politicos diferentes que reivindicavam para si
a competéncia de decidir o que o pais deveria fazer com as suas
universidades.

Em 1985, durante o governo José Sarney, Marco Maciel foi nomeado
ministro da Educagéo, criando a Comissdao Nacional para a Reformulagao
do Ensino Superior, com 24 membros. No relatério produzido por essa
Comissdo (Brasil, 1985), a questdo da avaliagdo da qualidade institucional
extensivel a toda a comunidade universitaria aparece pela primeira vez,
mostrando que o pais ainda estava longe de formular um instrumento
politico que agradasse a todos os setores nacionais. A heterogeneidade dos
membros da Comissdo era marcante e nem todos tinham vivéncia
universitaria, propiciando grande confusdo, de forma que o produto de seu
trabalho foi um relatério difuso, constituido por um conjunto de textos
desconexos a propodsito de questdes desencontradas. A comunidade

Estudos em Avaliagdo Educacional, v. 18, n. 37, maio/ago. 2007 193



académica entrincheirou-se para evitar mudancas inapropriadas na
universidade e o conceito de autonomia foi o tom normativo do préprio
documento. A comissdo criada por Sarney ndo suscitou nenhuma agdo
politica direta por parte do governo.

No fim de 1985, poucos meses depois de concluir o relatério, a
Comissdao Nacional para a Reformulacdo do Ensino Superior foi destituida
e, no inicio de 1986, Marco Maciel criou o Grupo Executivo para
Reformulagdo da Educagdo Superior (Geres), que contava com cinco
membros: um professor, um representante do MEC, um ex-reitor, um
pesquisador e o diretor da Coordenadoria de Aperfeicoamento do Pessoal
do Ensino Superior (Capes). Essa ultima havia desenvolvido diversos
instrumentos especificos para avaliagdo dos cursos e programas de p0s-
graduagdo, de forma que o Geres planejava se valer dessa experiéncia.

O Geres elaborou um anteprojeto de lei que propunha uma
reformulagdo no funcionamento do sistema constituido pelas IES federais.
Entretanto, diante do grande ntmero de criticas recebidas, advindas
principalmente pelo receio da desobrigagdo do governo para com o
suprimento de recursos financeiros, o Presidente da Reptblica, no contexto
das dificuldades politicas existentes em pleno periodo constituinte, retirou
o anteprojeto de lei do Congresso e reeditou-o como apenas uma orientagdo
para a formulacdo das politicas gerais do governo para o ensino superior.

Ainda assim, o Geres acirrou os debates entre as universidades e o
governo, ao estabelecer novos critérios de avaliacdo para fundamentar o
credenciamento e o recredenciamento de IES. Nesses debates, a polémica
centrou-se principalmente nas articulagdes estabelecidas entre os conceitos
de autonomia e de avaliagdo. Os critérios apresentados pretendiam avaliar
a responsabilidade social das institui¢des e, ao mesmo tempo, dar a elas
maior autonomia, inclusive financeira. O Geres reproduzia a palavra de
ordem efetuada pelos organismos financeiros internacionais, porta-vozes
da emergente economia neoliberal restritiva, sobretudo o Banco Mundial,
propondo a redugdo dos investimentos publicos na educagdo. O tema e o
interesse da avaliagdo adquiriu muito mais for¢a a partir do momento em que se
tornou, em todo o mundo, mais aguda a crise que tem levado os governos a
investirem cada vez menos na drea social, especialmente em educagio (Sobrinho,
1996, p. 20).

Depois das atribula¢des e desencontros iniciais, no fim da década de
80, a avaliagdo do ensino superior se insere finalmente como instrumento
de agdo politica do Estado, refletindo o momento internacional em relacdo
as instituicdes educacionais como um todo. Em 1987, isso comeca a ficar
mais evidente, quando foi realizado, em Brasilia, o0 Encontro Internacional
de Avaliacdo do Ensino Superior (Encontro, 1988), promovido para discutir
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e analisar os modelos implantados em outros paises, principalmente
Canad4, Francga, Inglaterra e Japdo. As conclusdes desse importante evento
internacional podem ser resumidas em oito pontos principais: 1) a
avaliacdo do ensino superior brasileiro é considerada uma providéncia
inadidvel, e procedimentos urgentes deveriam ser adotados para efetiva-la;
2) a avaliagdo deverd ter por objetivo inicial cada um dos cursos de
graduacdo, cabendo as universidades a definicdo das 4reas prioritdrias e a
fixagdo de critérios indicadores de qualidade; 3) o MEC deverd promover e
estimular o processo de avaliagdo interna e de avaliagdo interpares externa;
4) a avaliagdo do ensino tem como conseqiiéncia a busca da qualidade nas
atividades académicas afins, como a pesquisa e a extensdo; 5) os
indicadores de avaliagdo devem ser adequados as especificidades de cada
instituicdo e as diferentes dreas de conhecimento; 6) os resultados devem
ser divulgados e publicados para amplo conhecimento da sociedade; 7) a
avaliagdo deverd revestir-se de elevado grau de seriedade e corre¢do para
corresponder a niveis desejdveis de eficdcia; e 8) o governo deverd destinar
recursos especificos, por intermédio do MEC, para apoiar os projetos de
avaliagdo das universidades ptblicas.

Em 1988, quatro outros grandes encontros deram continuidade ao
processo iniciado pelo Geres, realizados com apoio financeiro do
MEC/SESu dentro do seguinte cronograma: em marco, na Universidade
Federal do Para com participacdo de IES da Amazonia e do Pard; em maio,
na Universidade Federal de Santa Catarina, reunindo instituicdes do Sul;
ainda em maio, na Universidade Federal do Ceard, envolvendo as
instituicdes isoladas do Nordeste; e, em setembro, na Universidade
Estadual Paulista, de cardter mais regional, mas contando com a presenca
de participantes de outros Estados. Esses encontros versavam sobre a
necessidade de implantagdo da avaliacdo, ndo aparecendo ainda
preocupacgdes com a elaboracdo de indicadores quantitativos ou de
desempenho (Silva, Lourengo, 1998).

Ainda que timidos, os passos até entdo ensaiados para a
consolidagdo das politicas de avaliagdo das institui¢des de ensino superior
tiraram o pais do atraso internacional, pois isso j4 fazia parte das estratégias
para o desenvolvimento econdmico e social de grande parte das outras
nacgoes, desde o fim dos anos 70. Os casos mais visiveis, na década de 1980,
eram o Chile na América Latina e o Reino Unido de Margareth Tatcher,
entdo na lideranga das politicas neoliberais (Sobrinho, 1998). Em 1987, a
Universidade de Brasilia (UnB) comegou a organizar seu processo interno
de auto-avaliagdo, seguida em 1988 pela Universidade Federal do Parana
(UFPR) e, no mesmo ano, pela Universidade de Sao Paulo (USP). Em 1991,
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foi a vez da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) realizar sua
auto-avaliacao.

A HEGEMONIA DAS POLITICAS NEOLIBERAIS DOS ANOS 1990 E
AS PRATICAS AVALIATIVAS

O modelo de avaliagdo desenvolvido nos anos 1990, conduzido
pelos agentes internacionais de suporte financeiro, notadamente o Banco
Mundial, que elaborou propostas compreendendo a avaliagdo do ensino
como parte das estratégias que seriam aplicadas para a concessdo de
financiamentos, provocou forte impacto sobre a universidade publica no
Brasil, que precisava ser reorganizada para contribuir com o tributo de
diminuir os custos estatais, precisando ser mais autdbnoma e pactuar com as
forcas do mercado, produzindo conhecimentos tteis e rentdveis como
condicdo de sobrevivéncia na competitiva sociedade global. A avaliacdo era
vista como instrumento de medida e controle para responder as
expectativas de eficiéncia e produtividade no ensino superior, massificado
pela explosdo das matriculas e compelido a se tornar mais produtivo em
situacoes de crescentes restricoes orcamentérias. Em 1994, o Banco Mundial
propds resumidamente as seguintes diretrizes como condicdo de
financiamento para a educagado superior:

[...] incentivar a diversidade das instituicbes educacionais superiores e a
competitividade (ndo a solidariedade) entre elas; estimular a ampliacio e a
expansdo de instituicdes privadas; levar as universidades publicas a produzirem
cada vez mais sua sobrevivéncia pela venda de servigos e cobranga de taxas de
alunos; e, vincular os financiamentos dos organismos oficiais a critérios de
eficiéncia e produtividade em termos mercadoldgicos. (Sobrinho, 1996, p. 16)

Em julho de 1993, a Secretaria de Educagdo Superior do Ministério
da Educagdo e do Desporto (SESu) criou a Comissao Nacional de Avaliacdo
das Universidades Brasileiras, com a fun¢do de implementar os processos
politicos recomendados internacionalmente. Esta comissdo era coordenada
pelo Departamento de Politica do Ensino Superior da SESu e reunia varios
segmentos: Associacdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de
Ensino Superior (Andifes), Associagdo Brasileira das Universidades
Estaduais e Municipais (Abruem), Associagdo Nacional das Universidades
Particulares (Anup), Associagdo Brasileira das Escolas Catdlicas (Abesc),
Féruns Nacionais de Pro-Reitores de Graduagdo, Pesquisa e Pos-
Graduagdo, e Foruns Nacionais de Pro6-Reitores de Planejamento,
Administragdo, e Extensdo. Apés a instalacdo da Comissdo, foi constituido
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um Comité Técnico Assessor composto por especialistas, com a funcdo de
analisar os projetos oriundos das universidades. A posicdo do MEC neste
processo seria de coordenador, articulador e agente financiador da
avaliacdo institucional, assumindo a postura politica de trabalhar em
parceria com as universidades.

Nesse contexto, surge o Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (Paiub), concebendo a auto-avaliagdo como etapa
inicial de um processo que se estenderia a toda as instituicdes e se
completaria com a avaliagdo externa. O principio basico do Paiub encontra-
se na globalidade com que as IES deveriam ser avaliadas, de forma que
todos os elementos — ensino, pesquisa, extensio, qualidade das aulas, laboratérios,
titulagdo dos docentes, servigos, etc. — que compdem a vida universitdria deveriam
fazer parte da avaliagdo, para que a mesma seja a mais completa possivel (Dias,
2001, p. 79). Além disso, o Paiub partiu em busca de uma linguagem
comum para todas as IES do pais, por meio da criagdo de uma tabela
minima de indicadores institucionais para o ensino de graduacdo.
Destacam-se também as seguintes idéias presentes nos subsidios que
sustentaram o programa: respeito a identidade institucional, de forma a
levar em consideragdo as diferencas entre as IES avaliadas; ndo puni¢do ou
premiagdo pelos resultados alcancados; adesdo voluntédria; busca de
legitimidade ética do processo; e continuidade das acdes avaliativas com
vistas a integra-las a cultura institucional.

O Paiub pretendeu estabelecer novas formas de didlogo entre o
governo e a comunidade académica, buscando legitimar a cultura da
avaliagdo e promover mudangas visiveis na dindmica de ensino. Embora
tenha recebido ampla adesdo das universidades, sua implementagdo foi
afetada pela interrupgdo do apoio do MEC, fazendo com que se reduzisse
aos programas de subsidios para dar andamento somente aos objetivos da
auto-avaliacdo interna. Dessa forma, o programa chegou a wuma
encruzilhada e em 10 de outubro de 1996 o MEC publicou o Decreto n°
2.026 (Brasil, 1996), estabelecendo novos procedimentos para o processo de
avaliagdo dos cursos e institui¢des de ensino superior. A conclusdo a que se
chega é que o Paiub ndo conseguiu cumprir, em sua curta existéncia, o
objetivo de servir como instrumento efetivo de medida sobre a
produtividade do ensino superior brasileiro, de modo a atender as
exigéncias impostas pelas politicas neoliberais hegemoénicas de
competitividade e eficiéncia mercadolégica, preconizadas pelos agentes
internacionais de suporte financeiro, como o Banco Mundial.

O ponto central do novo Decreto estabelecido apds o Paiub foi a
andlise dos principais indicadores de desempenho global do sistema nacional de
ensino superior, por regido e unidade da federagdo, segundo as dreas do
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conhecimento e o tipo ou a natureza das instituigdes de ensino (Art. 1°, inciso I).
Essa andlise seria feita pela Secretaria de Avaliacdo de Informacgdo
Educacional do MEC (SEDIAE), abrangendo os seguintes pontos:

I - taxas de escolarizacio bruta e liquida; Il - taxas de disponibilidade e de
utilizacdo de vagas para ingresso; 11l - taxas de evasdo e de produtividade; IV -
tempo médio para conclusdo dos cursos; V - indices de qualificacdo do corpo
docente; VI - relagiio media alunos por docente; VII - tamanho médio das turmas;
VIII - participagio da despesa com ensino superior nas despesas publicas com
educagdo; IX - despesas piiblicas por aluno no ensino superior puiblico; X - despesa
por aluno em relagdo ao Produto Interno Bruto - PIB por habitante nos sistemas
publico e privado; e, XI - propor¢io da despesa piiblica com a remuneragio de
professores. (Brasil, 1996, Art. 3°)

No Decreto, o pardgrafo tnico do Art. 4° estabelecia que cada
instituicdo deveria apresentar as comissdes de avaliagdo externa dados
obtidos por meio de um processo de avaliagdo interna. Esses dados, no
entanto, ficaram longe de ser produzidos, pois a cultura necessaria para
obté-los ndo existia no pais. Dizia o Decreto que: a avaliagdo dos cursos de
graduacdo far-se-d pela andlise de indicadores estabelecidos pelas comissoes de
especialistas de ensino [...] (Art. 5°). No entanto, na pratica, o trabalho dos
especialistas consistiu apenas na aplicagdo da famosa escala de 5 niveis que
vai do muito fraco ao muito bom. Tratava-se, portanto, de uma avaliagdo
subjetiva, de fundo meramente qualitativo, longe de representar a
objetividade contida em indicadores definidos por estatisticas nacionais
precisas. Questdes como essa mostram que a avaliacdo do ensino superior
brasileiro, no inicio dos anos 1990, estava longe de atingir patamares
minimos de objetividade.

Uma recomendacdo interessante é a que segue:

A avaliagiio dos cursos de graduacio conduzida pelas Comissoes de Especialistas,
designadas pela SESu, serd precedida de andlise abrangente da situacdo da
respectiva drea de atuagio académica ou profissional, quanto ao dominio do estado
da arte na drea, levando em consideragcdo o contexto internacional, e o
comportamento do mercado de trabalho nacional. (Brasil 1996, Art. 5°)

Numa situagdo em que os mercados de trabalho nacional e
internacional passavam por profundas transformagdes estruturais,
decorrentes de uma economia em completa mudanga, pergunta-se: como
saber se o académico, de determinado curso de uma certa instituicdo,
estava recebendo o ensino correto para obter uma formagdo profissional
adequada para atuar num mercado de trabalho de futuro incerto? Se até a
pergunta é dificil de ser feita, imagine a resposta do avaliador!
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Quanto a andlise das condi¢des de oferta pelas instituicdes de
ensino superior, serdo consideradas:

[...] I a organizagdo diddtico-pedagdgica; I1. a adequagdo das instalagoes fisicas em
geral; II1. a adequacio das instalagoes especiais, tais como laboratérios, oficinas e
outros ambientes indispensdveis a execugdo do curriculo; 1V. a qualificacdo do
corpo docente; V. as bibliotecas com atengdo para o acervo bibliogrdfico, inclusive
livros e periddicos, regime de funcionamento, modernizagido dos servigos e
adequagio ambiental. (Brasil 1996, Art. 6°)

De todos esses indicadores, a qualidade do corpo docente, que
recebeu depois o nome de Indice de Qualificacgio do Corpo Docente
(IQCD), acabou assumindo importancia fundamental, incorporando-se a
matriz sistémica de avaliagdo que veio a seguir. Uma contribuigdo
importante no que diz respeito a organizagdo do trabalho docente no Brasil
é que, na segunda metade dos anos 90, o Exame Nacional de Cursos (ENC),
que funcionou de 1996 a 2003, mostrou que ndo havia nenhuma correlagdo
direta entre o IQCD de uma instituicdo e o rendimento de seus alunos, ou
seja, alunos oriundos de uma instituicdo com IQCD mais alto podem ir pior
nas provas do que os provindos de outra com IQCD mais baixo e vice-
versa. O fator que se mostrou diretamente associado ao rendimento do
aluno estd situado na forma como as instituicdes estruturam a carreira
docente. Assim, os dados do ENC apontam que a valorizagdo do trabalho
do professor, por meio da organizagdo de carreiras docentes consistentes e
o bom gerenciamento das horas disponiveis, tende a produzir um melhor
desempenho pelos alunos. A qualificacdo do professor, na verdade, deve
ser entendida apenas como condi¢do de acesso a carreira e progressdo
dentro dela, mas se essa ndo for adequada para produzir bons resultados,
os talentos de um corpo docente otimamente qualificado poderdo estar
sendo jogados fora.

FUNDAMENTOS DO SISTEMA DE AVALIACAO
CONTEMPORANEO AOS ANOS 2000

O balanco da década de 1990 aponta que os instrumentos
avaliativos aplicados posicionaram-se estrategicamente em relacdo a
dindmica organizacional e estabeleceram novos padrdes de funcionalidade
para o sistema de ensino superior brasileiro. A expansdo do sistema,
mormente no que diz respeito ao aumento do niimero de cursos oferecidos,
que se concentrou em grande parte nas institui¢des privadas, potencializou
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a necessidade de avaliacio e definiu a estrutura dos instrumentos
concebidos para isso.

Como a massificagio do sistema de ensino tem sido um dos objetivos centrais da
politica oficial para o ensino superior, tal massificacdo foi promovida a partir da
montagem de procedimentos de avaliagdo que tém por objetivo gerar, por um lado,
informagdes especificas sobre o desempenho das instituicdes, para reestruturar e
promover o mercado da educagdo superior, por meio da competicio institucional
pelos estudantes e do fortalecimento do poder dos estudantes-consumidores, que
passam por sua vez a competir pelas instituicoes melhores avaliadas, a partir das
informagdes produzidas pelo Exame Nacional de Cursos; por outro lado, o
estabelecimento dos procedimentos de avaliagio tinha por objetivo desafiar o abuso
da desqualificaciio da maioria das instituigoes de ensino superior, particularmente
no setor privado, predominantemente por intermédio da Avaliagdo das Condigdes
de Oferta de Cursos de graduagdo. (Gomes, 2002, p. 284)

Em 2001, foi editado o Plano Nacional de Educacao — PNE (Brasil,
2001a), contemplando a idéia de instituir um amplo sistema de metas para
a educagdo superior, e estabelecendo que até o ano de 2010 serd provida a
oferta de vagas para, pelo menos, 30% da populacdo na faixa etdria de 18 a
24 anos. De fato, a taxa acumulada do crescimento geral das matriculas no
periodo 1996-1999 foi de 34,7%, enquanto no periodo 2000-2003 atingiu
64,1%. Grande parte da expansdo foi realizada dentro do setor privado, que
absorveu 45,2% no primeiro quadriénio indicado e 78,9% no segundo. J4 o
setor publico apresentou resultados bem mais modestos, absorvendo 18,8%
e 36,9%, respectivamente. A taxa média de crescimento das matriculas
como um todo foi de 7,7% e 13,1%, respectivamente. Com base nesse
altimo resultado, projeta-se que até o ano 2010 haja 9.234.548 alunos
matriculados no ensino superior, devendo, por forca do PNE, a oferta
publica cobrir pelo menos 40% das vagas, correspondente a 3.693.820
alunos (Brasil, 2004).

Seis meses ap6s a promulgacado da lei que editou o PNE, foi baixado
um decreto que estabeleceu novos procedimentos operacionais de
avaliagdo (Brasil, 2001b), corrigindo vérias dificuldades presentes no
decreto anterior (Brasil, 1996), que foi revogado. Nos novos procedimentos
operacionais estabelecidos, foram eliminados os indicadores de
desempenho global do sistema, que, como ja se demonstrou, pouco tinham
a ver com as institui¢des vistas isoladamente: taxas de escolarizacdo bruta e
liquida, taxas de disponibilidade e de utilizacdo de vagas para ingresso etc.
No tocante a avaliagdo do desempenho individual das institui¢des, foram
mantidos praticamente todos os indicadores ja utilizados e acrescidos os
seguintes: capacidade de acesso a redes de comunicagio e sistemas de informagio
(Brasil, 2001b, Capitulo IV, Art. 17, Inciso II, item d); e, a auto-avaliagio
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realizada pela instituicio e as providéncias adotadas para saneamento de
deficiéncias identificadas (item j). No tocante a andlise das condicdes de
oferta, foram mantidos os indicadores sobre a organizacdo didatico-
pedagodgica, adequagdo das instalagdes fisicas gerais e especificas,
adequagdo das bibliotecas e qualidade do corpo docente. Com relagdo a
esse ultimo, a nova legislacdo incluiu os seguintes aspectos que ndo eram
contemplados anteriormente: a experiéncia profissional, a estrutura da carreira,
a jornada de trabalho e as condigdes de trabalho (Brasil, 2001b, Cap. IV, Art. 17,
Pardgrafo 1°, Inciso II). No inciso sobre as bibliotecas também foram
incluidos novos aspectos: atengio especial para com o acervo especializado,
inclusive o eletronico, para as condigdes de acesso ds redes de comunicagdo e para 0s
sistemas de informacio, regime de funcionamento e modernizacio dos meios de
atendimento (Inciso IV).

O dnico ponto realmente significativo que o novo sistema
acrescenta a0 modelo anteriormente vigente diz respeito ao corpo docente.
O ENC ja havia demonstrado que o IQCD néo é suficiente para abalizar a
qualidade da oferta de ensino, sendo prioritario o levantamento de outros
aspectos, como a estrutura da carreira, a jornada a as condi¢des de trabalho,
agora finalmente contemplados.

A nova questdo sobre a capacidade de acesso as redes de
comunicacdo e sistemas de informacdo, bem como sobre o acervo eletronico
das bibliotecas etc., mesmo que constitua uma novidade, ndo é
significativa. Na verdade, o indicador estd mal definido, pois a capacidade
de acessar os sistemas é bem diferente da disponibilidade dos sistemas
para acesso. Essa ultima parece ser a que o decreto estabelece que seja
medida, o que remonta ao mesmo problema da década passada, quando a
informatizacdo do ensino ndo produziu de fato nenhum resultado
qualitativo. A avalia¢do da capacidade de acesso as redes de comunicagao e
aos sistemas de informagdo necessita, portanto, ser avaliada em termos de
indicadores que apontem para o uso dos recursos existentes e ndo apenas
para a velocidade de conexdo dos computadores com a Internet, o
desempenho dos equipamentos, o tamanho da rede formada etc.

Em 2003, foi instituida a Comissdo Especial de Avaliacdo da
Educagdo Superior (CEA), que elaborou uma revisdo critica dos
instrumentos, metodologias e critérios até entdo utilizados e sugeriu
reformulagdes com base na constru¢do de um sistema capaz de aprofundar
0s compromissos e as responsabilidades sociais das institui¢des. A CEA
realizou audiéncias publicas com entidades representativas de vérios
setores sociais e propds o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (Sinaes), redigindo um documento cujo objetivo foi estabelecer
principios com base no conceito de que, fundamentalmente, é a fungdo
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social das IES que deve ser destacada como medida de sua eficiéncia.
Surgiu, dessa forma, uma nova metodologia de avaliagdo do ensino
superior, aperfeicoando os procedimentos e os instrumentos de avaliacdo
até entdo utilizados.

Em 14 de abril de 2004, entra em vigor a Lei n. 10.861 (Brasil, 2004a),
que institui o Sinaes com a finalidade de assequrar o processo nacional de
avaliagido das instituigdes de educagdo superior, dos cursos de graduagdo e do
desempenho académico de seus estudantes (Art. 1°). O Sinaes é estabelecido,
dessa forma, por trés subsistemas integrados: 1) a avaliacdo institucional,
que sera realizada em duas instancias, interna e externa, e terd como objetivo
identificar o seu perfil [das institui¢des] e o significado de sua atuagdo, por meio
de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensoes institucionais [...] (Art. 3°); 2) a avaliacdo dos cursos de graduacao,
destinada a identificar as condigdes de ensino oferecidas aos estudantes, em
especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagoes fisicas e a organizagio
diddtico-pedagdgica (Art. 4°); e 3) a avaliacdo dos alunos, que serd realizada
mediante aplicagdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — Enade
(Art. 5°) e terd como funcdo aferir o dominio dos estudantes sobre os
conteiidos programdticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso
de graduagdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da
evolugio do conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores
ao dmbito especifico de sua profissio [...] (Art. 5°, § 1°). No dia 9 de julho de
2004, o Sinaes foi regulamentado pela Portaria n. 2.051 (Brasil, 2004b).

A OPERACIONALIZACAO DO SINAES

O sistema de avaliagdo externa implantado pelo Sinaes vale-se de
uma ampla gama de indicadores, ordenados dentro de dez categorias
analiticas distintas, denominadas dimensdes, por meio das quais se procura
construir uma estrutura organica que abrange todas as atividades
finalisticas e todos os procedimentos organizativos e operacionais das
instituigdes (Brasil, 2005). Desse modo, as dimensdes sdo agrupamentos de
grandes tragos ou caracteristicas sobre os quais se emite juizo de valor para
exprimir a totalidade da qualidade institucional. A estas sdo atribuidos
pesos relativos a sua importancia diante dos objetivos regulatérios e
formativos assumidos pelo processo de avaliagdo, conforme destacado no

quadro 1.
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Quadro1 - Dimensoes da avalia¢do externa do Sinaes e seus respectivos
pesos relativos

Dimensio Instrumento Pes-o
Relativo
1 Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional 05
2 Perspectiva cientifica e pedagdgica formadora: politicas, normas e 30
estimulos para o ensino, a pesquisa e a extensao
3 Responsabilidade social da IES 10
4 Comunicacdo com a sociedade 05
5 Politicas de pessoal, de carreira, de aperfeicoamento, de condicdes de 20
trabalho
6 Organizagdo e gestdo da instituicdo 05
7 Infra-estrutura fisica e recursos de apoio 10
8 Planejamento e avaliagdo 05
9 Politicas de atendimento aos estudantes 05
10 Sustentabilidade financeira 05
Total 100

Fonte: Brasil (2005, p. 23).

Cada dimensdo apresenta indicadores organizados em grupos
segundo a idéia de atribuir um conceito especifico para cada elemento que
evidencia o padrdo de qualidade institucional. Os grupos agregam as
caracteristicas comuns para reunir os indicadores de forma légica. Cada
indicador exprime um aspecto ou uma caracteristica especifica da
institui¢do, que podem ser observados, medidos, qualificados ou
analisados. Alguns indicadores sdo considerados imprescindiveis pelo
Sinaes, ou seja, representam condi¢des obrigatérias definidas pela
legislagdo em vigor para o acesso e a permanéncia da institui¢do no sistema
de ensino superior, segundo trés categorias possiveis: Universidade, Centro
Universitdrio e Faculdade.

De acordo com a legislagdo brasileira, a avaliacio de cursos,
institui¢des e estudantes da educagdo superior deve adotar a escala de
conceitos de 1 a 5, estabelecendo a seguinte classificagdo: conceitos 1 e 2 —
situagdo ou desempenho fracos; conceito 3 — minimo aceitavel; conceitos 4 e
5 - situagdo ou desempenho fortes. Os conceitos devem explicitar
elementos que além de estar presentes na realidade do cotidiano das IES,
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exprimam também se hd intencionalidade, direcionamento e
compartilhamento que demonstrem a existéncia de uma construcdo
coletiva e de uma progressiva institucionalizagdo do conjunto de projetos e
préticas constitutivas da identidade institucional. Para tanto, cabe ao
avaliador externo observar os seguintes aspectos: “freqiiéncia e intensidade
de praticas e politicas académicas; institucionalizacdo decorrente da
interagdo entre politicas e praticas institucionais; participacdo e apropriacdo
pelos atores (internos e externos) das politicas e de seus resultados” (Brasil,
2005, p. 24).

O conceito final atribuido a cada uma das dimensdes do Sinaes é
calculado em duas etapas: 1) calculo automético da média aritmética dos
conceitos pertinentes aquela dimensao, feito por programa de computador;
2) transformacgdo da média aritmética em um conceito na escala do Sinaes
por meio de aproximagdes realizadas com a interferéncia dos avaliadores.
Essa interferéncia ocorre quando a média aritmética dos indicadores se
encontra em pontos intermedidrios entre dois valores inteiros (decimais 0,4
e 0,7), para minimizar erros de aproximagdo feitos pelos programas
computacionais e melhorar a qualidade do processo de atribuicdo de
conceitos. A transformacao da média aritmética dos indicadores em
conceitos é realizada segundo a matriz de associacdo apresentada no
quadro 2.

Quadro2 - Matriz de associacdo para atribuicdo de conceitos as
dimensdes do Sinaes

Média Aritmética dos Indicadores da Conceito da Dimensio
Dimensio (MAI)
1,0<MAI<1,4 1
14<MAI<1,7 1 ou 2, a critério dos avaliadores
1,7<MAI<24 2
24<MAI<2,7 2 ou 3, a critério dos avaliadores
2,7<MAI<34 3
34<MAI<3,7 3 ou 4, a critério dos avaliadores
3,7<MAI<44 4
44<MAI<47 4 ou 5, a critério dos avaliadores
4,7 <MAI<5,0 5

Fonte: Brasil (2005, p. 21).
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A atribui¢do do conceito final da avaliacdo externa para as IES em
escala de 1 a 5 resulta da média ponderada das médias aritméticas,
segundo os pesos das dimensdes descritos anteriormente. A transformagdo
da média ponderada em conceitos ocorre por meio de aproximagdes
realizadas com a interferéncia dos avaliadores, que utilizam sempre o
modelo das matrizes de associagdo. Apds a atribuicdo de um conceito
global, o avaliador apresenta uma andlise geral e conclusiva, com a
finalidade de identificar as potencialidades e fragilidades da instituigao
avaliada e a proposicdo de recomendacdes com vistas a melhoria da sua
qualidade.

O quadro 3 apresenta os indicadores de qualidade da dimensao 5,
que possui o segundo maior peso relativo de todo o sistema de avaliagao,
onde aparece o grupo TRP (Titulacdo, Regime de Trabalho e Publica¢bes do
Corpo Docente), que interessa destacar aqui.

Quadro 3 -Indicadores da dimensdo 5 do Sinaes: as politicas de pessoal,
de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condig¢des de trabalho

Grupos de Indicadores Indicadores de Qualidade

Perfil docente Titulacdo (Indicador imprescindivel para universidades e centros
universitarios)

Publicagdes e produgdes

Condigdes Institucionais para os docentes Regime de trabalho (Indicador imprescindivel para universidades
€ centros universitarios)

Plano de carreira (Indicador imprescindivel)

Politicas de capacitagdo e de acompanhamento do trabalho
docente e formas de sua operacionaliza¢do

Corpo técnico-administrativo e as condi¢des | Perfil técnico-administrativo (formagao e experiéncia)
institucionais . L L. - .
Plano de carreira e capacitacdo do corpo técnico-administrativo

Fonte: Brasil (2005, p. 40).

CONSIDERACOES SOBRE A CONSISTENCIA DO TRP
A atribui¢do de conceitos para os indicadores do grupo TRP foram

automatizados pelo Sinaes, a fim de subsidiar o trabalho dos avaliadores
(Brasil, 2005, p. 82-98). O calculo proposto, no entanto, pode ser facilmente
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questionado quanto a consisténcia dos resultados que ele produz, como
serd visto na discussdo dos itens a seguir.

1) Titulagiao

A titulagdo do corpo docente é um indicador imprescindivel para
universidades e centros universitdrios, sendo calculado a partir de uma
férmula que define o parametro MT, correspondente a um tipo de média
ponderada que envolve o numero de doutores, mestres, especialistas e
graduados, atribuindo-se a cada categoria um peso que define graus de
importancia distintos aos titulos correspondentes. Tem-se que:
MT = PexNe + Pu ZNM * Pox No , onde: Pr é o peso da especializagdo —
10; Nt é o nimero de docentes com especializacdo; Pu € o peso do mestrado
— 30; Nm é o namero de docentes com mestrado; Pp é o peso do doutorado
— 60; Np é o ntimero de docentes com doutorado; D é o total dos docentes
da institui¢do (graduados + especialistas + mestres + doutores).

Considerando-se a exigéncia minima para a titulagio do corpo
docente, a férmula é aplicada para estabelecer as faixas de valores dos
conceitos do indicador, conforme a matriz de associacdo apresentada no

quadro a seguir.

Quadro 4 — Matriz de associa¢ido para atribuicao de conceitos a titulacao
do corpo docente

Conceito do Faixa de Valores para as Faixa de Valores para os Faixa de Valores para as
Indicador Universidades Centros Universitarios Faculdades

1 0<MT<13 0<MT< 12 0<MT<11

2 13 <MT < 16,60 12<MT< 14 11<MT< 12

3 16,60 < MT <20 14<MT < 16,6 12<MT< 14

4 20<MT <25 16,6 <MT <20 14<MT< 16

5 25<MT 20 <MT 16 <MT

Fonte: Brasil (2005, p. 84, 86, 87).

Diante dos dados do corpo docente da institui¢do, o avaliador
externo calcula o valor do pardmetro MT pela férmula, e atribui um
conceito final para a titulagdo, conforme as faixas dessa matriz de
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associacdo. O fato de se estar trabalhando com faixas de valores baseadas
em exigéncias minimas para a titulagdo do corpo docente torna justificavel
que um mesmo conceito possa ser atribuido a institui¢des com diferentes
propor¢des de doutores, mestres, especialistas e graduados em seus
quadros. No entanto, o processo de célculo deveria apresentar maior
consisténcia em relagdo a tais proporg¢des, pois suponha uma instituicdo
genérica em que todos os docentes tenham o titulo de mestre, condi¢do em
que as varidveis da férmula para o cdlculo de MT valeriam: Ng =0, Nu =D,

Np =0. Logo: MT = 10x0+ 3021) +60x0 _ 30, de forma que, pela matriz

de associacdo, o conceito da titulacdo dessa instituigdo seria igual a 5.
Supondo, agora, outra instituicdo em que todos os docentes sejam

doutores. Tem-se: N = 0, Nu = 0, Np = D. Logo:
10x0+30x0+60xD
MT = 5 =60; desse modo, o conceito da titulacdo

para essa instituicdo, a exemplo da anterior, também seria igual a 5.

Em razdo desses resultados, pergunta-se: o conceito do indicador
que exprime a titulacdo para uma IES em que todos os docentes de seu
quadro sdo doutores ndo deveria ser maior do que quando todos os
docentes sdo mestres? E razoavel supor que a resposta seja sim, mas, por
outro lado, pode-se justificar o fato do conceito ser o mesmo porque o
cdlculo se baseia em exigéncias minimas para a titulagdo. Na legislacdo
brasileira, a exigéncia para centros universitdrios é possuir percentual
minimo de 20% do corpo docente com titulagdo académica de mestrado ou
de doutorado. No caso das universidades essa exigéncia corresponde a um
terco.

Considerando uma institui¢do genérica que apresente em seu
quadro docente exatamente um ter¢o de mestres, e o restante formado por

2D D
especialistas. Nesse caso, tem-se: Ng = T, Nu = ?, Np = 0. Logo,
2D 10+ 2 <30+ 0x60
MT = 3 3 =16,66. Portanto, pela matriz de

D
associagdo, o conceito dessa institui¢do para a titulagdo seria igual a 3, se ela
fosse uma universidade, e igual a 4 se ela fosse um centro universitario.
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Imaginemos, agora, outra institui¢do genérica em que seu quadro
docente seja formado por exatamente um terco de doutores, e o restante

2D D

por especialistas. Nesse caso, tem-se: Ng =T’ Ny = 0, Np = ?
2D 10+30x0+ 2 x60

Logo, MT = 3 3 = 26,66 . Portanto, o conceito dessa

D
instituigdo para a titulagdo seria igual a 5, tanto se ela fosse uma
universidade quanto um centro universitario.

Com esses exemplos, vé-se que a propor¢do da titulagdo dentro da
exigéncia minima ndo constitui um critério preciso, pois quando todos os
docentes sdo mestres ou doutores, o conceito é o mesmo, tanto para as
universidades quanto para os centros universitdrios; porém, quando o
quadro docente passa de um ter¢o de mestres para um ter¢o de doutores,
sem variar o ntiimero de especialistas, ha a diferenca de um ponto na escala
conceitual entre ambas as categorias administrativas. Pode-se inferir que o
célculo proposto pelo Sinaes precisa ser revisto, para contemplar esta e
outras situagdes que suscitam resultados questiondveis a atribui¢do de
conceitos para a titulagdo do corpo docente.

2) Regime de Trabalho

O regime de trabalho também é um indicador imprescindivel para
universidades e centros universitdrios, sendo calculado pelo Sinaes a partir
de uma férmula que define o parametro RT, correspondente a um tipo de
média ponderada que envolve o niimero de docentes nos regimes integral,
parcial e horista, atribuindo-se a cada categoria um peso que define graus

PiX Ni+ PpX Np+ PuX N
de importancia distintos. Tem-se que: RT = X Ni + PrX Np + Pu X Nu ’

D

onde: P; é o peso do regime integral — 60; N; é o nimero de docentes em
regime integral; Pp é o peso do regime parcial — 30; Np é o ntimero de
docentes em regime parcial; Pn é o peso do regime horista — 10; Ny é o
nimero de docentes em regime horista; D é o ntiimero de docentes da
instituicao.

Diante dos dados institucionais, o avaliador externo utiliza a
férmula e chega a um valor que deverd ser convertido no indicador do
regime de trabalho da instituigdo, conforme as faixas de valores da matriz

de associacdo apresentada no quadro 5.
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Quadro 5 — Matriz de associacdo para atribuicdo de conceitos ao regime
de trabalho do corpo docente

Conceito do Faixa de Valores para as Faixa de Valores para os Faixa de Valores para as
Indicador Universidades Centros Universitarios Faculdades

1 0<RT<17,5 0<RT< 15 0<RT< 125

2 17,5<RT<26,5 I5<RT<20 125<RT< 15

3 26,5<RT <35 20<RT<25 I5<RT<17,5

4 35,0<RT <40 25<RT<30 17,5<RT<22,5

5 40<RT 30<RT 22,5 <RT

Fonte: Brasil (2005, p. 89, 90, 92).

Os problemas que decorrem do processo de calculo para o
indicador “regime de trabalho” sdo semelhantes aos ja& mostrados no caso
da titulagdo. Suponha uma institui¢do genérica em que todos os docentes
trabalhem em regime integral, condigdo em que as varidveis da férmula
para o célculo de RT valem: N; = D, Np = 0, Ny = 0. Logo:

60xD+30x0+10x0
RT = X X xU_ 60; portanto, pela matriz de associa¢do, o

D
conceito da titulagdo dessa institui¢do seria igual a 5, seja ela uma
universidade, um centro universitario ou uma faculdade.

Considerando, agora, outra institui¢io genérica em que apenas a
metade de seu corpo docente trabalha em regime integral, encontrando-se
as outras duas categorias divididas em um quarto cada uma. Nessas
condicdes, o valor do parametro RT serd o seguinte:

60x 2 +30x 2 +10x 2

RT = 2 O 4 4 =40, de modo que, pela matriz de

associacdo, o conceito do indicador para o regime de trabalho dessa
instituigdo também seria igual a 5, seja qual for sua categoria
administrativa.

Diante desses resultados, pergunta-se: o conceito do indicador que
exprime o regime de trabalho para uma IES, em que todos os docentes
trabalham em periodo integral, ndo deveria ser maior caso houvesse apenas
a metade nessa condicdo, e a outra metade dividida igualmente entre as
demais categorias possiveis? A resposta mais razodvel deveria ser positiva,
mas novamente surge o argumento de que na legislacdo brasileira ha uma
exigéncia minima relacionada ao regime de trabalho, o que justificaria o
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fato de institui¢des bastante diferentes nesse quesito receberem o mesmo
conceito. Mas, se forem mantidas propor¢des préximas entre as classes de
regime de trabalho, verifica-se que a atribui¢cdo dos conceitos pode variar
bastante. Por exemplo: fazendo-se o cédlculo para institui¢des em que
metade menos 1 do corpo docente trabalha em regime integral e metade
mais 1 em regime horista, chega-se a conceitos iguais a 1 para as
universidades, 2 para os centros universitarios e 3 para as faculdades. Ja no
caso do célculo feito acima para a metade do corpo docente trabalhando em
regime integral, um quarto como parcial e um quarto como horista, chega-
se a um conceito igual a 5 para todas as categorias administrativas. Como
se vé, a redugdo de apenas um quarto no nimero de docentes horistas,
transformando-os em regime parcial, sem alterar praticamente quase nada
do regime de carga integral, faz uma diferenga enorme nesse caso. Assim,
conclui-se que o célculo proposto pelo Sinaes para o indicador do regime
de trabalho precisa ser revisto, evitando as dificuldades aqui levantadas.

3) Publica¢des e Producdes do Corpo Docente

Mesmo que néo seja considerado um indicador imprescindivel para
os cursos de graduagdo de que trata o Sinaes, as publicagdes e produgdes
abrangem uma extensa quantidade de itens importantissimos para as
institui¢des, pois correspondem aos produtos finais acabados, decorrentes
das atividades cientifica, técnica e artistica que subsidiam o processo
didatico-pedagégico. A férmula a seguir transcrita estabelece para esse
indicador um parametro N, correspondente a um tipo de média ponderada
do ntimero de artigos cientificos, livros e capitulos, trabalhos completos e
resumos em anais, projetos técnicos e produgdes artisticas, segundo pesos
que definem graus relativos de importancia para cada categoria. Tem-se
que:

N = PaXna+ PoXn+ PrXn + PrXnr+ Pri Xnpi + Ppr X1, + Ppp X na

(Pa+ PL+ Pr+ Pr+ Ppi + Ppr + Por)X D ’

onde: P4 é o peso atribuido aos artigos dos periddicos cientificos indexados
- 30; n, é o nimero de artigos publicados pelo corpo docente nos tltimos
trés anos em periddicos cientificos indexados; P é o peso atribuido aos
livros ou capitulos de livros — 20; n; é o ntimero de livros ou capitulos
publicados pelo corpo docente nos tltimos trés anos; Pr é o peso atribuido
aos trabalhos publicados em anais — 10; n; é o namero de trabalhos
publicados em anais pelo corpo docente nos tltimos trés anos; Pr é o peso
atribuido aos resumos publicados em anais — 05; 1, é o nimero de resumos
publicados em anais pelo corpo docente nos dltimos trés anos; Ppr é o peso

atribuido as propriedades intelectuais depositadas ou registradas — 15; 1, é
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o namero de propriedades intelectuais depositadas ou registradas pelo
corpo docente nos dltimos trés anos; Ppr é o peso atribuido aos projetos ou
produgdes artisticas, técnicas, culturais ou cientificas — 10; 1,: € o niimero de
projetos ou produgdes artisticas, técnicas, culturais e cientificas do corpo
docente da institui¢do nos ultimos trés anos; Ppp é o peso atribuido as
produgdes didatico-pedagégicas relevantes 10; n4p é o namero de
producdes didatico-pedagodgicas relevantes do corpo docente nos tdltimos
trés anos; D é o namero total de docentes da instituicdo.

Partindo da média aritmética dos pesos de cada um dos tipos de
publicacdes e produgdes, o Sinaes estabelece as faixas para esse indicador,
conforme os valores de N mostrados na matriz de associagdo do quadro 6.

Quadro 6 — Matriz de associagio para atribuicio de conceitos as
publicacdes e producgdes do corpo docente

Conceito do

Faixa de Valores para as

Faixa de Valores para os

Faixa de Valores para as

Indicador Universidades Centros Universitarios Faculdades
1 0<N<0,007145 0 <N <0,00429 0<N<0,0021435
2 0,007145 < N < 0,012861 0,00429 <N < 0,007145 0,0021435 <N < 0,00429
3 0,012861 <N <0,1429 0,007145 <N < 0,07145 0,00429 <N < 0,0429
4 0,1429 <N <0,2858 0,07145 <N <0,1429 0,0429 <N < 0,08574
5 0,2858 <N 0,1429 <N 0,08574 <N

Fonte: Brasil (2005, p. 94, 96, 98).

Dentre todos os sistemas de célculo de conceitos apresentados pelo
Sinaes para a avaliacdo externa, o indicador das publica¢des e produgdes
do corpo docente é o mais consistente, pois as faixas da sua matriz de
associacdo ndo fornecem resultados tdo facilmente questiondveis, como no
caso dos dois indicadores anteriores. Mas nédo se pode deixar de considerar
a diferenca entre os padrdes de qualidade dos veiculos de publicacdo ou
dos meios de divulgagdo da produgdo docente, o que ndo é contemplado
pelo sistema de célculo proposto pelo Sinaes. Para efeito da avaliagdo, no
ambito da pods-graduagdo no Brasil, foi desenvolvido o sistema Qualis,
resultado do processo de classificacdo dos peridédicos cientificos, nacionais e
estrangeiros, utilizados pelos programas de péds-graduacdo para a
divulgacdo da producdo intelectual de seus docentes e alunos. Os
periédicos sdo classificados dentro das 4reas de conhecimento em trés
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categorias, baseadas nos critérios pertinentes a abrangéncia de sua
circulagdo: Local, Nacional e Internacional. Em cada categoria de circulagdo
ha trés niveis de qualidade, designados pelas letras A, B e C, de forma a
estabelecer uma escala de 9 pontos que vai desde o nivel Local C, para os
periédicos de menor qualidade, até o nivel Internacional A, para os de
maior prestigio académico. Com isso, o sistema de avaliagdo da pos-
graduacdo elimina as ambigiiidades que ocorrem em relacdo a qualidade
do material publicado nos peridédicos cientificos pelos professores e alunos.
No sistema de calculo do Sinaes, pode ocorrer que uma instituigdo cujos
docentes publicaram nos ultimos trés anos, em periédicos de circulagdo
local, em maior quantidade, receba um conceito maior do que outra
institui¢do cujos docentes publicaram, no mesmo periodo, em menor
quantidade, porém em revistas de nivel internacional. Assim, o Sinaes
poderd, em breve, adotar a escala Qualis de nove pontos ja existente,
aperfeicoando o seu sistema de cdlculo.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo externa da educagdo superior no Brasil alcangou nos
altimos anos niveis de exceléncia semelhantes aos verificados nos paises
que apresentam graus elevados de prestacdo de contas no setor. As
informagdes provindas desses paises mostram que a expansdo quantitativa
desse nivel de ensino foi realizada mediante um rigido e sistemdtico
controle dos padrdes de qualidade, obedecendo a processos de avaliagdo
sujeitos a constantes aperfeicoamentos. As diretrizes e os instrumentos
metodolégicos patrocinados pelo Sinaes, mesmo que se destaquem mais
pelos seus avangos do que pelos problemas que eventualmente se
traduzem em defeitos, necessitam ser melhorados em alguns pontos ja
previstos pelo préprio Sinaes e também pela literatura especializada. O
aperfeicoamento da base de dados do Sinaes permitird comparar, de
maneira mais coerente, os resultados dos padrdoes de qualidade
encontrados, evitando que os calculos baseados em férmulas que
simplificam demais o processo de atribui¢do de conceitos, como acontece
com o grupo de indicadores TRP, ndo consigam exprimir objetivamente as
melhorias implementadas pelas institui¢oes.
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