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RESUMO

O foco principal deste trabalho estd na implementacdo do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior, com o objetivo de avaliar
a qualidade dos cursos de graduacao oferecidos pelas Instituicoes de
Educacao Superior. Ao discutir a democratizagdo da educacdo supe-
riot, ocorrida por meio da expansdo do acesso, acompanham-se 0s
avancos das politicas de avaliacdo implementadas na tltima década.
De forma especial, analisam-se o Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes e as respectivas alteracoes metodologicas desde a sua
implementacdo, em 2004, a fim de identificar suas contribuicoes
para a melhoria da qualidade da educacdo superior. Combinando
os resultados do exame com os indicadores de qualidade e com os
resultados alcancados na avaliacdo externa por meio das visitas
in loco, reflete-se sobre a forma de avaliar a qualidade de cursos de
graduacdo e das instituicoes de educagdo superiot.

PALAVRAS-CHAVE AVALIACAO DA EDUCACAO -

ENSINO SUPERIOR  AVALIACAO INSTITUCIONAL -
QUALIDADE DE ENSINO.
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RESUMEN

El foco principal de este trabajo estd en la implementacion del Siste-
ma Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior con el objetivo
de evaluar la calidad de los cursos de graduacion ofrecidos por las
Instituciones de Educacion Superior. Al discutir la democratizacion
de la Educacion Superiot, por medio de la ampliacion del ingreso, se
acompanan los avances de las politicas de evaluacion implementadas
en la ultima década. De forma especial, se analiza el Examen Nacional
de Desempertio de los Estudiantes y las respectivas alteraciones metodo-
logicas desde su implementacion en 2004, con el fin de identificar las
contribuciones para la mejora de la calidad de la educacion superior.
Combinando los resultados del Enade con los indicadores de calidad con
los resultados alcanzados en la evaluacion externa por medio de las visi-
tas in loco, se realiza una reflexion sobre la forma de evaluar la calidad
de cursos de graduacion y de las instituciones de educacion superior.

PALABRAS CLAVE EVALUACION DE LA EDUCACION -
ENSENANZA SUPERIOR * EVALUACION INSTITUCIONAL
CALIDAD DE LA ENSENANZA.

ABSTRACT

The main focus of this article is on the implementation of the
National System of Higher Education Assessment with the aim
of evaluating the quality of undergraduate courses offered by
Institutions of Higher Education. In discussing the democratization
of higher education, by expanding access to it, the article follows the
progress of evaluation policies implemented during the last decade.
In particular, it analyzes the National Examination of Student
Performance and the methodological changes it underwent since its
implementation in 2004, in order to identify their contributions to
improve the quality of higher education. Combining the results of
the exame with the quality indicators with the results of the external
evaluation through on site visits, it puts forward a reflection on how
to assess the quality of undergraduate courses and of Institutions of
higher education.

KEYWORDS EDUCATIONAL EVALUATION ¢ HIGHER EDUCATION
* INSTITUTION EVALUATION *TEACHING QUALITY.
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1 0 Sinaes tem por finalidades
a melhoria da qualidade

da educacao superior, a
orienta¢cdo da expansao

da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia
institucional, a ampliacéo da
sua efetividade académica

e social e, especialmente, a
promoc¢éo do aprofundamento
dos compromissos e
responsabilidades sociais

das instituicdes de educacdo
superior, por meio da
valorizacdo de sua missao
publica, da promog¢é&o dos
valores democraticos, do
respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacédo da
autonomia e da identidade
institucional (§ 12 Art. 12 da Lei
n.10.861/2004).

INTRODUGAO

O Sistema Nacional de Avaliacao da Educacgao Superior (Sinaes),!
instituido em 14 de abril de 2004, por meio da Lei n. 10.861,
apresenta, dentre seus objetivos, a permanente busca pela
melhoria da qualidade da educacao superior, pela sua expan-
sdo e pelo acompanhamento da oferta dos cursos de graduacao
do sistema federal.

Com a implementacgao do Sinaes, o Exame Nacional de De-
sempenho dos Estudantes (Enade) passou a substituir o Exame
Nacional de Cursos (ENC), conhecido como Provao, criado pela
Lei n. 9.131/1995 e aplicado, no periodo de 1996 a 2003, apenas
aos estudantes concluintes e com o objetivo de avaliar os res-
pectivos cursos de graduacdo. A partir da implantacdao do Sinaes,
em 2004, o objetivo do Enade é ampliado e passa a integrar a
avaliacdo de cursos e instituicoes e a expressar o desenvolvimento
da aprendizagem dos estudantes ingressantes e concluintes dos
cursos de graduacdo, em consonancia com as Diretrizes Curri-
culares Nacionais (DCN) para os cursos ofertados.

Tendo em consideragao que cresce vertiginosamente o nu-
mero de novas instituicoes e de novos cursos de graduacao a
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cada ano, as mudancas ocorridas nos processos de avaliacao
tém tido, por parte do Estado, a intencdo de garantir a qualida-
de da educacdo superior ofertada no pais, principalmente em
tempos de expansao do acesso. A partir do ano de 1996, quando
ocorreu a primeira aplicacao do Provao? aos estudantes con-
cluintes dos cursos de graduacdo, houve um crescimento no
numero de vagas e de Institui¢coes de Educacdao Superior, de
894 instituic¢oes e 1.759.703 matriculas, em 1995, para 2.314
instituicoes e 5.954.021 matriculas, em 2009, conforme da-
dos do Censo da Educacao Superior, realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(BRASIL, 2011).

Diante dessa situacdo, é premente a necessidade de
acompanhar a evolucao da qualidade da educacao superior, a
partir da andlise da ampliacdo da participacao e das politicas
de avaliacdo utilizadas para subsidiar o processo de regulacao
e supervisao realizado pelo Ministério da Educacao.

E a partir dessa perspectiva que o presente artigo busca
discutir a democratizacdao da educacao superior e 0s avancos
das politicas de avaliacdao, com foco principalmente no Enade
e no uso dos seus resultados na Gestao da Educacdo.

Para tanto, apresentam-se na parte inicial do artigo as
caracteristicas da educacao brasileira e sua evolucao, com vis-
tas a ampliacdo da sua oferta e a crescente participa¢cdo na
avaliacdo. E, ainda, discutem-se os instrumentos e indicadores
criados com a finalidade de regular, supervisionar e manter a
qualidade® da educacao superior.

Na segunda parte, destaca-se o Enade como um dos ele-
mentos imprescindiveis para a avaliacao da educacdo superior,
pela forma de obtencao de dados vdlidos na organizacdo e
reorganizacao dos curriculos e pela inducdo da pratica formati-
va esperada dos cursos de graduacao. Nesse sentido, afirma-se
que os resultados positivos do uso da avaliacdo dependem de
uma acao politica do Estado, articulada com as demais instan-
cias da sociedade para a prestacao de contas e promocao da
qualidade. Uma verdadeira engenharia de elaboracao dos exa-
mes é esclarecida na sequéncia do texto, com a apresentagao
da metodologia de organizacao dos instrumentos de medicao,
que possui a finalidade de trazer maior confianca as Institui-
coes de Educacao Superior (IES), aos docentes dos cursos, aos

2 Em 1995, foi instituida a
Lei n. 9131, regulamentada
em 1996 através do Decreto
n. 2026, que estabeleceu
procedimentos para o
processo de avaliacdo dos
cursos e instituicdes de
ensino superior. Um dos
procedimentos de avaliacao
era o Exame Nacional de
Cursos (ENC), gue vigorou
de 1996 a 2003. O Provao foi
considerado um instrumento
indicador de eficacia dos
cursos e das IES, embora
utilizando somente os
resultados do desempenho
dos alunos.

3 O Decreto n. 5.773/2006
dispde sobre o exercicio

das func¢des de regulacéo,
supervisao e avaliacdo das
Instituicdes de Educacéao
Superior, dos cursos
superiores de graduacao

e dos cursos seguenciais

no sistema federal de ensino.
§ 12 A regulacao sera
realizada por meio de atos
administrativos autorizativos
do funcionamento de
Instituicdes de Educacao
Superior e de cursos de
graduacdo e sequenciais.

§ 22 A supervisdo serd
realizada a fim de zelar pela
conformidade da oferta de
educacado superior no sistema
federal de ensino com a
legislacdo aplicavel.

§ 32 A avaliacao realizada pelo
Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacédo Superior -
Sinaes - constituira referencial
basico para os processos

de regulacado e supervisdo da
educacao superior, a fim

de promover a melhoria de
sua qualidade.
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4 Art. 33. O ciclo avaliativo
compreende a realizagcdo
peridodica da avaliacdo

de instituicoes e cursos
superiores, tendo como
referéncia as avaliacdes
trienais de desempenho
de estudantes, as quais

subsidiam, respectivamente,
os atos de recredenciamento

182

e de renovacao de
reconhecimento (NR)
(Portaria Normativa n.

40/2007, republicada em
29 de dezembro de 2010).

estudantes e a sociedade, que se mobiliza para obtencao de
informacoes confidveis da avaliacdo.

Ampliando o debate, apresenta-se, na terceira parte, o pa-
pel dos indicadores de qualidade no contexto da avaliacao da
educacao superior na formulacao de bases e referenciais s6lidos
que subsidiem o processo e, mais uma vez, tem-se em conta
que o Enade é o ponto de partida e também o ponto de che-
gada da avaliacdo. Tudo se inicia com a avaliacdo do estudante
(Enade), que possibilita o cdlculo dos insumos para compor o
conceito preliminar de curso (CPC). Com a média dos CPCs,
realiza-se o cdlculo do indicador de qualidade da instituicao
(IGC) e, em seguida, realizam-se as avaliacoes in loco, que po-
dem ou nao confirmar os resultados alcancados na avaliacao
e dar uma visdo plena do padrdao de qualidade da oferta da
educacao superior. Trata-se de um ciclo avaliativo* que permite
ao avaliador e ao avaliado tracarem rumos, metas e inovacao
na busca da qualidade.

Na quarta parte do texto, discute-se a participacao da comu-
nidade académica nas politicas de avaliacao da educacdo superior
e nos processos de construcao dos instrumentos de avaliacao.

Nas consideracgoes finais, alerta-se para o fato de o Enade
ser um elemento indutor da qualidade da educacgao superior,
a partir das contribuicoes que os resultados das avaliacoes po-
dem trazem para o aprimoramento do curso e para a préopria
formacao dos estudantes de graduacao.

CARACTERISTICAS DA EDUCAGAO SUPERIOR DO BRASIL
Diante da crescente expansdo da educacdo superior, conforme
dados do Censo da Educacdao Superior/Inep/2009 (Tabela 1), o
sistema federal de educacdo superior registra 28.671 cursos
de graduacao, sendo que, destes, 3.952 sao cursos criados no
ultimo ano (13,7%). Do total de cursos de graduacao, 69,9%
encontram-se na esfera privada, o que representa a manuten-
¢ado da trajetoria histérica do acesso a educacdo superior por
meio das institui¢oes particulares.
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TABELA 1 - Estatisticas basicas da educacao superior

CATEGORIA ADMINISTRATIVA
CURSOS DE

GRADUACAO' PUBLICA
; TOTAL : : : :  PRIVADA
GERAL Total : Federal : Estadual : Municipal
ESTATISTICAS BASICAS
Instituicées § 2314 i 245 ¢ 94 1 84 1 67 2.069
Cursos i 28671 i 8628 | 4647 i 3245 | 736 i 20043
Ingressos | 2065082 i 422329 | 253642 | 133425 i 35253 i 1642762
(todas as : : : : : i
formas de
ingresso)
Matriculas | 5954021 i 1523864 : 839397 | 566204 i 118263 i 4.430157
Concluintes | 959197 | 206877 i 93510 : 93049 i 20318 i 752320
Funcdes | 340817 | 122977 | 72208 | 43145 | 7604 | 217840
docentes em : : : : : :
exercicio :
Matriculas | 161068 | 133069 | 85787 | 46413 | 869 | 57959
de Pos- : : : : : :
graduacao
INDICADORES - RAZAO
Cursos/ P1239 1 3522 1 4944 i 3863 | 1099 i 969
Instituicao : : : : :
Matriculas®/ | 1794 i 1347 | 1281 : 1420 : 1567 . 2047
funcdes : : : : : :
docentes em :
exercicio

* Inclui matriculas de Graduacédo e de Pds-Graduacéao.

E notério o aumento da participacdo de estudantes no ni-
vel superior. Em 2009, sao 5.954.021 estudantes. Entretanto,
enquanto politica de Estado, o que se espera é um crescimento
do acesso a educacao superior na rede publica de ensino, pois
atualmente 74,4% das matriculas estao concentradas na rede
privada. Isso evidencia ainda a dificuldade dos estudantes na
conclusdo dos estudos, muitas vezes devido as altas mensalida-
des praticadas pelas instituicoes, ou mesmo a dificuldade de
conciliar as atividades académicas e profissionais.

Dos 959.197 estudantes que concluiram os estudos em
2009, 752.320 estavam em instituicoes privadas e 206.877 em
instituicoes publicas. Se compararmos a matricula total de
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5.954.021 estudantes a dos concluintes, apenas 16,11% sao os que
conseguem concluir os cursos. Atualmente, tem-se 4.430.157 es-
tudantes matriculados nas institui¢oes privadas, e 16,9% sao os
concluintes. Jd na esfera publica, embora sejam somente 206.877
estudantes concluintes, o indice em relacao as 1.523.864 ma-
triculas atuais é de 13,5%, portanto, pode-se inferir que hd um
menor numero de evasao ou abandono na rede publica.

Segundo Oliveira (2002), ap0s 1968, ocorreu uma expansao
do sistema privado de ensino superior, 0 que criou intimeras
faculdades isoladas na periferia das grandes metrépoles e em
algumas cidades do interior dos estados mais desenvolvidos.
Coube ao sistema privado atender a demanda por educacdo
superior de setores estudantis excluidos da forte seletividade
das universidades federais. Devido a expansdo das instituicoes
particulares, ocorreu a ampliacao das matriculas, de forma eli-
tizada, o que corroborou a critica da sociedade quanto ao ndo
comprometimento do Estado com a expansao de instituicoes
publicas que atendessem as demandas regionais de acesso a
educacao superior.

Para Dias Sobrinho (2009), tratar da universidade e da de-
mocracia, hoje, obriga a refletir sobre a globalizacao, pois os
problemas da universidade ndo dizem respeito somente a ela
mesma, mas sao problemas de toda a sociedade. H4 uma gran-
de expectativa dos grupos sociais pela evolucao da dinamica de
atendimento as demandas sociais, e a educacao superior sofre
pressoes para romper com a ideia tradicional de organizacao
e para crescer, ocupando os espacos que a rede publica nao
consegue alcancar.

Esse movimento de critica a necessdria expansao da rede

5 Texto do PNE 201-2020.  publica tomou forca na reforma da educacao superior, nas me-

Meta 12 - Elevar a taxa bruta
de matricula na educacédo

Superior para 50% e a taxa : )
liquida para 33% da populacdo 2001 a 2010 e passou a pressionar o governo por politicas

del8 a24 anos assegurando e ampliacdo de vagas nas Universidades e Institutos Fe-
a qualidade da oferta; ampliar

aatuaco de mestrese  derais de Educacao Superior. A meta 6 do PNE (2001-2010)
doutores nas instituicdes - . . . . . . .

de ensino superior para, propoe institucionalizar um amplo e diversificado sistema de

no minimo, 75% do corpo . ~ . . .
docente em efetivo exercicio. dvallacdo interna e externa, que englobe os setores publico e
Desse grupo, pelo menos 35%
devem ser doutores; expandir
gradualmente o numero de  quijsa, da extensao e da gestao académica.

matriculas na pos-graduacéo

stricto sensu, a fim de Nao é diferente no PNE (2011-2020),° no qual a politica edu-

formar anualmente 60 mil

mestres e 25 mil doutores. cacional para a educacdo superior consiste na busca continua

tas do Plano Nacional de Educacao (PNE) para o periodo de

privado e promova a melhoria da qualidade do ensino, da pes-
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de expansdo por meio da diversificacdo da oferta, aumento das
matriculas e racionalizacdo dos recursos nas instituicoes pu-
blicas. Oferece, ainda, subsidios para aumentar a articulacdo
dos curriculos dos cursos de graduacdo com as necessidades do
mundo do trabalho e para fortalecer o sistema de avaliacao, de
forma que oriente os aspectos regulatorios e a decisao da gestao.
Mesmo tendo o Brasil expressado o principio da educacao
como um direito na Constituicao Federal de 1988, o movimento
dessa oferta pelo viés publico e privado, por vezes, tem se
constituido como fonte facil de obtencdao de lucros. Amaral
(2009) contribui para essa reflexdo sobre a forma de organizacao
da educacdo, entendida como um servico prestado a populacdo
e distanciada, portanto, de um bem publico de direito a ser
garantido pelo Estado.
As alteracdes em curso ndo sdo apenas ajustamentos estru-
turais. Ha mudancas de ideologia e de valores, e mudancas
significativas no relacionamento entre as instituicdes de en-
sino superior e o Estado. A educacao é hoje considerada
mais como um ingrediente indispensavel para a concorrén-
Cia econdmica e menos como um direito social, e esta se

tornando cada vez mais um servico. (AMARAL, 2009, p. 15)

De fato, se a concepc¢ao mercadoldgica, que permeia a expan-
sdo da educacdo superior, nao for acompanhada por processos
avaliativos de qualidade dissociados da prdtica punitiva e restri-
tiva tradicional que tem motivado a resisténcia das instituigoes,
pouco se avancard na logica do direito a educacdo, do respeito a
identidade institucional e da construcdo da cidadania. E somente
por meio da reflexdo, confianca e participacdo que havera sujei-
tos envolvidos no processo de reforma da educagdo superior e
de tomada de decisao sobre as politicas avaliativas.

Um dos principais objetivos que sempre acompanhou

a expansao da educacdo em todo o mundo, é a funcao

democratizadora da Universidade. Na época moderna, a

conquista pelo direito a educacdo passou a ser considerada

como parte da ampliacdo do proprio conceito de cidadania,
junto com o direito ao voto e a condi¢des minimas de as-
sisténcia social, salario e condicbdes adequadas de trabalho.

(SCHWARTZMAN, 2008, p. 79)
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Conforme Schwartzman (2008), o acesso as informacoes
é uma das principais premissas da democratizacdo, ou seja,
quanto mais informada estiver a populacdo, mais critica serd a
sua participagdo e maior contribuicao podera dar a construcao
da sociedade. O acompanhamento das informacoes referentes
ao acesso a educacao superior, bem como as atualizacoes das
normas e aos procedimentos adotados para a implementacao
do Sinaes é, pois, de fundamental importancia para o desen-
volvimento da cidadania e para a nogdo de pertencimento dos
individuos com relagdo a sociedade.

Portanto, a defini¢ao de uma nova dinamica na organizagao
da educacao superior depende da relacao que se estabelece en-
tre a Universidade e a Sociedade. E este é o grande desafio, o
de construir uma proposta de universidade inclusiva, fundada
nos principios da ética e que possibilite repensar os valores da
formacao e a importancia do conhecimento como bem publico.

Isso requer uma ampla participacdo de estudantes, profes-

sores e pesquisadores na definicdo de prioridades sociais

e na producado e socializacdo do conhecimento rigoroso e

pertinente. Em outras palavras € preciso instaurar uma ética

de responsabilidade social, que vincule os atores académi-
cos e 0s agentes da sociedade civil organizada as agendas
puUblicas realmente voltadas ao atendimento das demandas
das populacdes, e ndo meramente a validacdo e a legitima-
cdo dos projetos mercantilistas da globalizacdo neoliberal.
(DIAS SOBRINHO, 2009)

As politicas de avaliacdo da educacgao superior devem ser
pensadas a partir desse novo paradigma ético e politico da socie-
dade atual, sem que seja desconsiderado o movimento advindo
dos processos instalados da globalizacdao, porém, com vistas a
superd-lo na sua forma tradicional de submissao, tal como tem
ocorrido nos ultimos tempos. A nova estrutura tecnologica
deve ser aproveitada para o fortalecimento da educacdo e para
formacdo no sentido da construcao da cidadania, a comecar
pelos elementos constitutivos da avaliacao e os instrumen-
tos de participacdo social, como o Enade, por exemplo, que
convoca todos os estudantes a darem sua percep¢do sobre o0s
cursos de graduacao e, assim, possibilita o0 acompanhamento
da qualidade.
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O EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO

DE ESTUDANTES (ENADE)

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade)

é realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgao do Ministério da

Educacao (MEC) responsdavel pelas politicas de avaliacao da

educacdo bdsica e superior.
O Enade aferird o desempenho dos estudantes em relacéo
aos conteddos programaticos previstos nas diretrizes curri-
culares do respectivo curso de graduacéao, suas habilidades
para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucéao
do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas exteriores ao ambito especifico de sua profissao, li-
gados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do
conhecimento. (BRASIL, 2004)

A partir dos resultados do Enade, os docentes, gestores e
toda a comunidade académica podem se utilizar, na promocao
de acoes de melhoria da qualidade dos cursos de graduacao,
dos dados extraidos por instituicao de educacdo superior e
disponibilizados pelas categorias administrativa, organizacao
académica, municipio, estado e regido. A participacdo dos do-
centes nessa politica nacional de avaliacdo, no que compete
ao desenvolvimento do exame, tem inicio com a formacao das
Comissdes Assessoras de Areas, compostas por especialistas
atuantes que prestam apoio técnico para a elaboracao das di-
retrizes da prova a ser aplicada em cada drea avaliada.

De 2004 até os dias atuais, mudancas significativas foram
sendo implementadas com o intuito de avancar na universaliza-
¢do do Enade, de maneira que contemplasse maior participacao
dos estudantes e houvesse, consequentemente, maior fide-
dignidade dos seus resultados.

Inicialmente, pode-se falar da alteracdo, em 2009, da se-
lecao em cardter amostral dos estudantes participantes para
o modo censitdrio. Com a universalizacdo da participacao no
exame, todos os estudantes ingressantes e concluintes inscritos
pelas Instituicoes de Educacao Superior sao convocados para
fazer a prova.

Essa decisao implicou um aumento significativo do nimero
de participantes que anualmente realizam a prova. A inscricao
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6 O item 10.3 do Anexo

da Portaria Normativa n.

40, de 12 de dezembro de
2007, republicada em 29 de
dezembro de 2010, institui

0 e-MEC, sistema eletrénico
de fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacdes
relativas aos processos

de regulacéo, avaliacéo e
supervisdo da educacao
superior no sistema federal
de educacéo e o cadastro
e-MEC de instituicdes e
Cursos superiores, que
consolida disposi¢cdes sobre
indicadores de qualidade,

o Banco de Avaliadores do
Sinaes (Basis) e 0 Exame
Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade). Alterou
os percentuais de célculo dos
estudantes habilitados para o
Enade e definiu novo conceito
para os termos Ingressante e
Concluinte, a ser utilizado a
partir de 2011

Ingressante - estudante

que efetiva a matricula

inicial no curso.

Concluinte - estudante

que tenha expectativa de
concluir o curso no ano de
referéncia, considerando o
cumprimento de todos os
requisitos para a integralizagdo
do curso em todos os
componentes curriculares.

7 A Nota Técnica sobre o
calculo do Conceito Enade
esta disponivel em:
<http://www.inep.gov.br/
download/enade/2009>.

dos estudantes pelas Instituicoes de Educacao Superior, até o ano
de 2010, teve como critérios: para os ingressantes, o0 cumprimen-
to de 7 a 22% da carga hordria minima dos cursos de graduacdo
(bacharelados e licenciaturas), ou entre 7 e 25% da carga hordria
dos cursos superiores de tecnologia; para os concluintes, o cum-
primento de pelo menos 80% da carga hordria minima dos cursos
de graduacao, ou pelo menos 75% da carga hordria dos cursos tec-
noldgicos, e que sejam provaveis concluintes no ano do exame.

Entretanto, a defini¢cdo dos estudantes habilitados, por
meio do cdlculo desses percentuais, foi recentemente alterada
por meio da Portaria n. 40/2007, republicada em 29 de dezembro
de 2010. Passou-se a considerar, a partir de 2011, estudantes
ingressantes todos aqueles que tiverem matricula inicial no
curso no ano do exame, e estudantes concluintes aqueles que
tiverem matricula no ano de conclusao do curso concomitante
ao ano de realizacao do Enade daquela drea.® Estima-se que
essa modificacdo proporcione melhoria da organizacao da ges-
tdo académica na inscri¢cdo dos estudantes, por tornar mais
facil a identificacao dos estudantes do ano inicial e do ano fi-
nal que estarao habilitados para prova, sem a necessidade de
andlise do percentual cumprido no curriculo do curso.

O Conceito Enade’ é calculado por drea de avaliacdo e para
cada curso de uma instituicdo de educacdo superior, situado
em um mesmo municipio. Somam-se ao conceito Enade ou-
tros insumos e medidas que compoem a avaliacao, além do
conceito resultante do relatorio das visitas in loco a cursos de
graduacao e instituicoes. Dentre esses insumos, estd a titula-
¢ao de docentes, o tempo dedicado para o desenvolvimento do
projeto pedagégico, as producoes académicas, a infraestrutura,
as metodologias e tecnologias educacionais, a qualidade de la-
boratorios, as bibliotecas e os demais espacos educacionais e
de convivéncia na instituicao. O principal aspecto a ser consi-
derado na aplicacdo do Enade, muito mais do que o resultado
alcancado, € a participacao do estudante no processo avaliativo,
aspecto que deve se constituir como elemento central para sa-
ber a qualidade do curso que estd sendo ofertado.

Acompanha o Enade o questiondrio do estudante, preen-
chido a partir de 2011 em cardter obrigatério, via on-line, nos
ultimos trinta dias que antecedem o exame. O estudante, logo
apos a realizacdao da avaliacao, responde ao questiondrio de
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percepc¢do sobre a prova. O coordenador de curso também é
solicitado a preencher um questiondrio sobre os aspectos da
gestao do curso, no periodo de quinze dias apos a aplicacdo
do Enade. As informacoes extraidas desses questiondrios sao
de grande valor, uma vez que resultam em dados sobre as ca-
racteristicas e opinides dos estudantes e dos coordenadores de
cursos de graduacao no Brasil.

Com relacdo a participacdo dos estudantes no Enade, ha
muito a ser feito para a conscientizacdo da comunidade aca-
démica acerca da importancia da avaliacdo e do seu aspecto
orientador na constituicao do curriculo dos cursos. Diante des-
sa percepcao, o Enade precisa ser urgentemente repensado, a
comecar pela motivacao do estudante para participacao. Uma
das mudancas nesse sentido € trazida pela recente alteracao da
legislacao, que estabelece a possibilidade de substituicao da par-
ticipacao dos estudantes ingressantes dos cursos da educacdo
superior no Enade pela participacao no Exame Nacional de Edu-
cacdo Basica (Enem). Ou seja, os estudantes que participaram
do Enem nao precisardo realizar o Enade quando estiverem no
primeiro ano do curso de graduacao. O novo texto estd contem-
plado no Artigo 33-F da Portaria Normativa n. 40, de 12 de
dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2010:

Art. 33-F O Enade sera aplicado aos estudantes ingressan-

tes e concluintes de cada curso a ser avaliado, conforme

lancados no Cadastro e-MEC, observados os respectivos
codigos e os locais de oferta informados.

§ 1° O Enade serd composto de uma prova geral de conhe-

cimentos e uma prova especifica de cada area, voltada a

aferir as competéncias, habilidades e conteddos agregados

durante a formacéo.

§ 2° Os alunos ingressantes participarao apenas da prova

geral, que sera elaborada com base na matriz de referéncia

do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

§ 32 Os alunos ingressantes gque tiverem realizado o Enem,

aplicado com metodologia que permita comparacdo de re-

sultados entre edicdes do exame, poderdo ser dispensados
de realizar a prova geral do Enade, mediante apresentacdo
do resultado valido.

§ 42 Os alunos concluintes realizardo a prova geral de co-

nhecimentos e a prova especifica da area.
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As mudancas dividem opinides entre os membros da co-
munidade académica. Para alguns, a decisdo é positiva, pois
representa uma solicitacdo antiga das instituicoes, dos do-
centes e estudantes, que consideravam que realizar o Enade
ao fim do primeiro ano da graduacdao, quando o estudante ja
adquirira conhecimentos, nao expressava a condi¢ao de ingres-
sante daquele curso de graduacao. Como esse resultado mede
o conhecimento adquirido pelo aluno durante a graduacao e
é considerado no cdlculo de conceitos, como o indicador de
diferenca entre o desempenho observado e esperado (IDD), o
Enem, realizado ao final do ensino médio, traria maior equidade
por se realizar antes do inicio do curso.

Afirma-se, também, que a nova metodologia podera trazer
maior otimizacdo do processo de avaliacdo dos estudantes ingres-
santes, além de ser mais precisa para as acoes realizadas pelas
instituicoes, que no primeiro ano do curso se ocupam de ampliar
a formacdo obtida pelos estudantes no ensino médio e enrique-
cer sua formacao geral e especifica, voltada ao curso escolhido.

PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

ACADEMICA NAS POLITICAS DE

AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

No intuito de resguardar os resultados do exame para o con-
junto do processo avaliativo, faz-se necessdrio um amplo movi-
mento que mobilize as instancias governamentais, os docentes
e os discentes em campanhas ndo s6 para a participacao dos
estudantes no Enade, como também para a responsabilidade
com a consolidacao da cultura da avaliacdo no interior das
institui¢oes de educacgao superior.

As instituicoes vém fortalecendo os colegiados e demais
setores com informacoes e com a formacdo de equipes respon-
sdveis pela sensibilizacdo da comunidade académica para a
importancia desse processo avaliativo, em especial do Enade.
Por sua vez, o Inep tem buscado alternativas para ampliar a
participacdao dos docentes, incluindo a realizagao de semind-
rios nacionais para os coordenadores de curso e procuradores
institucionais (PIs), com vistas a divulgacao do Exame e ao
fortalecimento da comunicacdo institucional. A participacao
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dos docentes é implicada nesse processo, com a implantacao
de uma nova metodologia de organizacao das provas que
contemple Editais de Chamada Publica de Docentes para a
elaboracdo de questdes para o Banco Nacional de Itens da
Educacao Superior (BNI).

O processo passou a ser coordenado diretamente pelo
Inep, a partir de um banco de questoes elaboradas por profes-
sores vinculados as Institui¢des de Educacao Superior. O BNI da
educacao superior é concebido, portanto, como um acervo de
questoes elaboradas a partir de matrizes de contetdos, compe-
téncias e habilidades pré-definidos pelas Comissoes Assessoras
de Area, que permitem a montagem de provas para estimar
com a maior precisdo possivel a proficiéncia dos estudantes
com relacao aos conteudos de seus cursos de graduacao.

Para o processo de elaboracao do exame foi registrada a ins-
cricao de 7.642 docentes de instituicoes publicas e privadas de
todos os estados brasileiros e do Distrito Federal. Desse total, 4.325
docentes se inscreveram para elaborar questdes de formacao geral
e 510 registraram-se como revisores de lingua portuguesa. Para
as dreas e cursos superiores de tecnologia (CST), avaliados pelo
Enade 2010, o total de inscritos foi de 2.807 docentes, dentre os
quais 1.838 se inscreveram como elaboradores e 969, como revi-
sores. A partir dessa inscricao, foram convocados 400 docentes
para elaboracao das questoes de prova, distribuidos entre 320
elaboradores e 80 revisores técnico-pedagdgicos.

O principal aspecto a ser destacado nesse processo € a aber-
tura para a participacdo cada vez mais efetiva da comunidade
académica nos processos de construcdo dos instrumentos de
avaliacao da educacao superior brasileira. No caso das provas do
Enade, convocar professores por uma chamada publica € a garan-
tia de que o Estado esta promovendo a pluralidade no processo
avaliativo e consolidando o didlogo entre o avaliador e o avaliado.

OS INDICADORES DE QUALIDADE

DA EDUCAGAO SUPERIOR

O aspecto formativo da avaliacao pressupoe que seus resulta-
dos sirvam de referencial para o aprimoramento da gestao
das instituicOes e que sejam disponibilizadas as informacoes
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8 S&o indicadores de
qualidade calculados pelo
Inep, com base nos resultados
do Enade e demais insumos
constantes das bases de
dados do MEC e segundo
metodologia propria aprovada
pela Comissdo Nacional

de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Conaes),

atendidos os parametros da
Lei n. 10.861, de 2004:

| - de cursos superiores:

o Conceito Preliminar de
Curso (CPCO), instituido pela
Portaria Normativa no 4, de
05 de agosto de 2008;

|l - de instituicoes de
educacao superior: o Indice
Geral de Cursos (IGC)
avaliados da institui¢éo,
instituido pela Portaria
Normativa no 12, de 05 de
setembro de 2008;

IIl - de desempenho de
estudantes: o conceito obtido
a partir dos resultados do
Enade (Art. 33-B da Portaria
n. 40/2007, republicada em 29
de dezembro de 2010).

9 O CPC sera calculado

no ano seguinte ao da
realizacdo do Enade de cada
area, observado o art. 33-E,
com base na avaliacdo de
desempenho de estudantes,
corpo docente, infraestrutura,
recursos didatico-
pedagodgicos e demais
insumos, conforme orientacéo
técnica aprovada pela Conaes.
(§ 12 do Art. 33-B da Portaria
n. 40/2007, republicada em
29 de dezembro de 2010) E
calculado a partir de variaveis
extraidas do Enade, do
questionario do estudante e
do cadastro docente. Para o
calculo, os insumos

s&o assim distribuidos:

a) corpo docente do curso (0,3);
b) porcentagem de professores
no minimo mestre (0,05);

C) porcentagem de professores
no minimo doutor (0,20);

d) porcentagem de professores
n&o horistas (0,05);

e) informacdes do Mddulo de
Docentes do Censo

da Educacgao Superior

mais recente;

f) percepcao dos alunos

com relacdo a infraestrutura

e organizacao didadico-
-pedagdgica do curso,
coletadas do questionario do
estudante do Enade (O).

suficientes as tomadas de decisOes e ao replanejamento das
acoes e investimentos, com base na avalia¢do interna e exter-
na realizada periodicamente.

Nesta perspectiva, a avaliacao de estudantes cada vez
mais se apresenta como elemento indutor de qualidade dos
cursos. Conforme Verhine (2006), a premissa é que 0s exames
devem oferecer contribuicoes para o aprimoramento e deli-
neamento do proprio exame atual, para efeitos diagnosticos,
de regulacdo ou de quaisquer outras intencoes do Estado na
sua funcao avaliativa.

O grande impacto do Enade esta relacionado nao a mudan-

cas técnicas, mas principalmente, aos aspectos regulatorios

do exame, que deixam de existir isoladamente. Nesse sentido,

e imprescindivel que sejam criados e divulgados os critérios

de utilizacdo das notas do Enade na composicdo dos con-

ceitos da Avaliacao de Cursos e da Avaliacao de Instituicdes.

(VERHINE, 2006)

A qualidade da educacdo superior também pode ser ex-
pressa nos relatorios resultantes da participacao do estudante
no Enade, pois eles contém um conjunto de informacoes sobre
os cursos e podem ser objeto de reflexdo para a coordenacao
dos cursos, junto com os docentes e demais 6rgaos colegiados.
Destaca-se que as informacoes resultantes do processo de
avaliacdo subsidiam a tomada de decisdo dos gestores sobre
mudancas necessdrias no curso, como a revisao de curriculos,
de projetos e de programas que venham a incidir em novas
prdticas e em tecnologias educacionais aplicadas a necessdria
formacao do estudante.

No ambito do Ministério da Educacao, esses resultados
vém sendo utilizados para acoes complementares ao atual
processo de avaliacao da educacdo superior. Exemplo disso
sdo os resultados do Enade e as informacoes do Censo da
Educacao Superior utilizados como base nos cdlculos dos in-
dicadores de qualidade.?

O Conceito Preliminar de Curso (CPC)° é um desses in-
dicadores e foi criado com a intencao de avaliar e melhorar
a qualidade da educacdao. O valor obtido no CPC (Tabela
2) é agrupado por faixas e definido em valores de 1(um) a
5(cinco).
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TABELA 2 - Ciclos de afericdo do Spaece - 2007 a 2010 na
determinac¢ao dos indicadores

QUANTIDADE | REPRESENTATIVIDADE i REPRESENTATIVIDADE
VALOR DO CPC : :

DE CURSOS (DO TOTAL DE CURSOS) (DS CURSOS COM CPC)
1 47 0,69% 0,.94%
2 : 1649 24,24% 33,03%
3 2570 37,55% 51,47%
4 : 661 9,71% 13.24%
5 66 0,97% 1,32%
Sem conceito 1811 26,62% —
Total . 6804 100,0% -

Fonte: Resultados dos Indicadores de Qualidade da Educacdo Superior, 2009, MEC/Inep/Dired
(BRASIL, 2009).

O CPC somente pode ser calculado para os cursos que estao em
fase de renovacao de reconhecimento e que, portanto, participaram
do Enade nas dreas avaliadas em cada triénio. Considerando o pou-
co tempo de vigéncia do CPC, em uma andlise inicial dos resultados
das dreas avaliadas pelo Enade 2009, podemos inferir que o grande
namero de cursos sem CPC ocorre devido a expansao da educacdo
superior, ja que a falta de conceito Enade, seja de ingressantes ou
de concluintes,'® ou mesmo desses insumos para o cdlculo do IDD,
inviabiliza o cdlculo do CPC para 1.811 cursos desse ciclo.

A intencao na utilizacdo desses indicadores é a de acom-
panhar a qualidade, entretanto, para evitar a competicao entre
as Instituicoes, é preciso que seja justa e coerente com a pro-
posta da avaliacao. E considerando a caracteristica dinamica e
flexivel que todo o processo avaliativo enseja, muitos ajustes
ainda devem ser feitos e sdo indispensaveis.

CONSIDERACOES FINAIS

Na discussao sobre o Enade como elemento indutor da quali-
dade da educacdo superior, busca-se verificar as contribuicoes
que o exame pode expressar no efetivo aprimoramento do cur-
so e da formacao dos estudantes de graduacao.

A andlise da metodologia da avaliacao de desempenho dos
estudantes demonstra que foram sendo incluidas, no decorrer
da sua implementacdo, novas prdaticas no processo avaliativo.
Exemplo disso sao as alteracoes na prova, primeiro somente para

10 O conceito Enade
ingressante é calculado para
cursos que tenham no minimo
dois ingressantes, e o conceito
Enade concluinte é calculado
para cursos que tenham no
minimo dois concluintes.
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11 O Sinaes, ao promover a
avaliagdo de instituicdes, de
cursos e de desempenho dos
estudantes, deverd assegurar:
| - avaliagdo institucional,
interna e externa,
contemplando a analise
global e integrada das
dimensdes, estruturas,
relacées, compromisso

social, atividades, finalidades
e responsabilidades sociais
das instituicdes de educacao
superior e de seus cursos;

Il - o carater publico de todos
os procedimentos,

dados e resultados dos
processos avaliativos;

IIl - o respeito a identidade e
a diversidade de instituicdes e
de cursos; IV - a participacdo
do corpo discente, docente

e técnico-administrativo das
instituicdes de educacéao
superior, e da sociedade

civil, por meio de suas
representacdes (Art. 20

da Lei n. 10.861/2004).

concluintes, depois para ingressantes e concluintes: a substitui-
¢do do cardter de amostragem pela forma censitdria de selecao;
a instalacao do ciclo avaliativo com a aplicacao trienal do exa-
me, distribuido por dreas de cursos; a criacdao dos indicadores de
qualidade da avaliacdo e o peso atribuido aos resultados do exa-
me no respectivo cdlculo; o computo apenas do resultado dos
concluintes no Conceito Enade; a recente proposta de utilizacao
do Enem como exame de referéncia para os ingressantes, em
substituicao ao Enade, entre outras alteracOes caracteristicas de
um processo de avaliacao, que € por natureza, dinamico.

Enquanto instrumento de avaliacdo da formacao dos es-
tudantes, o Enade busca se constituir como um diagnostico
e oferecer informacodes que, juntamente com a avaliacao dos
cursos e das instituicoes e somadas aos indicadores de qualida-
de, possibilitem as instituicoes a promoc¢do de novas acoes que
venham a melhorar os aspectos identificados como fragilidades
na gestdo académica e na organizacao pedagogica dos cursos.

De uma forma geral, o que se observa € que tanto as informa-
coes de relatérios quanto os dados e caracteristicas da avaliacao
nao sao conhecidos pelos cursos, e pouco ou nada contribuem
se ndo forem motivo de reflexdo e analise para possiveis melho-
rias, além de ocasionar uma desvalorizacao da importancia da
realizacao do exame para a instituicdo e para os seus estudantes.
E importante resgatar os principios da constituicdo do Sinaes
de forma a assegurar que a avaliacao tenha sentido e significado
para quem avalia e para quem € avaliado. Certamente, os ganhos
nesse processo serao atribuidos a sociedade.
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