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DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Marco A. Moreira*
INTRODUCAO

A avaliagio da aprendizagem &, sem divida, uma das maiores dificuldades com que se
depara o professor no processo instrucional. Perguntas como “o que avaliar?” “para que ava-
liar™, “como avaliar” e “quando avaliar” acompanham, muitas vezes sem respostas claras, a
atividade cotidiana do docente. A preocupagdo com a validade e fidedignidade dos instru-
mentos de avaliagdo é outra constante do dia-a-dia de muitos professores.

Tudo isso, no entanto, é geralmente referenciado por uma visdo muito tradicional de
avaliag@o que procura avaliar, quantitativamente, a aprendizagem através de instrumentos que
usualmente sfo provas escritas.

Contrariamente a esse enfoque, neste trabalho propSem-se mapas conceituais como
instrumentos ndo convencionais de avaliag@o, cujo uso implica um posicionamento mais qua-
litativo e, portanto, também ndo convencional frente i avaliagdo da aprendizagem.

O QUE SE ENTENDE POR MAPAS CONCEITUAIS ?

Mapas conceituais sdo diagramas bidimensionais mostrando relagdes hierarquicas entre
conceitos de uma disciplina. $Jo diagramas hierirquicos que procuram refletir, em duas di-
mensdes, a estrutura ou organiza¢dio conceitual de uma disciplina ou parte dela. Isto é, sua
existéncia deriva da propria estrutura da disciplina.

Obviamente, “existem vérias maneiras de tragar um mapa conceitual, i.e., existem di-
ferentes modos de mostrar uma hierarquia conceitual em um diagrama. Além disso, mapas
conceituais tragados por diferentes especialistas em uma mesma drea provavelmente refleti-
rio pequenas diferengas em compreensfo e interpretagdo das relagbes entre os conceitos-cha-
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ve dessa drea. O ponto importante é que um mapa conceitual deve ser sempre visto como
‘um mapa conceitual’ e nfo ‘o mapa conceitual’ de um dado conjunto de conceitos. Ou seja,
qualquer mapa conceitual deve ser visto como apenas uma das possiveis representagSes de
uma certa estrutura conceitual® (Moreira, 1983a).

Em um modelo que se baseia na idéia de diferenciagiio conceifual progressiva (Ausu-
bel, 1979, 1980), a orientagdo é tal que os conceitos mais gerais e inclusivos aparecem no
topo do mapa. Prosseguindo de cima para baixo, no eixo vertical, outros conceitos apare-
cem em ordem descendente de inclusividade até que, ao pé do mapa, chega-se aos conceitos
mais especificos. Exemplos podem também aparecer na base do mapa. As linhas conectando
conceitos sugerem relagBes entre 08 mesmos.

A figura 1 representa um mapa conceitual elaborado aproximadamente segundo este
modelo, na 4rea de Eletricidade e Magnetismo. Sobre algumas linhas que indicam relagGes
entre conceitos foram escritas palavras ou equagfes que explicitam tais relagBes. Por exem-
plo, o campo elétrico e a forga elétrica estfo relacionados através da idéia de agfio a distancia.

Observe-se que, no exemplo da figura 1, nem todas as possfveis linhas indicando rela-
¢Oes entre conceitos foram tragadas e muitos conceitos dessa Area da Fisica foram deixados
fora do mapa. Tudo isso para nfo prejudicar a clareza do mapa. Em um mapa conceitual
existe sempre um comprormisso entre clareza e completicidade,

Este modelo, portanto, propSe uma hierarquia vertical de cima para baixo, indicando
relagSes de subordinagdo entre conceitos. Conceitos que englobam outros conceitos apare-
cem no topo, enquanto conceitos que sdo englobados por outros aparecem na base. Concei
tos com aproximadamente o mesmo nivel de generalidade e inclusividade aparecem na mes-
ma posicdo vertical. O fato de que virios conceitos diferentes podem aparecer na mesma
posicdo vertical dd ao mapa sua dimensfo horizontal. Ou seja, ao longo das abceissas os con-
ceitos sfo colocados de tal forma que fiquem mais proximos os que se constituem em dife-
renciagdo imediata de um mesmo conceito superordenado, enquanto que os mais remotos
fiquem afastados horizontalmente. Na pratica, d4-se prioridade 20 ordenamento hierarquico
vertical e, em razdo disso, nem sempre é possfvel mostrar as relagdes horizontais desejadas.
Assim, o eixo horizontal deve ser interpretado como menos estruturado, enquanto que o
vertical reflete bem o grau de inclusividade dos conceitos. (Rowell, 1978).

Naturalmente, 0 modelo proposto nfo é Gnico e nio existem regras fixas a serem ob-
servadas na construgfo de mapas conceituais. Mapas conceituais ndo devem, no entanto, ser
confundidos com diagramas de fluxo pois estes implicam seqiiéncia temporal de operagées,
enquanfo que mapas procuram mostrar relagdes entre conceitos. Mapas mosiram relagdes
hierdrquicas entre conceitos; diagramas de fluxo mostram relagGes seqiienciais de operacdes.
Da mesma forma, nfo devem ser confundidos com organogramas e outras configura¢Ses que
possam parecer visualmente semelhantes a mapas. Mapas conceituais, como o préprio nome
sugere, referem-se a conceitos e relagGes entre conceitos.

USOS DOS MAPAS CONCEITUAIS

De um modo geral, mapas conceituais podem ser usados como instrumentos de ensino ou
de gvalizpdo da aprendizagem. Além disso, podem também ser utilizados como auxiliares no
planejamento e na andlise do curriculo (Stewart et alii, 1979).

“Como recursos instrucionais, os mapas propostos podem ser usados para mostrar as
relagSes hierdrquicas entre 0s conceitos que estdo sendo ensinados em uma anica aula, nu-
ma unidade de estudo ou em curso inteiro. Eles mostram relagdes de subordinagio e su-
perordenagdo que possivelmente afetarfo a aprendizagem de conceitos. Eles s3o represen-
tagBes concisas das estruturas conceituais que estdo sendo ensinadas e, como tal, provavel-
mente facilitarfo a aprendizagem dessas estruturas.

Entretanto, contrariamente a textos e outros materiais instrucionais, mapas conceituais
nfo dispensam explicagfes.do professor.
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A natureza indiossincritica de um mapa conceitual, dada por quem faz o mapa (o pro-
fessor), torna necessirio que o professor explique ou guie o aluno através do mapa quan-
do utiliza com recursos instrucional (Bogden, 1977). Além disso, apesar de que os mapas
podem ser usados para dar uma visao geral prévia do que vai ser estudado, devem ser usa-
dos preferencialmente quando os alunos j4 t8m uma certa familiaridade com o assunto,
Nesse caso, eles podem ser usados para integrar e reconciliar relagSes entre conceitos e
promover a diferenciagdo conceitual. Os conceitos e linhas ligando conceitos em um ma-
pa conceitual ndo terdo significado algum a menos que sejam explicados pelo professor e
que os estudantes tenham, pelo menos, alguma familiaridade com a matéria de ensino™.
(Moreira, 1980, p. 478).

Maiores informagGes sobre o uso de mapas conceituais como recursos didaticos, in-
cluindo exemplos adicionais em outras disciplinas além da Fisica, podem ser encontrados na
monografia n® 2 da série Melhoria do Ensino (Moreira, 1983b, pp. 80-91), no capitulo 3
{pp. 44-51) do texto Aprendizagem significativa; a teoria de David Ausubel de Moreira e
Masini (1982) e no capitulo 4 (pp. 74-84) do texto Uma abordagem cognitivista ao ensino
da Fisica (Moreira, 1983).

Na segdo seguinte, mapas conceituais sfo focalizados como instrumentos de avaliagdo.
Seu uso como auxiliares no planejamento e anilise do curriculo sfo objeto de outro trabalho
(Buchweitz, 1984).

MAPAS CONCEITUAIS COMO INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Passa-se agora 2 idéia bdsica deste trabalho que é de propor e exemplificar o uso de
mapas conceituais na avaliagdo da aprendizagem. Avaliagdo nZo no sentido de testar conhe-
cimento e atribuir uma nota ao aluno, a fim de classifici-lo de alguma maneira, mas sim no
sentido de se obter informag8es sobre o tipo de estrutura que ele vé para um dado conjunto
de conceitos. Para isso, o aluno pode ser solicitado a construir o mapa ou este pode ser
obtido indiretamente através de suas respostas a testes escritos ou entrevistas orais.

Portanto, o uso de mapas conceituais como instrumentos de avaliagdo implica uma
postura que para muitos difere da usual. Na avaliagdo através de mapas conceituais, a idéia
principal é a de verificar o que o aluno sabe em termos conceituais, i.e., como ele estrutura,
hierarquiza, diferencia, relaciona, discrimina, integra, conceitos de uma determinada unidade
de estudo, topico, disciplina, etc.

Aquilo que o aluno ji sabe, i.e., seu conhecimento prévio, parece ser o fator isolado
que mais influencia a aprendizagem subseqiiente (Ausubel, 1978). Se assim for, torna-se
extremamente importante para a instrugdo avaliar, da melhor maneira possivel, esse conhe-
cimento. Mapas conceituais s¢ constituem em uma visualizagdo de conceitos e relagBes
hierdrquicas entre conceitos, a qual pode ser muito atil, para professor e aluno, como uma
maneira de externalizar o que estudante ji sabe. Obviamente, nfo se trata de yma represen-
tagio precisa € completa do conhecimento prévio do aluno, mas, provavelmente, de uma boa
aproximacdo.

Se entendermos a estrutura cognitiva de um individuo, em uma certa 4rea de conheci-
mento, como o contelido e organizagdo conceitual de suas idéias nessa drea, mapas concei-
tuais podem ser usados como instrumentos para representar aestrutura cognitiva do aprendiz.

Assim sendo, mapas conceituais serdo fiteis, nfo s6 como auxiliares na determinag¢io
do conhecimento prévio do aluno (ie., antes da instrugdo), mas também para investigar
mudangas em sua estrutura cognitiva durante a instru¢fo. Dessa forma obtém-se, inclusive,
informagdes que podem servir de “feedback™ para instrugdo e curriculo.

As figuras 2 a 8 sfo exemplos de mapas conceituais constru{dos por alunos de Enge-
nharia, em um curso de Eletricidade ¢ Magnetismo, com a fihalidade de prever informagées
sobre a evolugdo da estrutura cognitiva desses alunos ao longo do curso.

As figuras 2 e 3, por exemplo, foram obtidas em um estudo (Moreira, 1977), no qual
o mesmo conte(ido foi apresentado sob diferentes enfoques, um baseado na teoria de Ausu-
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Figura 2 — Mapas conceituais tracados por um aluno que estudou o conteido de Eletricida-

de e Magnetismo sob uma abordagem ausubeliana; 1, 2 e 3 significam, respecti-
vamente, antes, durante e apés a instru¢do. (Moreira, 1977, 1979, 1983).
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Figura 3 — Mapas conceituais tragados por um aluno que estudou o conteido de Eletricida-
de ¢ Magnetismo sob uma abordagem convencional; 1, 2 e 3 significam, respecti-
vamente, antes, durante e apés a instrucfio. (Moreira, 1977, 1979, 1983).
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bell e outro o tradicionalmente encontrado em livros de texto a diferentes grupos de estu-
dantes. Na figura 2 sfo mostrados os mapas de um aluno que estudou o conteiido de Eletri-
cidade e Magnetismo sob a abordagem ausubeliana, enquanto na figura 3 sfo apresentados
os mapas de um aluno que estudou o0 mesmo contelido segundo a organizagio convencional.
Ambas as figuras sfo representativas dos tipos de mapas tragados por alunos que estudaram
o conteido sob uma ou outra abordagem:

“Comparando tais figuras poder-se-ia argumentar que os mapas da figura 2 sugerem
uma tendéncia gradual em dire¢do a uma hierarquia vertical, em que os conceitos mais
gerais estdo no topo ¢ 0s mais especificos na base. Esta tendéncia, que parece ndo haver
na figura 3, pode ser explicada pelo fato de que mapas conceituais com o mesmo tipo de
hierarquia foram usados como recursos instrucionais na abordagem ausubeliana, enquan-
to que na abordagem convencional ndo foi usado esse tipo de recurso. Esta diferenga,
portanto, pode apenas refletir uma influéncia dos materiais instrucionais sobre a estrutura
cognitiva dos alunos. Isso significa que essa diferen¢a nfo implica em que os mapas da
figura 2 sejam necessariamente melhores do que os da figura 3. Por outro lado, conside-
rando as regras que os alunos deviam seguir, pode-se observar muitas diferengas nas figu-
ras 2 e 3. Por exemplo, no tltimo mapa da figura 2 os conceitos mais gerais sfo campo
eletromagnético e forga eletromagnética, enquanto que no mapa correspondente na figura
3 forga eletromagnética é considerado um conceito especifico ¢ os conceitos gerais s§o
carga elétrica e corrente elétrica. Ohviamente, também neste caso, nfo se pode dizer que
um aluno esteja certo e o outro errado, porém, este tipo de diferenga pode estar sugerindo
diferentes maneiras de organizar o contefido cognitivo em uma certa drea, ou seja, diferen-
tes estruturas cognitivas. E justamente isso que se procura através desse tipo de instru-
mento de avaliagdo™. (Moreira, 1983a, p. 142).

As figuras 4, 5 ¢ 6 foram obtidas em outra pesquisa (Ahumada, 1983; Moreira e Ahu-
mada, 1983) na qual mapas conceituais foram usados como instrumentos de avaliagdo em
um curso de Fisica Geral. Nesta pesquisa, foi solicitado aos alunos que construissem mapas
conceituais em trés oportunidades ao longo do curso (aproximadamente no comego, no meio
e no fim do curso), durante as quais eram também entrevistados pelo professor a fim de
explicar seus mapas. Esse tipo de estratégia (entrevistas) foi possivel porque a pesquisa foi
conduzida em um curso individualizado. As figuras 4, 5 e 6 mostram os mapas de um mesmo
aluno nessas trés oportunidades. Esses mapas sugerem uma organizaggo vertical que reflete
claramente a ordem de apresenta¢do dos conceitos no livro-texto (Hallyday & Resnick). Os
trés mapas tBm a mesma estrutura e diferem apenas no nimero de conceitos que envolvem,
refletindo uma forte influéncia do material instrucional sobre a estrutura cognitiva do aluno.

Exemplos adicionais sfo apresentados nas figuras 7 e 8. Tais figuras exemplificam
os resultados obtidos em um estudo no qual se usaram mapas conceituais como instrumentos
de ensino e avaliagdo (Moreira e Gobara, 1983). Diferentemente do estudo referido anterior-
mente (Moreira e Ahumada, 1983), os alunos, antes de construirem seus proprios mapas,
tiverarn- contato com mapas conceituais elaborados pelo professor com propésitos instrucio-
nais. Um mapa semelhante ao da figura I, por exemplo, foi usado nesta pesquisa como re-
curso instrucional. As figuras 7 e 8 s§0 mapas de um mesmo 2aluno, tragados aproximadamen-
te no meio ¢ no fim do curso. Estes mapas parecem apresentar uma organizago hierarquica
do meio para as bordas. No primeiro, o conceito de carga elétrica ocupa uma posi¢do central
e parece estar rodeado por outros conceitos a ele subordinados. No segundo, além de carga
elétrica, outros conceitos ocupam a parte central do mapa e ficam rodeados por conceitos
subordinados, _

Todos estes exemplos foram dados para ilustrar, da melhor maneira possivel, as poten-
cialidades dg uso de mapas conceituais como instrumentos de avalia¢do.

s abordagem ausubeliana enfatiza a diferenciag@o conceitual progressiva ¢ a recongiliagio integrativa.
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Entretanto, tais exemplos foram todos na area de Fisica e o leitor pode ter ficado com
a impressdo de que o uso de mapas conceituais € mais adequado para disciplinas com estru-
turas conceituais bem definidas como, por exemplo, a Fisica.

Nio ¢ este, absolutamente, o caso. Mapas conceituais podem ser usados em qualquer
disciplina, pois todos possuem um conjunto de conceitos que as caracteriza. Mapas concei-
tuais podem também ser usados como instrumentos de ensino ou avaliago em 4reas como
poesia ou romance {Moreira e Masini, 1982). Para ilustrar isso, apresentaremos a seguir
mapas conceituais tragados por alunos de um curso de Literatura Americana®.

As figuras 9 ¢ 10 sfo mapas tragados por diferentes alunos mostrando como percebe-
ram conceitualmente a histéria de “Rip Van Winckle” de W. Irwing. O primeiro, figura 9,
parece evidenciar uma compreensdo razoivel de texto do periodo romantico da Literatura
Americana colocando como conceitos mais importantes natureza (nature) e cidade [ civilic
zagdo | (town). Na natureza sdo colocados a beleza (beauty), as montanhas (mountains),
fenoménos naturais (trovGes; thunder) e o proprio Rip cercado de seu cdo (dog) Wolf — do
objetivo de sua caga — os esquilos (squirrels) — ¢ dos misteriosos (mmystery) seres que habi
tam lugares fora da civilizagfo — os duendes. Estes homens pequeninos lhe oferecem uma
bebida migica que o faz, por sono profundo (deep sleep), atravessar o tempo (time) — outro
conceito chave importante — conturbado e sangrento, das lutas da independéncia (revolu-
tions). Natureza e cidade se unem no tempo, mas se na cidade pessoas lutavam e morriam,
na natureza mantinha-se a paz com um sono profundo de 20 anos (20 years).

O mapa da figura 10, por sua vez, coloca Rip como conceito central ¢ a ele ligam-se
todos os outros. H4, também nele, uma oposi¢io entre cidade e natureza no conceito de
tempo presente em Rip jovem (young Rip), Rip nas montanhas (Rip in mountains) e Rip
velho (old Rip). Amigos (friends), criangas (children), o cachorro (dog) de estimagdo e sua
esposa (wife) rabugenta estdo na cidade; o cdo, Rip, o cagador (hunter) de esquilos (squir
rels), a natureza (nature), trovdes (thunder), seres pequenos (small people) e sua estranha
bebida (strange potion), o sono (sleep), os mistérios (mystery) e o tempo (time) passado
sem sentir estio nas montanhas. Rip velho é quase uma simbiose de natureza-cidade: o
tempo deu-lhe longa barba (long beard), amigos ji mortos (friends’ death), revolugdo (revo-
lution), irreconhecimento da cidade e novos habitantes (new inhabitants), reconhecimento,
afinal, de sua filha (dazghrer)a.

A Figura 11 é também o resultado de uma tarefa de avalia¢fo no mesmo curso de Lite-
ratura Americana, porém refere-se A poesia “I reason, earth is short”, de Emily Dickinson,
assim interpretado pela professora com base em conversa com a aluna.

Como conceitos principais estdo “*Morte™ (Death) e “Vida” (Life) colocados a um mes-
mo nivel, havendo uma conexdo entre todos os conceitos.

Entre “Morte” ¢ “Vida”, o ser presente — “Eu” (/) — com a idéia de “decadéncia”
(decay) ligada 2 “morte” e a de “vitalidade” (vitality), & vida, ““angiistia” (anguish) e “mégoa”
(hurt) unem-se tanto ao conceito de “vida” como ao de “morte”, sendo que dores e angils-
tias do “ew” encurtam-lhe o caminho pela terra, e esta passa a ser pequena. “Terra” (earth)
e “céu” (heaven) sdo mostrados, ndo como opostos, mas como componentes de uma “equa-
¢d0 nova” (new equation) expressa pela igualdade das fungGes (vida; vitalidade, dor, terra) e
(morte ; decadéncia, céu).

O mapa no explicita a pergunta final das trésestrofes “Mase dai?” (But what of that?).

Disciplina Inglés VI ministrada pela Profa. M.M. Moreira na UNISINOS no 19 semestre de 1983.

Estas interpretagSes (parciais) destes mapas foram feitas por um especialista (a professora), a fim de
ilustrar o tipo de inferéncia, sobre a compreensio do texto, que se pode fazer com a informagfo neles
contidas. Naturalmente, na medida em que o aluno explicar, por escrito ou oralmente, seu mapa,
este serd um instrumento de avaliagio muito mais valioso para o professor. Assim como no caso de
serem usdos como recurso instrucional, mapas conceituais serdo mais dteis ma avaliagio se forem
explicados.



RIP VAN WINCKLE

NATURE

TOWN > thunderstorm

l Yeauty

1

ancient inhabitants Hendrick H.

Kaatskill (Peter) L
MOUNTAINS nine - pins
thunder
L
RIP > children—tales
hunter-squirrels kites
toys
¥
dog Wolf gun
deep sleep
mystery

small

20

Y

— TIME —>revolutions

1 Nicholas V.
death —»friends — Brown D.
Van B.

y
people

Rip's wife (Dame)

y
years

|~ daughter Judith Gardenier

long beard (Rip)

Figura 9 — Um mapa conceitual para “Rip Van Winckle” (W. Irving). Ivete Ester Theissen;

Inglés VI; UNISINOS; 1983.
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IREASON, EARTH IS SHORT

I reason, earth is short,
And anguish absolute,
And many hurt;

But what of that?

I reason, we could die:
The best vitality
Cannot excel decay;
But what of that?

I reason that in heaven
Somehow, it will be even,
Some new equation given
But what of that?

Emily Dickinson

in
heaven

new
equation

Figura 11 — Um mapa conceitual para “I reason, Earth is Short” (E. Dickinson). Vera Luiza
Kelsch; Inglés VI, UNISINOS; 1983,
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A colocagio do “Eu raciocino” (I reasorn), no inicio das trés estrofes, entre o problema bési-
co do ser pensante, traz implicita a pergunta “Mas e dai?” e a resposta ser encontrada quan-
do se conseguir igualar, em uma nova equacdo, as fun¢@es vida e morte.

Nio se encontra no mapa, ligado A vida, o conceito de transitoriedade, traduzido pela
palavra “curta* (short) que apresenta vida (terra) ligada a tempo em oposi¢do 4 morte (céu),
livre de limites temporais.

CONCLUSAO

Mapas conceituais foram aqui propostos como instrumentos de avaliagdo da aprendiza-
gem. Pode-se solicitar ao aluno que faga um mapa conceitual do contelido de uma unidade
de estudo, de uma aula, de um romance, de artigo de pesquisa, enfim, as possibilidades sfo
muitas. O tipo de informagio que se obtém &, em principio, qualitativo, porém, provavelmen-
te, mais atil do que respostas memorizadas dadas a um teste convencional. O mapa concei-
tuat ¢ um instrumento simples que permite logo ao professor saber “onde esté o aluno™. Se
houver oportunidade de discutir 0 mapa com o aluno, os resultados podero ser surpreenden-
tes em termos de uma verdadeira avaliagdo da aprendizagem.

E 6bvio que o aluno precisa saber o que significa um mapa conceitual. Para isso, nada
melhor que o uso, como recurso diditico, de mapas conceituais pelo professor.

E claro, também, que a avaliagdo através de mapas conceituais pode ser quantificada,
isto &, pode-se atribuir escores aos mapas. Para isso basta que se estabelecam critérios como,
por exemplo, de que os conceitos sejam hierarquizados. Prefere-se, no entanto, nfo discutir
aqui esta possibilidade, pois ndo é de quantificagdo que a avaliagdo estd precisando, mas de
novas idéias sobre o assunto. O uso de mapas conceituais é uma nova idéia ¢ se o leitor ainda
duvida que possam ser usados como recurso de avaliag3o, experimente fazer um.

Finalmente, cabe ainda registrar que apesar de os exemplos dados neste trabalho referi-
rem-se a0 ensino universitario, mapas conceituais podem ser usados tanto na escola secundé-

ria como na primaria. Novak ¢ Gowin {1983), por exemplo, apresentam mapas conceituais
construidos por crianga de escola elementar.
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