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INTRODUCAO

O Projeto “Olhares psicossociais para a pratica docente”, desenvolvido pelo  Centro
Internacional de Estudos em Representac¢es Sociais e Subjetividade — Educagdo (CIERS-ed) e a
Catedra UNESCO sobre Profissionalizagdo Docente (Departamento de Pesquisas Educacionais da
Fundacdo Carlos Chagas) visa oferecer uma pluralidade de informacgdes contextualizadas sobre
o cotidiano escolar com foco no trabalho de professores(as), por meio de estudo psicossocial de
carater etnografico, considerando multimétodos de coleta e andlise.

A pesquisa de abordagem etnogréfica em educagdo compreende a sala de aula como um
contexto complexo, permeado por uma pluralidade de sentidos inerentes ao universo
sociocultural da escola. Por meio de observacdo participante, o que inclui diversas estratégias
metodoldgicas (observacdo naturalistica, registros de campo, entrevistas, analise de
documentos etc.), busca-se descrever e apreender as dindmicas sociais que permeiam a pratica
escolar.

André (2007) destaca trés dimensdes no estudo da pratica social cotidiana na escola:

1. Institucional: as formas de organizacdo do trabalho pedagdgico, a estrutura hierarquica
da escola, niveis de participacdo dos seus agentes, recursos humanos e materiais,
interacdes e niveis de influéncia do meio social;

2. Instrucional ou pedagdgica: as situacdes de ensino nas quais ocorre o encontro docente-
estudante-conhecimento, os objetivos e conteddos do ensino, as atividades e os
materiais didaticos, linguagens e formas de comunicagdo entre docente e estudante e
formas de avaliagdo da aprendizagem;

3. Sociopolitica/cultural: contexto sociopolitico e cultural no qual a escola estd inserida,
momento histdrico, forcas politicas e sociais, concepcgdes e valores do grupo social.

Especificamente no que concerne a dimensdo instrucional ou pedagdgica, a prdtica docente é
entendida aqui como um saber social e uma relagao de trabalho com os educandos: “Como
relagao de trabalho, o ensino é construido entre docentes e estudantes; os ajustes e negociagdes
que ocorrem entre eles durante essa relagdo implicam construgdo coletiva” (MERCADO, 2002,
p. 91; livre tradugdo)?.

Considerando a configuragdo multicéntrica do Projeto e a necessidade de producdo de
informagdes passiveis de sistematizacdo e de interpretagbes abrangentes, foi compilado o
presente Protocolo que contém cinco orientagdes para produc¢do de informagdes de pesquisa.
Os instrumentos foram elaborados considerando a possibilidade de obter elementos das
representacdes de educadores e educandos sobre: ser professor e ser aluno; a pratica docente
e a pratica discente; bem como sobre o contexto escolar.

Uma carta para o(a) diretor(a) da unidade escolar, l6cus da investigacdo, também acompanha o
Protocolo, seguida de um modelo de “Manifestacdo do(a) responsavel pelo local onde serd
desenvolvida a Pesquisa”.

Os modelos de “Termos de Consentimento Livre e Esclarecido” serdo enviados oportunamente,
apds o recebimento, pelos grupos de pesquisa associados, dos “Termo de manifestacdo do(a)
responsavel pelo local onde sera desenvolvida a Pesquisa” assinados pelos(as) diretores(as)
(versdes digital e impressa).

L ANDRE, M. E. D. A. Etnografia da pratica escolar. 132 ed. Campinas: Papirus, 2007.
2 MERCADO MALDONADO, R. Los saberes docentes como construccién social: la ensefianza
centrada en los nifios. 12 ed. México: FCE, 2002.
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ROTEIRO DE CONTEXTUALIZACAO

Antes de iniciar as observagdes é importante conhecer a histdria da escola e o seu contexto
sociocultural. As informag¢Oes podem ser obtidas por meio da andlise dos documentos oficiais
da escola, do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) ou equivalente, regimento interno, atas de
reunides, documentos da Associacdo de Pais e Mestres (APM), dos conselhos e grémios, como
também, por meio de entrevistas com informantes (diretores(as), professores(as) mais
antigos(as), ex-alunos(as), membros da comunidade etc.). O objetivo dessa etapa é reconstruir *
o processo histdrico de constituicdo da instituicdo a ser observada, sua organizacdo e seu
contexto sociocultural, levantando, ainda, informagdes sobre o(a) professor(a) colaborador(a).

PERCURSO DO(A) PESQUISADOR(A) NA ESCOLA

e Informagdes sobre o(a) pesquisador(a) de campo: formacdo, idade, experiéncia
profissional, relacdo com o CIERS-ed etc.

e Como teve acesso a escola?

e Relate eventual relagdo prévia com a escola e/ou profissionais que trabalham nela.

e Como foi o processo de sensibilizacdo e negociacao para a realizacdo da pesquisa?

e Quais eram as expectativas do(a) pesquisador(a) sobre a escola e o trabalho de
campo?

e Como foi a definicdo do(a) professor(a) e da sala a ser observada?

e Como foi 0 acesso aos documentos e informacgées sobre a escola?

e Qutras informacgdes?

INFORMAGOES SOBRE A ESCOLA

e Nome e endereco da escola.

e Breve descrigdo da infraestrutura da escola e seus usos.

e Quando e como a escola foi criada? Quais os(as) principais agentes desse processo?

e Fatos marcantes da histérica da escola.

e Como é a organizacdo académica e administrativa da escola (comissGes, érgaos
colegiados, conselhos, grémios etc.)?

e Perspectiva educacional adotada pela escola.

e Caracteristicas da composicao e perfil do quadro docente e de gestao.

e (Caracteristicas da comunidade onde a escola esta inserida e relagdo da escola com a
mesma.

e Parcerias: quais e como atuam na escola?

e Projetos: quais e como se inserem na escola?

e Como se organiza o calendario escolar?

e Qual a dindmica do trabalho docente na escola?

e Quais oportunidades de formacdo continuada sdo oferecidas aos docentes?

e Qual é arotina da escola? Como os(as) agentes sociais — estudantes, professores(as)
e funcionarios(as) — vivenciam o recreio/intervalo? Como vivenciam a sala dos
professores? Quais as dinamicas das principais atividades e eventos?

e Qutras informagdes.
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INFORMAGOES SOBRE O(A) PROFESSOR(A) OBSERVADO(A)

Idade e sexo;

Formacao e a(s) disciplina(s) que ministra;

Tempo de docéncia e tempo de docéncia na escola em questao;
Jornada de trabalho;

Percepgdes que ele(a) possui sobre a escola;

Percepcdes que ele(a) possui sobre a sala que serd observada;
Outras informagoes.

INFORMAGOES SOBRE OS(AS) ESTUDANTES DA TURMA OBSERVADA

Numero médio de estudantes nas aulas observadas;

Distribuicdo por sexo;

Distribui¢do por idade;

Caracteristicas socioculturais;

Caracteristicas das dinamicas e interaces dos(as) estudantes (intra e extraescolar).

FORMA DE REGISTRO E ENVIO

Sistematizac¢ao dos registros:

Organizar as informacgGes obtidas nessa etapa de acordo com os tdpicos acima.
Salvar em arquivo formato Word.

Nomear o arquivo de acordo com o exemplo:

Olhares_SIGLA DA ESCOLA_contextualizacdo

Envio dos registros:

Enviar o arquivo em companhia dos demais registros da pesquisa para o e-mail:
aponzetto@fcc.org.br

IS
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ROTEIRO DE OBSERVACAO DE AULA

A abordagem etnografica favorece a identificacdo e compreensdo de processos que constituem

a experiéncia escolar cotidiana:
Por meio de técnicas etnograficas de observagdo participante e de entrevistas
intensivas, é possivel documentar o ndo documentado, isto é, desvelar os encontros
e desencontros que permeiam o dia a dia da pratica escolar, descrever as agdes e
representacdes de seus atores sociais, reconstruir sua linguagem, suas formas de
comunicagdo e os significados que sdo criados e recriados no cotidiano do seu fazer
pedagégico. (ANDRE, 2007, p.41)

Para além de uma descricdo detalhada de situac¢des sociais, a observacdo no ambito da pesquisa

etnografica busca acessar o sistema de significacGes dos(as) agentes pesquisados(as). Por isso,

o(a) pesquisador(a) deve descentrar-se das suas préprias referéncias culturais e sociais, para

apreender valores, concepcdes e significados culturais do contexto social em estudo.

No entanto, admite-se que o(a) pesquisador(a) também é um produtor de sentidos, pois ele
seleciona, avalia, interfere e narra. A relacdo que o(a) pesquisador(a) estabelece com o seu
objeto de estudo deve conciliar envolvimento e objetividade, sendo necessario um esforco
sistemdtico em reconhecer as percepgoes e opinides ja formadas e exercer vigilancia sobre seu
etnocentrismo, provocando desnaturalizacbes e estranhamentos e mantendo, ao mesmo
tempo, uma aproximacdo empatica com o objeto.

Contexto de observagao

Sala de aula de:
e Escola de rede publica (municipal ou estadual);
e Sétimo ou oitavo ano do Ensino Fundamental;
e Disciplina do eixo de ciéncias humanas (histéria ou geografia).

Periodo de observagao

e No minimo cinco aulas, preferencialmente subsequentes, realizadas no segundo
semestre de 2019.

As observagoes devem ser feitas sempre pelo(a) mesmo(a) pesquisador(a) de campo(a).

CONTEXTO GERAL DA OBSERVAGAO

Os registros devem ser realizados no momento da observagao em um caderno de campo ou
outro suporte equivalente.

Data;

Duracdo da observacao;

Disciplina e contetdo da aula;

Metodologia e recursos utilizados pelo(a) docente;

e Clima geral da sala (cooperativo, tranquilo, agitado, conflitivo etc.);

e Organizacdo do espaco fisico (mapa da disposicdo dos(as) estudantes e mobilia na
sala);
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e Intercorréncias na escola ou comunidade que afetaram a dindmica da aula (atividades
concorrentes com a aula, ou paralelas);
e Qutros.

RELATO DA OBSERVACAO

Descrever de maneira detalhada as interacdes entre docente e estudantes durante a aula.
Anotar falas/didlogos, didlogos corporais, comportamentos, expressdes emocionais,
rotinas/rituais, vocabularios especificos, tratativas entre docente e estudantes, estratégias de
ensino-aprendizagem, métodos de ensino empregados, uso de materiais e instrumentos de
apoio diddtico, uso dos espacos da sala e circulacdo do(a) docente e dos(as) estudantes,
gestdo do tempo, formas de avaliacdo do aprendizado. Nessa descrigdo, evitar utilizar
qualificativos e fazer julgamentos sobre as a¢des e acontecimentos. Voltar aten¢do para como
os educadores e educandos reagem a tais eventos e quais desdobramentos provocam. Mais
do que descrever uma situacdo, é necessario entender qual é o sentido que ela tem para
os(as) agentes envolvidos(as).

INFORMACAO COMPLEMETARES

Ap0s a aula, ou em outro momento oportuno, conversar informalmente com o(a) docente(a)
e/ou estudantes, buscando elucidar duvidas a respeito das situacdes observadas.

AUTORREFLEXAO DO(A) PESQUISADOR

O(a) pesquisador(a) é um ser social, com pressupostos, imagens e no¢des prévias a respeito
da escola e das praticas escolares. Nesse sentido, as observacdes realizadas em campo
promovem interpretacdes, por mais cuidadosa que seja a descricdo. E primordial dedicar
momentos a autorreflexdo, com o propdsito de identificar como as interpretacdes do
pesquisador foram construidas e qual a implicacdo disso para a pesquisa.

Tomar nota sobre as expectativas e sensa¢des vivenciadas durante o trabalho de campo: a)
como se sentiu no espago escolar e ao interagir com as pessoas; b) quais situagdes causaram
desconforto ou insegurancgas, surpresas, aprendizados; c) eventuais arrependimentos ou
duvidas, cuidados e detalhes que gostaria de observar numa proxima visita.

ANTECIPAGOES DE SENTIDOS

Anotar as primeiras impressdes sobre:

o A relagdo docente-discente, quais papéis assumem, como sinalizam por meio das
interagdes em sala de aula os sentidos que atribuem uns aos outros e a si mesmos;

e Processos de produgdo e reproducdo de saberes, intercambio e negociagao, geragao
e destruicdo, resisténcia e luta;

e Possiveis relagbes entre os temas das interacdes observadas com os contextos
sociopolitico e cultural em que a escola estd inserida.

Relatar também aspectos que se destacam da rotina, que fogem do esperado, que provocam
estranhamentos e deslocamentos. Distinguir o que é mais frequente do que é mais
importante ou significativo.

RELATORIO FINAL DE OBSERVACAO

|



Garantir que os relatos contemplem os cinco campos de informacgdo: Contexto geral, Relato
da Observacgdo, Informagdes Complementares, Autorreflexdo e Antecipag¢Ges de Sentidos. .
Redigir os relatos de forma clara e sintética. Iniciar com a descricdo detalhada das situagGes -
observadas. Em segundo momento, fazer inferéncias e interpretagdes iniciais sobre os
sentidos atribuidos pelos agentes escolares as situacdes, pessoas e objetos. Em cada relatério
desenvolver um trabalho de revisdo tedrico-conceitual paralelo aos registros, dado o carater |
processual da analise em etnografia.

FORMATO E ENVIO

Sistematizacao dos registros:

e QOrganizar as informacgoes obtidas nessa etapa de acordo com os tépicos acima.
e Salvar um arquivo para cada aula observada, em formato Word.
o Nomear o arquivo de acordo com o exemplo:

Olhares_SIGLA DA ESCOLA_observacao 01

Envio dos registros:

e Enviar o arquivo em companhia dos demais registros da pesquisa para o e-mail:
aponzetto@fcc.org.br
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CARTA DO(A) DOCENTE

O objetivo desse instrumento é promover a construcdo de uma narrativa por parte do(a)
docente sobre sua atividade profissional cotidiana. Espera-se obter elementos sobre as
representacdes que os docentes tém: a) de si enquanto professores, b) das suas praticas, c) dos
estudantes, d) do contexto de trabalho.

ORIENTACOES PARA O(A) PESQUISADOR(A) DE CAMPO

Imprimir o enunciado mobilizador (constante da pagina seguinte) em uma folha A4, como
uma carta ao(a) docente colaborador(a).

Ao entrega-la, explicar que esse instrumento tem por objetivo reunir relatos sobre o cotidiano
escolar.

Pedir que o(a) docente colaborador(a) responda da forma mais espontanea possivel, sendo
fiel a sua atividade na escola.

Recuperar nesse momento as garantias de sigilo e confidencialidade constantes do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

FORMA DE REGISTRO E ENVIO

Sistematizacao dos registros:

o Digitar a resposta do(a) docente a carta.
e No mesmo arquivo, incluir as seguintes informacdes do(a) docente:
(a) Idade;
(b) Sexo;
(c) Formacao (detalhar as titulagdes);
(d) Disciplina(s) que ministra;
(e) Tempo de docéncia (geral);
(f) Tempo de docéncia na escola;
(g) Jornada de trabalho.
e Salvar o arquivo em formato Word;
e Nomear os arquivos de acordo com o exemplo:

Olhares_SIGLA DA ESCOLA carta_docente 01

Envio dos registros:

Enviar o arquivo em companhia dos demais registros da pesquisa para o e-mail:
aponzetto@fcc.org.br

(0]


mailto:aponzetto@fcc.org.br

Prezado(a) colega,

Meu nome é Eli, dou aula ha seis anos em uma escola de minha cidade, mas por questdes
familiares vou me mudar para a sua cidade. Fiquei sabendo que na escola em que vocé trabalha
ha vagas para o processo de remoc¢do no préoximo ano. Esta ndo é uma decisdo facil, por isso,
gostaria de lhe pedir um favor, vocé poderia me contar um pouco sobre como é trabalhar nessa |*
escola? Como é dar aula ai? Como é o ensino? Como sdo os alunos, os colegas e a gestdo? Enfim,

como é o seu dia a dia?
Desde ja agradeco sua atencao.
Um abraco,

Eli.




CONVERSA ENTRE ESTUDANTES

O objetivo deste instrumento é promover a constru¢do de narrativas de estudantes que
frequentam o 72 e 82 anos do Ensino Fundamental Il de escolas publicas brasileiras, que
favorecam o estudo a respeito de suas representagdes sociais sobre: a) ser estudante,
b) as praticas discentes, c) os(as) docentes e d) o contexto escolar.

Tomamos como referéncia protocolos desenvolvidos em estudos anteriores
(PASSEGGI, 20163), que se valeram de dispositivos de mediacdo para desenvolver
instrumentos de pesquisa adequados a faixa etdria dos respondentes e seu universo
cultural. Para a presente pesquisa, optou-se pela simulacdo de uma conversa via
WhatsApp entre estudantes.

ORIENTACOES PARA O(A) PESQUISADOR(A) DE CAMPO

Realizar a atividade em sala de aula, em grupos de quatro ou cinco estudantes.
Imprimir o instrumento em folha A4.

Explicar que a atividade tem por objetivo conhecer como estudantes vivenciam o seu o
cotidiano escolar.

Pedir que respondam de forma espontanea como se estivessem tentando ajudar a um(a)
amigo(a).

Recuperar nesse momento as garantias de sigilo e confidencialidade constantes do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

FORMA DE REGISTRO E ENVIO

Sistematiza¢ao dos registros:

e Digitar a resposta dos(as) discentes respeitando a ordem dos campos.
e Registrar as respostas de cada grupo em arquivos distintos

e Salvar os arquivos em formato Word,
e Nomear os arquivos de acordo com o exemplo:

Olhares_SIGLA DA ESCOLA_conversa_alunos_01

Envio dos registros:

Enviar o arquivo em conjunto com demais registros da pesquisa para o e-mail:
aponzetto@fcc.org.br

3 PASSEGI, M.; NASCIMENTO, G.; OLIVEIRA, R. As narrativas autobiogréficas como fonte e método de
pesquisa qualitativa em educagdo. Revista Luséfona de Educagao, n. 33, p.111-125, jul. 2016.
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Oil Vocé sabe que eu vou me mudar? Estou pensando em ir para a tua
escola! Queria algumas dicas. Como é a sua escola? o G T

-

Como é o pessoal que estuda ai?

4 N

-

E os professores, como sdo?

4 N




/T/ l //
Qs ensinam as matérias?

-~

N

Tem muita ligdo ou é mais tranquilo?

4 )

N

gzer os trabalhos em grupo?

4 )




L-/ ,_ / \’

As provas sdo dificeis, precisa estudar muito?

-

Vocés fazem umas coisas diferentes, tipo oficina, esporte, musica?

-

Como é que eles sdo com indisciplina, bagunga, essas coisas? O que
acontece com os alunos?




¥

¥ ® |

Me da uns conselhos para eu me dar bem ai...

-

-

Valeu, entdo, vou pensar se mudo pra essa escola. Um abraco.
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TERMO DE RESPONSABILIDADE CIENTIFICA DOS' GRUPOS ASSOCIADOS AO PROJETO
“OLHARES PSICOSSOCIAIS PARA A PRATICA DOCENTE”

O Projeto “Olhares psicossociais para a pratica docente” é desenvolvido pelo Centro
Internacional de Estudos em Representagdes Sociais e Subjetividade — Educagdo (CIERS-
ed) e pela Catedra UNESCO sobre Profissionalizagdo Docente (Fundacdo Carlos Chagas)
com a cooperacao de grupos de pesquisa do Brasil e do exterior.

Os(as) coordenadores(as) e pesquisadores(as) dos grupos associados ao Projeto sao
responsaveis pela integridade ética das atividades cientificas desenvolvidas, incluindo,
desde a conducdo da pesquisa (coleta, sistematizacdo, andlise e relato) até sua
divulgacdo dos resultados (escolha e apresentacdo dos fatos, referéncias e opinides
expressas).

Nesse sentido, comprometem-se a coletar e apresentar toda documentacdo necessaria
ao desenvolvimento da pesquisa conforme as praticas de boa conduta cientifica
vigentes no momento incluindo, mas ndo se limitando a autorizacbes, termos de
consentimento e de assentimento livres e esclarecidos, autorizagdes de uso de dudio e
imagem em qualquer meio, entre outros.

A documentacdo oriunda do desenvolvimento da pesquisa ficara sob responsabilidade
do coordenador do grupo de pesquisa, abaixo assinado, que deverd guarda-la por um
prazo minimo de 5 (cinco) anos e apresenta-la sempre que solicitado pelo CIERS-ed.

As atividades cientificas realizadas pelos(as) coordenadores(as) e pesquisadores(as) de
cada grupo associado ao Projeto ndo expressam necessariamente a conduta apregoada
pela Fundac¢ao Carlos Chagas.

Grupo de Pesquisa:

Coordenador(a) (nome completo) :

RG: CPF:

Endereco completo:

, , de de 2019.

Assinatura do(a) Coordenador(a) do Grupo de Pesquisa

15



CARTA PARA O(A) DIRETOR(A) E “MANIFESTACAO DO(A) RESPONSAVEL
PELO LOCAL ONDE SERA DESENVOLVIDA A PESQUISA™ OU
GESTOR(A)/DIRIGENTE DA SECRETARIA DE EDUCACAO ”

16



Sao Paulo, 24 de junho de 2019.

Caro(a) diretor(a) escolar, gestor(a) ou dirigente da Secretaria de Educagao,

O Centro Internacional de Estudos em Representacdes Sociais e Subjetividade —
Educagdo (CIERS-ed) e a Cdatedra UNESCO sobre Profissionalizagdo Docente
(Departamento de Pesquisas Educacionais/Fundacdo Carlos Chagas) estdo
coordenando o Projeto “Olhares psicossociais para a pratica docente”, em parceria
com grupos de pesquisa de universidades brasileiras e estrangeiras.

Desenvolvido em rede, o Projeto visa oferecer informacBes sobre experiéncias
docentes e discentes em contextos escolares. Consideramos que educadores e
educandos sdo os sujeitos por exceléncia da acdo educativa e, portanto, os
informantes mais qualificados do cotidiano escolar.

Queremos ressaltar que nosso maior compromisso neste Projeto é o de contribuir com
informacdes que fortalecam o campo educacional. Nesse sentido, gostariamos de
contar com a sua colabora¢ao no desenvolvimento deste trabalho, possibilitando que
o(a) pesquisador(a) ,
da p
acompanhe as atividades escolares no decorrer do segundo semestre de 2019, para

realizar as a¢Oes previstas na pesquisa: estudo documental, entrevistas, observacoes
em sala de aula e producgdo de narrativas de docentes e discentes.

Anexo a esta carta, enviamos o termo de manifestacdo do(a) responsavel pelo local
onde sera desenvolvida a pesquisa.

Agradecemos, antecipadamente, a sua colaboracao e participacao,

=y /Zuc{%a/ckvmz\__

Adelina Novaes
Coordenacao CIERS-ed

i TaEin E;i undaco

aios Chagas

=

:F:Fundagéo //F:'\\ T
Carlos Chagas N=¥ CIERS-ed
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MANIFESTACAO DO(A) RESPONSAVEL PELO LOCAL ONDE SERA DESENVOLVIDA A
PESQUISA OU GESTOR(A)/DIRIGENTE DA SECRETARIA DE EDUCAGCAO

Declaro estar de acordo com a realizagdo do trabalho de pesquisa nesta
\

unidade e asseguro facilitar as medidas cabiveis para o desenvolvimento do Projeto

“Olhares psicossociais para a pratica docente”.

Nome:

Unidade:

Cargo ou fungao:

Local e data:

Assinatura:
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